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Streaming — nova forma distribuce klasické hudby

Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva problematikou distribuce klasické hudby na audio
a video streamingovych platformach. Distribuci klasické hudby zasazuje do kontextu
hudebniho trhu a jeho hlavniho problému v podobé value gap. Obchodni modely
streamingovych platforem uvadi problematikou predplatitelské ekonomiky a trendy
spotfebitelského chovani. Popsano je fungovani hlavnich audio streamingovych
platforem v€etné specializovanych sluzeb zaméfenych na klasickou hudbu
Primephonic a ldagio. Dale je zde uveden pfehled video streamingovych platforem
s klasickou hudbou spolu s exkurzem do ¢eského VOD (video on demand) prostiedi.

Klicova slova: hudebni distribuce, streaming, klasicka hudba, video on demand,
predplatitelska ekonomika

Streaming — new form of classical music distribution

Abstract

This diploma thesis focuses on the topic of audio and video streaming classical
music distribution. The streaming is placed in the context of the whole music industry
and its largest problem — value gap. The business models of streaming platforms
as well as subscription economy consumer trends are explainded. Audio streaming
platforms are depicted alongside classical music focused platforms. Classical music
video streaming platforms followed by czech VOD (video on demand) services are
categorized and described.

Key words: music distribution, streaming, classical music, video on demand,

subscription economy
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Seznam pouzitych zkratek

B2B — business to business

B2C — business to consumer

CBS - Columbia Broadcasting System, zde ve smyslu televizni stanice

DRM - digital rights management, technické prostfedky ochrany digitalnich soubort
ISP — poskytovatelé sluzeb informacni spole¢nosti

IFPI — International Federation of the Phonographic Industry (Mezinarodni federace
hudebniho pramyslu)

NFA — Narodni filmovy archiv

NBC — National Broadcasting Company

UUC — user upload service, sluzba umoziujici uzivateli volné nahrat obsah

na internet

VOD - video on demand, audiovizualni a medialni sluzby na vyzadani
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1. Uvod

Rozsifeni internetu mélo pro hudebni primysl nejprve negativni disledky. Piratské
sité rozSifujici nekvalitné komprimované MP3 soubory hudebni primys| poskodily.
Internet se musel jesté vice rozsifit a zkvalitnit, aby mohl existovat streaming tak,
jak ho dnes zname. Diky dostupnosti jak technologické (internet, mobilni telefony),
tak financni (pfedplatitelské modely) konecné sméfuje kfivka hudebnich pfijmu

nahoru.

V prubéhu let si klasickd hudba vzdy nasSla zplsob, jak si v promérujicim
se prostfedi hudebni distribuce najit své misto. Pfi vyvoji CD spolecnostmi Philips
a Sony trvala Sony na kapacité 74 minut, oproti pfedchozim standardu 60minutovych
gramofonovych desek (LP). Ddvodem byl pozadavek Sony, aby se na CD veSla cela

Beethovenova devata symfonie.

Cilem této prace je zjistit, jakym zplsobem se distribuuje klasicka hudba pomoci
streamingu. Zamérem je postihnout jak audio, tak video streaming klasické hudby.
Audio streaming klasické hudby bude dan do kontextu Siroko-katalogovych platforem
a platforem specializovanych. Video streaming bude zaméfen na platformy nabizejici
obsah s klasickou hudbu. Pozornost bude vénovana také ceskému VOD prostredi.

1. 1. Metodologie

Pro informace o hudebnim trhu vyuziji kazdoro¢ni zpravu Mezinarodni federace
hudebniho primyslu (IFPI) Global Music Report. V dobé& vypracovani této prace
je aktualni verze Global Music Report 2019 pojednavajici o stavu hudebniho trhu
vroce 2018. Uvadéna data se tedy budou vztahovat k roku 2018. Vedle vefejné
dostupné cCasti Global Music Report, ktera je uvefejnéna na webovych strankach
ifpi.org, budu &erpat také z kompletni verze, kterou mi k nahlédnuti poskytne Ceska

narodni skupina Mezinarodni federace hudebniho primyslu.

Vedle objektivnich dat o hudebnim pramyslu z Global Music Report se v uvahach
budu opirat také o spotfebitelské studie. Prvni z nich je IFPI Music Listening 2019,
ktera probihala od dubna do kvétna 2019. Druhou je studie The Classical Music
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Market spoleCnosti MIDIA Research z kvétna 2019, kterou sponzorovala spolecnost

ldagio.

Pro problematiku value gap vyuziji textu zakont Ceské republiky, smérnice EU
a ,Vyzkumu dopadu stavajici legislativy a strategie Evropské komise pro jednotny
digitalni trh (DSM) na Cesky audiovizualni pramysl: evaluace (autorsko)pravniho
systému a pfiprava kulturni politiky v ramci DSM®. Tento vyzkum vznikl pro
Ministerstvo kultury, Statni fond kinematografie a Ministerstvo primyslu a obchodu.
Na vyzkumu s vystupy nékolika vyzkumnych zprav spolupracovala Masarykova

univerzita v Brné a Univerzita Palackého v Olomouci.

V kapitolach zabyvajicich se jednotlivymi streamingovymi sluzbami budu vychazet
z informaci na webovych strankach jednotlivych platforem. Dale budu Cerpat z vlastni
uzivatelské zkuSenosti se sluzbami. Bude-li to mozné, vyzkouSim sluzby v jejich
verzich zdarma s omezenimi, tak v plnych verzich, které vyuziji v ramci bezplatné

zkuSebni doby.

Soucasti prace je také mapovani VOD platforem s klasickou hudbou dostupnych
v Ceské republice. Seznam téchto platforem k 4. 4. 2020 spolu s webovymi odkazy

na né bude uveden v priloze.



2. Zmény v hudebni distribuci

Zasadnim momentem v historii hudebni distribuce byl v roce 1455 vynalez knihtisku
Johannesem Gutenbergem a nasledny vynalez nototisku Ottavianem Petruccim.
LepSi dostupnost hudebniho textu nasledné vedla k vétSi mife Zivého hudebniho
provozovani. Ekonomicka realita nototisku dala nasledné vzniknout modernimu
autorskému pravu (copyright). Aby ochranili své investice, si nakladatelé vymonhli
zakonnou ochranu, ktera postupné vedla ke koncepci autorskych prav, jak je zname
dnes. Fakticka zména technologie vzdy pfedchazi pravni upravé.

DalSim zasadnim momentem byl vynalez fonogramu vroce 1877 Thomasem
Edisonem.” Zvukovy zaznam hudbé oteviel dalsi distribu¢ni moznosti. V pribéhu let
se technologicky ménila média pro zaznam. Od mechanickych valecku, Selakovych
a vinylovych desek, magnetickych paskul kazet, po CD a DVD.

Vynalezem internetu a jeho zpfistupnénim Siroké vefejnosti se tak jako v minulosti
vynalezem zvukového zaznamu nasledné Sifeného rozhlasovym a televiznim
vysilanim navzdy zménil zpusob, jakym poslouchame hudbu, hudebni obsah.
V soucCasné dobé uziva internet vice nez polovina svétové populace. Od roku 2001,
kdy byl internet rozSifen u pouhych 8 % populace, se stav zménil na 51,4 % svétové

populace v roce 2018 a 53,6 % v roce 2019, coz odpovida 4,1 miliardam uzivatel(.?

V téchto dobach rozkvétu internetu se vSak objevil pro hudebni pramysl Skodlivy
fenomén piratstvi. Lidé zacali nelegalné umistovat na sit’ autorska dila umélcu, ktera
si ostatni uzivatelé volné a zdarma stahovali a dodnes stahuji do svych zafizeni. Ti,
ktefi autorska dila vytvorili, ani ti, ktefi do jejich vytvofeni investovali, vSak fadnou

odménu za uziti dél nedostali. Masivni piratstvi je spojené s peer-to-peer sitémi jako

' NECASKOVA, Pavlina. Takhle se zrodil zvukovy zaznam. A po fonografu ptisel gramofon. Cesky
rozhlas [online]. Praha: Cesky rozhlas, 2016 [cit. 2020-04-04]. Dostupné z:
https://radiozurnal.rozhlas.cz/takhle-se-zrodil-zvukovy-zaznam-a-po-fonografu-prisel-gramofon-
6227060

2 Statistics [online]. Zeneva: International Telecommunication Union (ITU), 2019 [cit. 2019-11-25].

Dostupné z: https://www.itu.int/en/Pages/default.aspx
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byl Napster, Pirate Bay, RapidShare. Hudebni primysl utrpél velké ztraty, ze kterych

se dodnes vzpamatovava.

Rapidni rozSifeni novych technologii pfispélo vyznamné ke zméné zpusobu poslechu
hudby. Aktualni trend je poslechu hudby pomoci chytrych telefont (smartphone),
ktery nastartoval Steve Jobs ze spolecnosti Apple se svym iPhone. V roce 2019
uzivalo chytré telefony az 67 %3 svétové populace. Penetrace chytrych telefont
ma také pfimou souvislost s nardstem uzivatel( streamingovych sluzeb* s licencova-
nym hudebnimu obsahem. Dle vyzkumu IFPI® celosvétové 27 % posluchacl
posloucha hudbu na chytrych telefonech, 19 % na pocitaCich, 29 % pomoci

rozhlasu.®

Zda se, ze na piratstvi nasSel hudebni primysl odpovéd v podobé streamingu.
86 % posluchacu vyuziva k poslechu streamingové platformy, jelikoz jim nabizeji
okamzity pfistup k milionum pisni. DalSim ddvodem je moznost poslouchat jakoukoli
hudbu kdykoli a kdekoli. Ackoli 23 % respondentd vyzkumu IFPI pfiznava,
Ze nelegalné stahuje hudbu, streaming je pro posluchace nejpohodinéjSim médiem
pro poslech hudby.’

3 KEMP, Simon. Digital 2020: Global digital overview. DATAREPORTAL [online]. Singapur: Kepios,
2020, 30. 1. 2020 [cit. 2020-04-04]. Dostupné z: https://datareportal.com/reports/digital-2019-global-
digital-overview

4 Steamingovymi sluzbami jsou mysleny sluzby informacéni spole¢nosti na vyzadani, které pomoci
internetu uzivatelim zpfistupriuji audio nebo video obsah online.

5 Jedna se o IFPI vyzkum reprezentativniho vzorku 34 000 uZivateld internetu z 21 zemi pomérné dle
poctu obyvatel. Vybrané zemé jsou puvodci 92,6 % globalnich pfijmd hudebniho pramyslu.

8 Music Listening 2019. /FPI [online]. Londyn: IFPI, 2019 [cit. 2020-04-04]. Dostupné z:
https://www.ifpi.org/downloads/Music-Listening-2019.pdf

" Tamtéz.
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3. Vyvoj hudebniho trhu

Global Recorded Music Industry Revenues 2001-2018 (US$ Billions)

25—

20

2001 2002 2003 2004 200502006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2006 2017 2018

TolokEierue 239 224 208 208 202 196 184 171 160 151 150 151 148 143 148 162 7.4 19

M Physical M Digital ( i ing) WS i Performance rights M Synchronisation revenues

Zdroj: Global Music Report 2019: State of the Industry. IFPI [online]. Londyn: IFPI, 2019 [cit. 2020-04-04].
Dostupné z: https://www.ifpi.org/tncDownload.php?token=c4498199634c9a4f3b188f6ch4759c7b&lang=en

Od zacatku 21. stoleti globalné dlouhodobé klesal objem pfijmi hudebniho trhud.
Mezi léty 2001 a 2014 postupné propadl celkem o skoro 39 %, coz odpovida
9 miliarddm $. Rok 2014 je ve sledovaném obdobi let 2001 az 2018 nejslabsim
rokem s pfijmy 14,3 miliard $. Vzhledem k rychlému rozsifeni internetu a nastupu
novych technologii se nutné také diverzifikuje struktura pfijmd. Diky pFijmam
ze streamingu zacCaly postupné narastat celkové pfijmy. V roce 2018 se pfijmy
hudebniho pramyslu zvysSily oproti predeslému roku 09,7 % na 19,06 miliard $,

ze kterych 46,9 % pochazelo ze streamingu.

Dlouhodobym trendem je pokles pfijmu z fyzickych nosicu a narlst digitalnich pfijmu,
pfedev8im streamingu. V digitalnich pfijmech je trendem rychly narust pfijmud
ze streamingu a pokles pfijm0 nestreamingovych, pfedevsim downloadu. Globalnim

trendim se vyrazné vymykaji trhy Japonska a Némecka.

8 Hudebnim trhem je myslen trh s nahranou hudbou, bez Zivého provozovani hudby.
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Global Recorded Music
Revenues by Segment 2018

Synchronisation
revenues

Performance
rights

1 Physical
Downloads &
other digital

Subscription

audio streams
Ad-supported

Streams

Zdroj: Global Music Report 2019: State of the Industry. IFPI [online]. Londyn: IFPI, 2019 [cit. 2020-04-04].
Dostupné z: https://www.ifpi.org/tncDownload.php?token=c4498199634c9a4f3b188f6ch4759c7b&lang=en

3. 1. Prijmy z fyzickych nosicu

PFijmy z fyzickych nosi€l charakterizuje trvaly pokles. PFiCinou bylo nejprve nelegalni
Sifeni autorsky chranéného obsahu. Nejdfive byl tento jev spojeny s padélanim, kdy
se padélaly CD a DVD, a nasledné se prodavaly za nizSi cenu nez originaly.
S rozSifenim internetu se zacCala umistovat na internet autorska dila, ktera si uZiva-
telé stahovali a dale vyuzivali, tento jev je nazyvan piratstvim. Nyni je hlavnim
didvodem poklesu prodeje fyzickych nosi€l spotiebitelska preference konzumace
hudby pomoci streamingu.

Trend poklesu pfijmU z fyzickych nosic¢l trva dodnes. ACkoli v roce 2001 tvofil prode;
fyzickych nosi¢l skoro 97 % globalnich pfijma (23,3 miliard $), v roce 2018 tvofil
24,7 % pfijmG se svymi 4,3 miliardami $. Proti trendu jdou nékteré asijské trhy,
na pfiklad Indie, Japonsko a Jizni Korea. V Jizni Koreji se diky interpretim
a tvlrcim celosvétového fenoménu Zanru K-pop zvySily pfijmy z fyzickych nosi¢u
a meziro¢né vzrostly vroce 2018 0 28,8 %°. V Japonsku byl ve stejném obdobi
nartst o 2,3 %. Japonsku dominoval trh s fyzickymi nosici, ktery generoval 43,5 %
globalnich pfijmud z fyzickych nosi€l. Na japonském trhu zaujimaly pfFijmy z fyzickych

nosicu 71 %'°. V Indii odpovidal 21,2 % narlst 1,9 milionim $''.

% Global Music Report 2019. Global Music Report 2019. 2019. Londyn: IFPI, 2019, s. 54.
10 Tamtéz, s. 110.

" Tamtéz, s. 52.
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Pfestoze pfijmy z fyzickych nosicl pfedstavované prodejem CD se snizuji, proti
trendu jdou vinylové desky. Ackoli kazety a poté CD nahradily svoji pokrocilejSi
technologii vinylové desky, v souCasné dobé naopak nastava jejich renesance.
Vroce 2018 tvofil pfijmy zvinylovych desek 3,6 % globalnich pfijmd. Svétové
nejvétSim vyrobcem vinylovych desek je Ceska spoleCnost GZ media a. s., ktera ma
jiz 65letou tradici Gramofonovych zavodu.'? Nejvétsim vinylovym trhem je USA,
druhym je Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (dale jen UK) a tfetim
Némecko's.

Vinyly maji oproti CD vyhodu, kterou je jejich vétsi fyzicka velikost. Obal je dulezitou
soucasti vinylovych desek, jsou na nich Casto umélecka dila, ktera maji svou
hodnotu samy o sobé&. Navrat vinyll mize mit také souvislost s navratem k retro stylu
a s nostalgii starych dobrych €asl. Vliv mGze mit také sbératelstvi a touha urcité
¢asti spotiebitell po hmatatelnych vécech, kterou streaming nedokaze uspokojit.

3. 2. Digitalni pfijmy

V roce 2018 tvorily digitalni pfijmy vice nez polovinu celkovych globalnich pfijma.
Sestavaly z 46,9 % streamingu a 7,7 % downloadu. Pfijmy ze streamingu
se meziro¢né zvysily o jednu tretinu. Tvofil je z 78,9 % (7048,2 miliona $) placeny
streaming, z 9,9 % (881,7 milion( $) streaming zdarma s pfijmem z reklamy a 11,2 %

(998,8 miliont $) video streaming.*

Sluzba predplaceného streamingu a streamingu neplaceného s reklamami
se od sebe znacné odliSuji. S pfedplacenym streamingem bez reklam maji uzivatelé
volny pfistup k velkému mnozstvi hudby, jejich poslech neni ni€im omezovan.
Streaming zdarma s reklamou je spojen s fadou omezeni, vedle reklamy mezi
skladbami je to také nemoznost vybéru konkrétnich skladeb k poslechu a nemoznost
vybéru poradi prehravani ve vymezenych playlistech. Poslech je linearni, podobny

jako u rozhlasovych stanic.

2V roce 1999 pfejmenovano na GZ Digital Media, a.s.
13 Global Music Report 2019. Global Music Report 2019. 2019. Londyn: IFPI, 2019, s. 54.

4 Tamtéz, s. 48.
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Regionalni pomér pfijml ze streamingu

suét
Evropa 86 )
Severni Amerika
Australie
Latinskd Amerika 72,3 17,2
Asie 66,9 9,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Audio streaming zdarma s reklamami m Audio streaming predplaceny m Video streaming

Zdroj dat grafu: Global Music Report 2019. Global Music Report 2019. 2019. Londyn: IFPI, 2019, s.
50.

V rozvojovych zemich byva Casto pfekazkou prechodu k pfedplacenému streamingu
obtizna vykonatelnost finan€nich procesu nutnych k platbé. Platba kreditnimi nebo
debetnimi kartami nemusi fungovat v zemich s nizkym HDP, kde se nejedna
o rozSifeny zpusob pfevodu penéz. Néktefi uzivatelé si opakované mésicni platby
jednoduse nemohou dovolit, proto je streaming s reklamou dostupnou moznosti, jak
legalné poslouchat hudbu. DalSi pfekazkou je nutnost vycisleni pFedplatného

v riznych mistnich ménach.

U vznikajicich trhi se streamingem jako je Cinsky a indicky tvofi streaming
s reklamou pfes polovinu pfijm0 ze streamingu. DalSim krokem pro zvySovani poctu
uzivatell streamingu je zaméfeni na pfechod uzivatell k pfedplacenému streamingu.
Cina je ¢&tvrtym nejvétsim trhem a Indie patnactym.'® Streaming ma podil v Ciné
93,5 % a v Indii 82,3 %.'°

V Ciné prevazuje neplaceny streaming s reklamami, jeho podil je 57,1 %. 42,8 %

tvofi prfedplaceny streaming a video streaming pouhych 0,1 %. V Evropé je situace

' Global Music Report 2019. Global Music Report 2019. 2019. Londyn: IFPI, 2019, s. 44.
16 Global Music Report 2019. Global Music Report 2019. 2019. Londyn: IFPI, 2019, s. 47.
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opacna, pfevazuje predplaceny streaming s 86 % a zbyvajicich 5,6 % pfipada

na neplaceny streaming s reklamou a 8,5 % na video streaming.

3. 3. Cesky trh

Cesky hudebni trh nasleduje trendy poklesu prodeje fyzickych nosicl, poklesu
downloadu a narustu streamingu. V roce 2018 se objemem pfijm0 zafadil (mezi
dal$imi staty v Zebticku IFPI) na 34. pficku'. Celkové pfiijmy Ceského hudebniho
trhu ¢inily 902 miliont K¢& (23,09 miliont $), meziroéné narostly o 8 %. Digitalni pFijmy
pFevySovaly pfijmy z fyzickych nosi¢l. Streaming tvofil skoro tfetinu vSech pFijmu (31
%). Prodej vinylovych desek (6,7 %) dosahoval skoro poloviny prodeje CD (14,1 %).
Ceska republika se vyznacovala vysokym procentem pfijmd z provozova-cich prav
(43 %), tojedano silnym postavenim Kkolektivnich spravcl, predevSim
INTERGRAM.®

3. 4. Trh klasické hudby

GLOBAL REVENUE 2016-2018 (MILLIONS USD)

m Streaming

Zdroj: MULLIGAN, Mark, Keith
JOPLING a Zach FULLER. The
Classical music market: Streaming's
$369.4 $375.9 $383.8 next genre? MIDiAresearch [online].
Londyn: MIDIiA Research, 2019 [cit.
2020-03-28]. Dostupné z:
https://www.midiaresearch.com/app/upl
oads/2019/06/MIDiA-Research-
IDAGIO-Classical-Music-
Market_June19.pdf

$140.8

$96.5

= .

2016 2017 2018

Source: IDAGIO / MIDIA Research

7 Global Music Report 2019. Global Music Report 2019. 2019. Londyn: IFPI, 2019, s. 96.

'8 Tiskova zprava: Vysledky trhu 2018. IFPICR [online]. Praha: Narodni skupina Mezinarodni federace
hudebniho priimyslu, 2019, 5. 4. 2019 [cit. 2020-04-04]. Dostupné z: http://www.ifpicr.cz/wp-
content/uploads/2019/04/TZ-Hudebni-trh-2018-CR.pdf
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Trh s klasickou hudbou mél roce 2018 celosvétové hodnotu 384 miliona $, prijmy ze
streamingu pak tvofi 37 % (140,8 milionu $). Celkové pfFijmy na trhu klasické hudby
rostou pomaleji (2,1 %) nez celkové pfijmy hudebniho trhu, streaming klasické hudby
se mezirocné zvysil o 46 %. Duvodem pomalého rastu trhu klasické hudby
je skute€nost, Zze nejvétSim zdrojem pfijmua v klasické hudbé jsou prodeje fyzickych

nosicu a jejich celkové prodeje klesaji.®

Podle vyzkumu MIDIA? je k poslechu klasické hudby nejvice vyuZivan rozhlas, dale
jsou to CD, sluzby video streamingu (YouTube), klasické televizni vysilani, sluzby
neplaceného audio streamingu, download skladeb a sluzby placeného audio
streamingu.?! Posluchatské zvyklosti se vraznych zemich odliSuji. Napfiklad
v Némecku a Jizni Koreji je preferovan soustfedény poslech klasické hudby doma
vsedé, v USA je naopak preferovan poslech na pozadi pfi jiné ¢innosti.?

Zajimavou motivaci k poslechu klasické hudby je — vedle hudby samotné, relaxace
a zlepSeni koncentrace — skuteCnost, ze klasicka hudba poskytuje alternativu k jiné
hudbé, kterou posluchaci bé&zné poslouchaji.?®> Tato motivace muze byt jednim
z duvodu, pro€ jsou na streamingovych platformach popularni playlisty ,Easy Piano®,

které pfevazné tvofi filmova a klasicka hudba.

Zasadni problém streamingovych platforem spocCiva v meta datech, které jsou
nositeli informaci o skladbach. Systémy oznaceni skladeb a jejich vyhledani jsou
uzplsobené pro popularni hudbu, a proto zohlednuji pouze interpreta a nazev
skladby, pfipadné nazev alba. Tento systém pro klasickou hudbu neni dostatecny.
U klasické hudby je vedle téchto dvou parametrd dulezité rozeznavat autora,
interprety (solista, orchestr, dirigent, sbor, jiné hudebni uskupeni), druh skladby

(napf. symfonie, arie), nazev skladby, opusové Cislo, rok vydani.

' MULLIGAN, Mark, Keith JOPLING a Zach FULLER. The Classical music market: Streaming's next
genre? MIDiAresearch [online]. Londyn: MIDIA Research, 2019, s. 11 [cit. 2020-03-28]. Dostupné z:
https://www.midiaresearch.com/app/uploads/2019/06/MIDiA-Research-IDAGIO-Classical-Music-
Market_June19.pdf

20 \Vyzkum spole¢nosti MIDIA Research z online spotiebitelské studie 8 000 dospélych osob napfi¢
osmi trhy (USA, UK, Némecko, Rakousko, Dansko, Svédsko, Mexiko, Jizni Korea) z roku 2018.

2! Tamtéz, s. 14.

22 Tamtéz, s. 18.

2 Tamtéz, s. 19.
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DalSimi negativy, se kterymi se posluchaci klasické hudby setkavaji, jsou napfiklad
nedostateCna zvukova kvalita, nedostateCné obsahly katalog skladeb a absence
nastroji pro objevovani nové hudby. Ale pfestoze streamingové platformy nejsou
pfizplsobené pro klasickou hudbu, vnimaji posluchadi streamingové platformy

pozitivné jako dobry prostiedek pro poslech klasické hudby.?*

24 MULLIGAN, Mark, Keith JOPLING a Zach FULLER. The Classical music market: Streaming's next
genre? MIDiAresearch [online]. Londyn: MIDIA Research, 2019, s. 24 [cit. 2020-03-28]. Dostupné z:
https://www.midiaresearch.com/app/uploads/2019/06/MIDiA-Research-IDAGIO-Classical-Music-
Market_June19.pdf
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4. Value Gap

Value gap je jev, ktery popisuje nerovnost mezi hodnotou, kterou sluzby umoznujici
uzivateli volné nahrat obsah na internet (user upload services) jako je YouTube
ziskavaji z reklam a prodeje dat o uzivatelském chovani, a pfijmy, které navraci
tvarcdm hudby nebo jejim investorim.?® ,Obecné Ize tedy pojem value gap chapat
Jako rozdil mezi skuteCnou hodnotou, kterou nositelé prav za vykon téchto prav
ziskaji, a hodnotou, kterou by mohli ziskat, pokud by nedoS$lo k zasahu do jejich
prav.“® V dobé postupného Ubytku piratstvi a pfechodu k uzivani legalniho obsahu

se jedna o nejvétsi problém, kterému v sou€asnosti hudebni pramysl &eli.

ZaCatkem dvacatého prvniho stoleti se hudebni primysl potykal s pfechodem
hudebniho obsahu na internet. Objevilo se masivni piratstvi. Reakci na to byla
defenziva v podobé& tvorby legislativy omezujici piratstvi, tvorby programa
vyhledavajicich nelegalni obsah, automatizovanych filtrd, ochrannych softwar(. Dnes
s vyvojem technologii a rapidnim narustem uzivatell chytrych mobilnich telefond
muzeme fici, ze efektivnim bojem proti piratstvi je poskytnuti nové sluzby, lépe

odrazejici potfeby moderniho spotfebitele, v podobé streamingu.

V roce 2017 byl pfijem z audio streamingu 5 569 miliond $ a z video streamingu
856 miliond $27. Prazkum IFPI zroku 2017?8 sledujici mnozstvi ¢asu straveného
poslechem streamované hudby uvadi, Zze 47 % Casu respondenti stravili video

streamingem, 37 % placenym audio streamingem a 15 % neplacenym audio

25 Global Music Report 2018: Fixing the value gap. IFPI [online]. Londyn: IFPI, 2018 [cit. 2020-03-23].
Dostupné z: https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf

26 COLLET, Dominika, Radim POLCAK, Michal SALAMOUN a Terezie VOJTISKOVA. Value Gap
[online]. Masarykova univerzita, 2019, s. 4 [cit. 2020-03-24]. Dostupné z:
https://kdfs.upol.cz/fileadmin/userdata/FF/katedry/kdu/vyzkumne_zpravy/Value_Gap.pdf. Vyzkumna
zprava. Masarykova univerzita.

27 pPrijmy Ciny nejsou pro tento uéel zohlednény, jelikoZ Gidaje o video streamingu v Ciné nebyly
dostupné a YouTube v zemi nepusobi.

28 \/lyzkum byl proveden spole¢nosti Ipsos v roce 2017 mezi uZivateli internetu ve vékovém rozpéti
16-64 let v 13 rliznych zemi (Australie, Brazilie, Kanada, Francie, Némecko, Italie, Japonsko, Mexiko,
Jizni Korea, Spanélsko, Svédsko, UK, USA), jejichz pfijmy dohromady tvofi 85 % globalniho piijmu
hudebniho trhu v roce 2017.
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streamingem zdarma. Ztoho 77 % respondentd vyuZilo v poslednim mésici
YouTube.

1. Celosvétoveé prijmy -
streaming (bez Ciny)

2. Poéet uzivatel 3. On demand streaming time

Audio
y — streaming
placeny;
23%

5569 miliona $
87% /  Audio
~streaming
: neplaceny;
ideo o
. . \ streaming 22%
= Audio streaming = Audio streaming _ ostatni: 9%
Video steaming Video streaming

Zdroje dat grafa: Global Music Report 2018: Fixing the value gap. IFPI [online]. Londyn:
https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf, 2018, 2018 [cit. 2020-03-23]. Dostupné z:
https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf

Pfijmy z audio streamingu jsou vice nez Sestinasobné vétSi nez z video streamingu.
Naopak pocet uzivatell video streamingu je pétinasobné vétsi nez audio streamingu.
Dle délky streamované hudby je podle vyzkumu video streaming o 5 % vice
pfehravan nez audio streaming.?® Srovname-li si, kolik hudby se pirehraje pomoci
video streamingu, kolik jsou realné pfijmy z video streamingu a kolik uzivateld uziva

video streamingové sluzby, je zfejmy hruby nepomér.

Podle kvalifikovaného odhadu IFPI vychazejiciho z vefejné dostupnych dat
licencovana sluzba audio streamingu Spotify za rok 2017 vyplatila nositelum licenci
20 $ za jednoho uzivatele a sluzba video streamingu YouTube vyplatila méné nez

1 $ za jednoho uzivatele.°

29 Global Music Report 2018: Fixing the value gap. IFPI [online]. Londyn:
https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf, 2018, 2018 [cit. 2020-03-23]. Dostupné z:
https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf

30 Global Music Report 2018: Fixing the value gap. IFPI [online]. Londyn:
https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf, 2018, 2018 [cit. 2020-03-23]. Dostupné z:
https://www.ifpi.org/downloads/GMR2018_ValueGap.pdf
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Pokud 5 569 miliontl $ z audio streamingu odpovida 45 % on demand ¢asu, mohly
by byt z video streamingu pfijmy az 6 807 miliond $. Rozdil je zde oproti realité
video streamingu 856 miliont $ skoro osminasobny. Ackoli tato Uvaha nevycisluje
value gap, dava nam urCitou pfedstavu o jejim mozZném rozsahu. Je tfeba
podotknout, Ze dilo umisténé na internet legalné se u koncovych uzivateld nemusi

setkat se stejnym zajmem jako dilo umisténé nelegalné.

Problematika value gap se netyka pouze autorského prava, zahrnuje také
problematiku plsobnosti prava na internetu, odpovédnosti poskytovatell sluzeb
informacni  spoleCnosti (provozovatelé sluzeb), prava na svobodny pfistup

k informacim, prava na svobodné podnikani a dalsi.

Strategie feSeni value gap muZeme rozdélit na strategie cilené na uzivatele
(tj. uzivatele, ktefi dilo prostfednictvim sluzby zpfistupni vefejnosti) a strategie

cilené na poskytovatele sluzeb informaéni spoleénosti (dale jen ISP).?’

31 COLLET, Dominika, Radim POLCAK, Michal SALAMOUN a Terezie VOJTISKOVA. Value Gap
[online]. Masarykova univerzita, 2019, s. 13-14 [cit. 2020-03-24]. Dostupné z:
https://kdfs.upol.cz/fileadmin/userdata/FF/katedry/kdu/vyzkumne_zpravy/Value_Gap.pdf. Vyzkumna

zprava. Masarykova univerzita.
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4. 1. Strategie feSeni value gap cilené na uzivatele

V Ceské republice se feSeni cilené na jednotlivé uZivatele predevsim opira
o nahradu Skody a vydani bezdivodného obohaceni § 40 odst. 4 autorského
zakona®2. Nahrada us$lého zisku, namisto skute¢ného uslého zisku, je uréena jako
obvykla odména zalicenci vdaném mist¢ a Case. Hodnota bezduvodného
obohaceni je pak stanovena jako dvojnasobek takové odmény. UrCeni Skody vSak
upraveno neni, v praxi se vyuziva znaleckych posudkul. Za nositele prav, jejichz
prava jsou povinné kolektivné spravovana, jsou zmocnéni vymahat prava kolektivni
spravci. Vedle upravy v soukromém pravu je zasah do autorskych prav upraven také

v pravu vefejném, a to v § 270 trestniho zakoniku®3.

Praxe cilena na uzivatele byla znaéné kritizovana po strance moralni** v souvislosti
s pfipady v USA, ve kterych byli uspésné Zzalovani fanousSci. Stanovena nahrada
Skody dosahovala vysokych Castek, které na fanousky mély az existen¢ni dopad.

4. 2. Strategie feSeni value gap zamérujici se na ISP

4. 2. 1. Three strikes policy

Jednim z feSeni value gap je spoluprace nositelt prav s ISP v podobé tfistupriového
systému sankci. Ve Francii je neopravnény uzivatel dila nejprve upozornén e-mailem
specialnim ufadem HADOPI®®, pokud v ¢innosti dale pokraduje, je mu doruc¢ena
oficialni vyzva. Po tfetim poruSeni mize byt uZivatel soudem sankciovan az nucenym
odpojenim od vefejné datové sité, nebo finanénim postihem. Ackoli tfistuprfiovy
systém ve Francii snizil vyskyt protipravniho uZiti dél, jeho vliv na pfijmy nositeld prav
nebyl dokazan. Nezadouci dusledkem tedy bylo celkové snizeni konzumace
chranénych dél.*® Podobny systém funguje také v UK.

32 Zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorské, o pravech souvisejicich s pravem autorskych a o zméné
nékterych zakon( (autorsky zakon).

33 Zakon ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik.

34 HOLPUCH, Amanda. Minnesota woman to pay $220,000 fine for 24 illegally downloaded songs.
The Guardian [online]. Londyn: The Guardian, 2012, 11. 9. 2012 [cit. 2020-03-27]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/technology/2012/sep/11/minnesota-woman-songs-illegally-downloaded
3% Haute Autorité pour la Diffusion des CEuvres et la Protection des droits d’auteur sur Internet

3 COLLET, Dominika, Radim POLCAK, Michal SALAMOUN a Terezie VOJTISKOVA. Value Gap
[online]. Masarykova univerzita, 2019, s. 31-32 [cit. 2020-03-24]. Dostupné z:
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4. 2. 2. Safe harbour

Zakladem pro strategii zaméfujici se na ISP je jeji odpovédnost. Tuto odpovédnost
upravuje zakon o nékterych sluzbach informacéni spole¢nosti®’, ktery implementuje
evropskou smérnici o elektronickém obchodu®®. Dle zakona je ISP ,sluzbou
informacni spolecnosti jakakoliv sluzba poskytovana elektronickymi prostredky
na individualni Zadost uzivatele podanou elektronickym prostfedky, poskytovana

zpravidla za uplatu“®.

V systému bezpecného pfistavu (safe harbour) jsou ISP odpovédni za jednani jejich
uzivatelll, pouze pokud jsou splnény podminky. Poskytovatel sibud neni védom
protipravniho obsahu uzivatell, nebo musi jednat tak, aby obsah odstranil, nebo
k nému znemoznil pfistup. ISP vSak nejsou povinni dohledu nad jejimi uzivateli. Jsou
vS8ak povinny po odivodnéném upozornéni nositell prav zajistit odstranéni, nebo

znemoznéni pristupu. Tento postup se nazyva notice and takedown.

4. 2. 3. Chranéna dila na jednotném digitalnim trhu

Jednim z pilifd Evropské Unie je jednotny trh. Vedle komodit a sluzeb zahrnuje také
digitalni trh. Upravu autorskych prav a prav souvisejicich na digitalnim trhu rozsituje
nova evropska smérnice 2019/790%°. Tato smérnice zatim neni transponovana
do &eského vnitrostatniho prava. Clanek 17 smérnice upravuje odpovédnost ISP
poskytujicich vefejnosti pfistup k dilim chranénym autorskym pravem, nebo jinym

pfedmé&tim ochrany (déle jen ,chranénym dilim®) nahranym svymi uZzivateli.

Tito ISP maji povinnost ziskat od nositelll prav souhlas ke sdélovani dél vefejnosti

(napf. uzavfit licencni smlouvy). Vedle povinnosti postupovat podle postupu notice

https://kdfs.upol.cz/fileadmin/userdata/FF/katedry/kdu/vyzkumne_zpravy/Value_Gap.pdf. Vyzkumna
zprava. Masarykova univerzita.

37 Zakon ¢. 166/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakon(
(zakon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti).

38 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES o nékterych pravnich aspektech sluzeb
informacni spole€nosti, zejména elektronického obchodu, na vnitfnim trhu (,smérnice o elektronickém
obchodu®).

39 82 pism. a) z. &. 40/2009 Sb., trestni zakonik.

40 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/790 o autorském pravu a pravech s nim

souvisejicich na jednotném digitalnim trhu a o zméné smérnic 96/9/ES a 2001/29/ES.
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and takedown ihned po odtvodnéném oznameni museji néktefi velci poskytovatelé*’
také vynalozit péci vsouladu s vysokymi odvétvovymi standardy Kk zajiSténi

nedostupnosti konkrétnich chranénych dél.

Mély-li by vysokymi odvétvovymi standardy byt automatizované filtry, da se pfedpo-
kladat, Zze tato povinnost nebude aplikovana bez dalSiho. Je potfeba pfihlédnout
k principu proporcionality a zohlednit svobodu podnikani ISP, jejich uzivatell
a efektivitu opatieni. Clanek 15 smérnice o elektronickém obchodu explicitng uvadi,
Ze ISP nemaji obecnou povinnost dohledu a aktivniho vyhledavani protipravni
¢innosti jejich uZzivatell. Prvni pododstavec bodu 8 &lanku 17 smérnice 2019/790
potvrzuje, Ze ani uplatiiovani ¢lanku 17 nesmi vést k obecnym povinnostem v oblasti
dohledu.

Nova smérnice akcentuje spolupraci ISP a nositell prav, napfiklad v povinnost ISP
na zadost informovat nositele prav o svych postupech a uZiti licencovaného obsahu.
Zaroven jsou chranéna prava koncovych uzivatell, ktefi pomoci ISP pfenaseji nebo
ukladaji obsah, ktery je legalni. Poskytovatelé sluzeb maji za povinnosti zavést
ucinné a rychlé mechanismy v pfipadech spora tykajicich se znemoznéni pfistupu

k nahranym dildm.

41 Poskytovatelé sluzeb, ktefi v EU plsobi alespori 3 roky s obratem vy$§im nez 10 miliont €.
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5. Predplatitelska ekonomika

Celosvétové pfijmy z downloadu nedosahuji ani jedné pétiny pfijma ze streamingu
a dlouhodobé klesaji. Divodem neni zména meédia, forma digitalniho hudebniho
souboru neni zastarala, jako tomu je u Selakovych desek nebo kazet. PfiCinou
je zména obecného trendu preference spotiebitelt, ktery se promitd i do jinych
prumysli nez hudebniho, jako je IT, zdravotnictvi, knizni a novinové vydavatelstvi,

vzdélani a dalSich odvétvi, jakym je i t&ézky pramysl.

Jednim z pfikladl predplatitelské ekonomiky v ramci hudebniho trhu a zaroverh mimo
hudebni distribuci je vyrobce kytar Fender. Ve Fenderu si uvédomili, Zze naucit se hrat
na kytaru je naro¢né a vétSina zacatecnikl skonci brzy po tom, co se nauci nékolik
zakladnich akordl. Na zakladé tohoto poznani spustili vzdélavaci predplatitelskou
sluzbu Fender Play. Dle generalniho feditele Fenderu Andyho Mooney je mozné trh
s prodejem kytar dvakrat zvétsit opétovnym zapojenim 10 % zakazniku, ktefi by jinak
kvali naro¢nosti zanevieli na snahou naucit se hrat na kytaru.*> Vyrobce kytar
si uvédomil, ze nestacCi jen prodavat kvalitni kytary, napomahanim vyvoji budoucich
kytaristl a milovnikt hudby pro sebe vytvofi dlouhodobou hodnotu.

5. 1. Vlastnicky a nevlastnicky model poslechu

S novymi technologiemi se zménil také zpusob poslechu hudby. V digitalnim
prostfedi existuji dva modely. Prvnim je vlastnicky model, kdy posluchac¢ vlastni
digitalni kopii autorského dila, kterou si stahne z webové stranky prodejce. Jedna
se o download(ing). Pro posluchaCe se zménilo médium nosiCe hudby. Digitalni
hudebni soubor je dalSim z médii pro zaznamenani kopie autorského dila, jako
je CD, DVD, kazeta, vinylova deska.

Jelikoz je forma digitalniho souboru jednoduse zneuzitelna pro dalSi nelegalni Sifeni,
byly pro fyzické nosiCe vytvofeny technické prostfedky ochrany (digital rights
management, DRM), jejichzZ prolomeni se oznacilo za protizakonné. Touto konstrukci

42 TZUO, Tien a Gabe WEISERT. Subscribed. Subscribed: Why the Subscription Model Will Be Your
Company's Future - and What to Do About It. 2018. Milton Keynes: Penguin Random House UK,
2018, s. 31. ISBN 978-0-241-36366-9.
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se omezilo pravo na osobni uziti (pofizeni kopie pro osobni uziti), ve prospéch

nositell prav k autorskému dilu.

Druhy model je nevlastnicky, spotrebitel digitalni kopii dila nevlastni. Vyuziva sluzeb
online streamingové platformy, ktera mu umozni poslech nebo zhlédnuti dila. Touto
roli prostfednika se streamingové platformy velmi bliZi rozhlasu a televizi. Zasadni
rozdil je vSak vtom, Ze si uzivatel streamingové sluzby muze kdykoli jednoduse
vybrat k poslechu nebo ke zhlédnuti jakékoliv dilo z portfolia na vyzadani

(on demand) a neni omezen linearnim vysilanim.

5. 2. Reflexe spotiebitelskych trendl v predplatitelskych modelech
Spotfebitelé maji zajem o uspokojeni urcité potfeby, napfiklad je to potfeba poslechu
hudby. Pro uspokojeni této potfeby vyuziji sluzeb streamingové platformy, ktera jim
hudbu zprostfedkuje. Spotfebitelé nutné nepotiebuji vlastnit médium, na kterém
je hudba zaznamenana. Namisto poslechu pouze omezeného poctu hitl v radiich
preferuji objevovani nové hudby. Své misto si nachazeji okrajové zanry a starSi
nahravky. Odpada také davka nejistoty, ktera pfichazela s nakupem alba, ze kterého
spotfebitel mozna slySel jednu, nebo dvé pisnicky v radiu, které se mu libily, zbytek
alba vSak mohl byt zklamanim.

Siroké spektrum nahravek v kombinaci s pravidelnymi podnétnymi playlisty umozniuji
spotfebiteli objevovat hudbu, ke které by dfive nemél pfistup. Playlisty sestavené
kazdému uzivateli na miru reaguji na trend preference personalizace

nad standardizaci.

Exkluzivni umisténi zvukovych nahravek na jednotlivych platformach se u audio
streamingu ukazalo jako nevyhodné pro nositele prav. Nositelé prav se pfiklanégji
ke strategii byt tam, kde jsou jejich posluchaci, a nesniZzovat svoji dostupnost

exkluzivni dohodou s jednou platformou.

Katalogy velkych streamingovych platforem se vice ¢i méné shoduji, proto
je pozornost platforem soustfedéna na zakaznickou uzivatelskou zkuSenost (user
experience neboli UX), respektive na pozitivni zkuSenost pfi uzivani platformy. Tuto

uzivatelskou spokojenost platformy udrzuji na vysoké urovni, aby byly atraktivni
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pro noveé zakazniky a zamezily odlivu téch stavajicich. Odrazi se zde varianta trendu

preference zazitk(l nad vlastnictvim véci.

5. 3. Predplatitelsky model

Streamingové platformy jsou zaméfené na uzivatele, poskytuji mu urcitou sluzbu,
nejsou zaméfené na prodej produktu, jako jsou digitalni soubory, CD nebo DVD.
VétSina streamingovych platforem funguje na predplatitelském modelu, ktery mohou
kombinovat se sluzbami s jednorazovou platbou. Predplatné je dobfe znamé
u dennich novin nebo Casopist v papirové formé, kdy si pfedplacime na urcitou
dobu, vétSinou na jeden rok, noviny nebo Casopisy Ci jiné tiskoviny a kazdy den,
pfipadné tyden Ci mésic, je k nam dopravovan jejich vytisk. Pfed koncem pFedplace-
ného obdobi pak pfijJde sloZzenka na pfedplaceni dalSiho roku odbéru pfislusné

tiskoviny.

U streamingovych sluzeb je nejCastéji nastaven model mésicniho predplatného.
Kazdy mésic se vétSinou pomoci platby kreditni kartou z uctu uzivatele strhne ¢astka
mésic¢niho predplatného a uZivatel ma pak pfistup ke sluzbam platformy. Platba
se uskuteCniuje automaticky, aniz by bylo potfeba ji znovu schvalovat. UzZivatel ma
moznost své predplatné odhlasit, Cimz se sluzba po dobéhnuti zaplaceného obdobi

ukondi.

Pro podniky fungujici na predplatitelském modelu je jednou ze zasadnich vyhod
opakovaného pfijmu oproti jednorazovym platbam moznost vyrazné jistéjSiho
planovani. Kazdy rok mohou pocitat s pfedem kvantifikovatelnymi opakovanymi
pFijmy, které zohlednuji odliv, nebo pfiliv uzivatell, a predstavuji ¢astku, kterou

je mozné dale investovat do ristu podniku.

,Nemuzete jen zménit cenové oznaceni svého vyrobku na mésicni a zacit s jeho
distribuci — musite zménit cely vas zptsob premysleni. Musite zménit své mySleni
a pristupovat ke svym zakaznikum jako k pfedplatitelim — partnerim na cesté

vzajemné prospésného vztahu.“* Takto popisuje vztah mezi uzivatelem

43 TZUO, Tien a Gabe WEISERT. Subscribed. Subscribed: Why the Subscription Model Will Be Your
Company's Future - and What to Do About It. 2018. Milton Keynes: Penguin Random House UK,
2018, s. 30. ISBN 978-0-241-36366-9.
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(spotrebitelem, zakaznikem) a podnikem s pfedplatitelskym obchodnim modelem
Tien Tzuo, pfredni designer téchto modeld.
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6. Sluzby audio streamingu

Global Streaming Music Subscription Market, H1 2019

Global Streaming Music Subscription Market, H2 2019 (All Revenues Are Label Trade Values)

MUSIC SUBSCRIPTION REVENUE BY SERVICE MUSIC SUBSCRIBERS BY SERVICE
Revenues in millions USD Subscribers (millions)
MelON, 5.3, Others, 34.5, and market share

11%
$1,663.9 2%

Pandora, 7.1,
2%
Deezer, 8.5,
3%
$1,012.4
Google, 16.2, 304.9m
$528.0

Spotify, 108.1
,36%

5%
Total subscribers

Tencent, 31.0

$305.7 ,10%

$229
. $87.0 $92.4 $946 1314
N N B |

Other Deezer Tencent MelON Pandora Google Amazon Apple Spotify

Source: MIDIA Research Music Subscriber Market Share Model 11/19 M I D /Do

Zdroj: MULLIGAN, Mark. Music Subscriber Market Shares H1 2019. MIDiAresearch [online]. Londyn:
MIDIA Research, 2019, 5. 9. 2019 [cit. 2020-03-28]. Dostupné z:

https://www.midiaresearch.com/blog/music-subscriber-market-shares-h1-2019

Amazon, 38.3
,13%

Apple, 54.7,
18%

V roce 2019 bylo po podle vyzkumu spoleénosti MIDiA* celosvétové 304,9 miliond
uzivatell streamingovych platforem. S pfehledem nejvétsi podil na trhu hudebniho
streamingu ma spolecnost Spotify. Mezi Ctvefici s nejvétSim pfijmem dale patfil
Apple, Amazon a Google. Jejich streamingové sluzby pusobi témér globalné.

Vedle globalnich hracu funguji také lokalni streamingové sluzby dostupné
na lokalnich trzich. Jsou jimi v Ciné sluzba QQ Music spole¢nosti Tencent, v Jizni
Koreji sluzba MelOn, sluzba Pandora v USA a sluzba ByteDance v Indii a Indonésii.
Tyto platformy jsou i pfes lokalni charakter vyznamné. QQ Music v Ciné a MelOn
vJizni Koreji na svych trzich dominuji. Ackoli pfijmy ze sluzby QQ Music
nedosahovaly v roce 2019 tfetiny pfijmua streamingovych platforem Googlu, pocet

uzivatell QQ Music byl dvojnasobny. Dlvodem je pfevazujici streaming zdarma

4 MULLIGAN, Mark. Music Subscriber Market Shares H1 2019. MIDiAresearch [online]. Londyn:
MIDiA Research, 2019, 5. 9. 2019 [cit. 2020-03-28]. Dostupné z:

https://www.midiaresearch.com/blog/music-subscriber-market-shares-h1-2019

29



s reklamami na Cinském trhu, ktery generuje nizsi pfijmy nez sluzba predplaceného
streamingu.

Vedle multizanrovych platforem s tézistém v popularni hudbé se v trznich nikach
objevuji specializované streamingové sluzby. Jsou jimi napfiklad sluzba Jazzed
zamérujici se na jazzovou hudbu a Beatport specializujici se na DJ a tane¢ni hudbu.

Klasické hudbé se vénuji platformy Primephonic a Idagio.

V Ceské republice funguje pro audio streaming &eska sluzba MusicJet.
Streamingové sluzby nabizi za predplatné 149 K& za mésic.*® Vedle streamingu je
také mozné skladby kupovat (download).

6. 1. Obchodni modely

Streamingové platformy maji dva zakladni druhy pfijmu. Jsou to pfijmy z reklamy
a prijmy z pfedplatného. Z téchto dvou zdroji pak nalezi nositelim prav rizna
odména. Cena pfedplatného je také jina pro rizné regiony. Pro vypoCet odmény
nositelm prav se pouzivaji dva modely. Prvnim je Platform Centric Model neboli
Pro Rata Model (dale posan v oddile 6. 1. 2.) a druhym User Centric Model (dale
posan v oddile 6. 1. 3). Platform Centric Model pouzivaji velké sluzby jako Spotify,
Apple Music, Amazon a YouTube Music Caste¢né. User Centric model vyuziva
sluzba Deezer a Idagio.

Streamingové platformy vyplaceji licenéni poplatky distributorim (agregatoram),
nebo pfimo vydavatelim, ktefi nasledné vyplaceji dalSi nositele prav. Agregatofi
rozdéli pfijem pfisluSnym nositelim prav, za své sluzby si odeCtou svij poplatek.
Pfijem serozdéli mezi nositele prav k nahravce, vétSinou jsou to vydavatelé,
u nezavislych umeélcl jsou to umélci samotni, a dale mezi autory hudby, autory textu

(jejich dédice), pfipadné nakladatele a vykonné umélce, pokud tak bylo ujednano.

45 Jak to funguje? MusicJet [online]. Praha: MusicJet [cit. 2020-04-01]. Dostupné z:
http://www.musicjet.cz/#!/jaktofunguje
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Distribucnim cyklem se tedy nutné dale krati odména pro posledni Clanek fetézce,
kterym jsou samotni umélci - autofi hudby, textu a interpreti.

6. 1. 1. Sledované metriky

Zakladnim parametrem pfi popisu procesli na streamingovych platformach
je 1 stream. 1 stream je jedno prehrani nahravky. Standardem pro 1 prehrani
je prehrani trvajici alespori 30 s.46 Pfi vypodtu odmén je dulezity celkovy podet
streamu na platformé a pocet stream( jednotlivych skladeb.

Pay-per-Stream je Castka, kterou platforma vyplati nositelim prav nebo jejich
zastupcum za jeden stream. U streamu je pak dulezité, jaky typ uZivatele je jeho
puvodcem. Jedna-li se o uzivatele nultého stupné pFedplatného (tj. zdarma s rekla-
mami), pfijem je nizSi nez u uzivatele placeného pfedplatného. Svou ekonomickou
roli hraje také teritorialita. Jelikoz je predplatné poskytovano za vyssi cenu v USA
nez v Indii, pay-per-stream z placeného predplatného bude v Indii také nizSi nez
v USA.

Pro srovnani platforem se Casto pouziva Average Pay-per-Stream, tedy pramérny
Pay-per-Stream. Pro hrubé srovnani je tento udaj uziteCny, je vSak nutné zapotrebi
spolu s tim zohledfiovat dalSi faktory. Nizky Average Pay-per-Stream nemusi

okamzité znamenat, Ze konkrétni sluzba umélctiim vyplaci nizké odmény*’.

6. 1. 2. Platform Centric Model

Platform Centric neboli Pro Rata Model je zalozeny na vypoctu dle podilu na celko-
vém poctu prehrani (stream share). Odmény nositelim prav se pocitaji na zakladé
poCtu prehrani skladby, poctu celkovych prehrani skladby a pfijmu platformy. VSe-
chny odmény se tedy seskupi pfi vypoCtu dohromady, do spole¢ného fondu (pool),
a podle podilu na pfehravani se rozdéli. Tento proces vypoCtu se nazyva royalty

pool.

46 FAQ. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, c2020 [cit. 2020-02-22]. Dostupné z:
https://artists.spotify.com/faqg/stats#how-are-streams-counted

47 Tato problematika je dale rozvedena nize.
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pocet pfehrani skladby
pocet prehrani vSech skladeb

Odména nositelt prav = x prijmy platformy

Odmeéna se pak liSi dle druhu predplatného jednotlivych uzivateld a regionu,

ve kterém se predplatné plati.

U Platform Centric modelu je vypocet primérného Pay-per-Stream nasledovny:

primérny prijem z 1 uzivatele x celkovy prijem

Priamérny Pay-per-Stream = — < ; T
u y Pay-per-Strea prumérny pocet streamu od 1 uZivatele

Z tohoto vzorce vyplyva, Ze ¢im vice uzivatel posloucha nahravek, tim se primérny
Pay-per-Stream snizuje a naopak. Nizky Pay-per-Stream tedy nutné nemusi
znamenat koneCny nizky pfijem. V Uvaze je tedy potfeba zohlednit také celkovy
pocet streamU na platformé a celkové pocty riznych uzivatell rozdélenych dle druhu
predplatného a regionu. ,Nezalezi na tom, jestli ma 5000 streamt hodnotu 0,001 $§
nebo jestli ma jeden stream hodnotu 5 $ — umélci si vydélaji stejné penize. Jedinym
rozdilem je to, Ze bude jejich hudba méné hrana. 8

6. 1. 3. User Centric Model

User Centric model vychazi ze struktury poslechu kazdeho jednotlivého uzivatele.
Odména nositelim prav se pocita od predplatného kazdého konkrétniho uzivatele
a rozdéluje se podily dle celkového poslechu jednotlivého uzivatele. Pfijem z pred-
platného se rozdéli mezi nositele prav ke skladbam, které uzivatel poslouchal. Zavisi

tedy na poctu prehranych skladeb a poctu prehrani u kazdé nahravky.

pocet prehrani skladby 1 uzZivatelem
pocet prehrani vsech skladeb 1 uZivatelem

Odména nos. prav = x ¢iste pfedplatné

48 What Music Streaming Services Pay Per Stream (And Why It Actually Doesn’t Matter). Soundcharts
blog [online]. Pafiz: Soundcharts, 2019, 27. 6. 2019 [cit. 2020-02-22]. Dostupné z:

https://soundcharts.com/blog/music-streaming-rates-payouts#amazon-napster-and-tidal-the-top-3
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Celkova odména nositeld prav ke skladbé se pak rovna souctim podill
z predplatného uzivatelU, ktefi si skladbu prehrali.

Uzivatel v User Centric modelu muze pfimo podporovat své preferované interprety.
Poslouchal-li by pouze jednu skladbu mésicné, cela Cast jeho pfedplatného ur¢eného
nositelim prav (po odecteni poplatki platformy) by pfipadla nositelim prav k této
skladbé.

Vyzkum z roku 2017 spole€nosti Digital Media Finland vychazel z dat o mésicnim
poslechu uzivatell Spotify ve Finsku. Rozdélil skladby dle umélcu a poctu prehrani
do tfi kategorii. NejvySSi kategorie byly skladby s poCtem prehrani nad 100 (0,4 %
kategorie jich méla 1-9 (90 % umeélcl). U Pro Rata Modelu méla nejvysSi kategorie
umélcu 9,9 % z celkovych pfijma. U User Centric modelu pfijmy nejvysSi kategorie
vychazely na 5,6 %.4°

Vyzkumy naznacuji, ze Platform Centric model zvyhodnuje nositele prav ke sklad-
bam, které jsou nejpfehravanéjSi. U User Centric modelu se Cast téchto pfijmu
rozdéli mezi umélce s niz§im poctem prehrani. Tento model podporuje vice okrajové

Zanry a nezavislé umélce. %°

6. 1. 4. Pay-per-Second

Standardni délka popularni skladby dana rozhlasovym formatem je 3 az 4 minuty.
Skladby klasické hudby na rozdil od skladeb popularni hudby vSak mohou byt dlouhé
(v pfipadé nékterych oper) az nékolik hodin. Model Pay-Per-Second zohlednuje
délku prehravanych skladeb a odména nositeld prav se odviji od délky pfehravani,
nikoliv od poCtu prehrani skladby. Tento model vyuZzivaji sluzby Primephonic
a ldagio, které se zamérfuji Cisté na klasickou hudbu.

4 MUIKKU, Jari. Pro Rata and User Centric Distribution Models: A Comparative Study. Digital Media
Finland [online]. Helsinki: Digital Media Finland, 2017, 30. 11. 2017 [cit. 2020-02-22]. Dostupné z:
http://www.digitalmedia.fi/wp-content/uploads/2018/02/UC_report_final_171213.pdf

50 Tamtéz.
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6. 2. Spotify

Sluzba a spole€nost Spotify je prikopnikem hudebniho streamingu. Pdvodné
Svédskou spolecnost zalozili v roce 2006 Daniel Ek a Martin Lorentzon. Spole¢nost
uzaviela smlouvy s nejvétsSimi hudebnimi nakladateli a sluzba Spotify byla vefejnosti
pfedstavena poprvé 7. fijna 2008. Nejprve byla sluzba k dispozici zdarma s reklamou
pouze na pozvani nékterym uzivatelim, k placené verzi méli pfistup vSichni.
Nasledné byla verze zdarma zpfistupnéna vSem. Nazev spoleCnosti je spojenim

dvou anglickych slov ,spot‘ (najit) a ,identify“ (ztotoznit se). 5

Platforma Spotify je dostupna na zafizenich s opera¢nim systémem iOS, Android,
dale je kdispozici jako webovy piehravaC, na Smart TV, hernich konzolich,

bezdratovych reproduktorech a dal$ich zafizenich.%?

Od konkurentl, sluzeb downloadu hudby iTunes (Apple) a Google Play store
se Spotify v zacatcich odliSovalo propojenim se socialnimi sitémi. Bylo vyuZito
interaktivni funkce aplikace, ktera umozfiovala vytvaret vlastni playlisty a ty také
sdilet na socialnich sitich. Vedle vétSiho zapojeni uZivatell se také zvysila vizibilita

sluzby.

V souCasné dobé spolecnost expandovala do 79 zemi, naposledy byla sluzba
spusténa na indickém trhu. Celkem ma sluzba diky svym 124 milionim pfedplatitell
a 271 miliondm aktivnich uzivateld mésicné nejvétsi podil na trhu hudebniho
streamingu.5® Spotify vyuziva Platform Centric neboli Pro Rata model rozdé&lovani

odmén nositelim prav.

Klasicka hudba ma na Spotify nékolik playlistt, nejpopularnéjSim z nich je Classical
Essentials s 1,8 miliony sledujicimi. Dale je to playlist Epic Classical, ktery

51 History of Spotify: how the Swedish streaming company changed the music industry. Mirror [online].
Londyn: MGN, 2018, 3. 4. 2018 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z: https://www.mirror.co.uk/tech/history-
spotify-how-swedish-streaming-12291542

52 Spotify Everywhere [online]. Stockholm: Spotify, c2020 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z: https://spotify-
everywhere.com

53 Company Info. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, c2020 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z:

https://newsroom.spotify.com/company-info/
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ma 457 tisic sledujicich a Chilled Classical s 372 tisici sledujicich. Pro mnohé
posluchaCe popularni hudby je zajimavy playlist Peaceful Piano v sekci
,pro soustfedéni“, ktery sleduje az 5,8 miliond posluchacu. Obsahuje moderni
skladby pro klavir s charakterem filmové hudby.

Néktefi interpreti jako London Philharmonic Orchestra vyuZivaji sluzbu Spotify for
Artists a do Spotify pfidavaji pod svym uméleckym profilem playlisty. Tyto playlisty
pak vkladaji na své webové stranky a posluchaci jsou rovnou odkazovani na legaini

zpUsob poslechu.5

6. 2. 1. Playlisty

Playlisty jsou seznamy skladeb, které jsou sestavovany podle ur€itych kritérii. Spotify
vytvafi dva druhy playlistl, a to redakéni playlisty a algoritmické playlisty. Perso-
nalizované algoritmické playlisty jsou jednou z velkych inovaci, kterou Spotify na hu-
debnim trhu pfedstavilo.

Uzivatelé Spotify free, ktefi za poslech neplati, mohou poslouchat pouze vybra-
né playlisty, ¢imz se zvySuje jejich vyznam. Zafazeni do playlisti mizeme pfirovnat
k zafazeni do rozhlasovych vysilacich playlistd. Umélci mohou skladby jesté pred
zvefejnénim pfihlasit k zafazeni do playlistd, o nichZ rozhoduji redaktofi Spotify.

Redakcni playlisty jsou playlisty vytvorfené redaktory, ktefi vedle svych vlastnich
preferenci zohledriuji popularitu skladeb. Skladby se dle poslechovosti a oblibenosti

mohou posouvat z méné poslouchanych playlistl az k t¢m nejpopularnéjsim.

Algoritmické playlisty jsou obménujici se playlisty vytvofené na miru kazdému
uzivateli. Spotify sbird data o chovani svych uzivateld. Co maji radi (oznadluji
symbolem srdce), jaké skladby sdileji, jaké si ukladaji a jaké preskakuji. Na zakladé
dat o konkrétnim uzivateli a uzivatelich s podobnym vkusem pak strojové vytvari
playlisty skladeb poslouchanych uzivatelem a playlisty se skladbami novymi, které
se sledovanému a vyhodnocovanému uzivateli mohou libit. Diky technologii je pak

54 Playlists from the LPO. London Philharmonic Orchestra [online]. Londyn: London Philharmonic

Orchestra, 2020 [cit. 2020-04-05]. Dostupné z: https://www.lpo.org.uk/recordings/playlists.html
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proces objevovani zjednoduSen. ,Chova se (Spotify) jako kamarad, ktery vam vzdy
doporudi to, co se vam bude libit.“®°

Spotify algoritmické playlisty maji nazvy Daily Mix, Discover Weekly, Release Radar,
On Repeat and Repeat Rewind, Your Daily Podcast. Daily Mix (denni mix) a Your
Daily Podcast (vas denni podcast) se obménuji kazdy den, ¢im vice uzivatel
posloucha rdznou hudbu, tim rychleji se playlist aktualizuje. Discover Weekly
(objevujte kazdy tyden) a Release Radar se obménuje kazdy tyden. Release Radar
obsahuje nové vydané skladby. On Repeat and Repeat Rewind obsahuje skladby,
které uzivatel Casto poslouchal, méni se kazdych pét dn(.%¢

Jednim z velmi popularnich algoritmickych playlistd je Spotify Wrapped, které
se vytvareji na sklonku roku. Jsou v ném skladby, které uzivatel nejvice poslouchal
v daném roce. Tyto playlisty se ke konci roku hojné sdileji na socialnich sitich.

6. 2. 3. Budovani portfolia

Spotify buduje svUj repertoar pfimou spolupraci s velkymi labely, distributory
(agregatori), jejichz klienty jsou mensi labely a umélci. Od zafi 2018%" do ¢ervence
2019 fungoval testovaci Upload Beta Program, ktery umoznoval vybranym
nezavislym umélcim v USA pfimo nahravat hudbu na Spotify. Po necelém roce byl
program ukoncen, Spotify se rozhodlo pfiklonit ke spolupraci s distributory a své
zdroje sméfovat na rozvoj platformy Spotify for Artists.>®

55 How Playlists Work. In: YouTube [online]. 24. 10. 2018 [cit. 2020-02-22]. Dostupné z:
https://artists.spotify.com/videos/the-game-plan/how-playlists-work

56 Made for you playlists. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, 5. 12. 2019 [cit. 2020-02-21]. Dostupné
z: https://support.spotify.com/us/using_spotify/playlists/made-for-you-playlists/

57 Now in beta upload your music in Spotify for artists. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, 20. 9. 2018
[cit. 2020-02-21]. Dostupné z: https://artists.spotify.com/blog/now-in-beta-upload-your-music-in-spotify-
for-artists.

58 We're Closing the Upload Beta Program. Here’'s What Artists Need to Know:. Spotify [online].
Stockholm: Spotify, 1. 7. 2019 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z: https://artists.spotify.com/blog/we%27re-
closing-the-upload-beta-program
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Vedle hudebnich nahravek se Spotify zaméfuje také na mluvené slovo ve formé
podcastl. Obsahové jsou podcasty rozmanité, je mozné poslouchat napfiklad denni

zpravy, audioknihy, pfispévky riznych blogerl, nau¢né porady.

Podcasty a hudebni obsah se spojuji v jedno v kazdodennim playlistu na cestu Your
Daily Drive. Obsahuje zpravy spolu s personalizovanym vybérem hudby oblibenych
autoru uzivatele a hudby nové. Your Daily Drive byl spustén v roce 2019 ve Spoje-
nych statech Americkych, Svédsku, Némecku a v lednu 2020 také v Australii.>

Zdrojem kratkych podcastovych zprav jsou v USA Wall Street Journal, National
Public Radio a Public Radio International®. V Némecku jsou to podcasty
z Deutschlandfunk: Nachrichten, Spiegel Update a Zeit Online: Was jetzt®'. Playlist
Your Daily Drive se svym konceptem blizi rozhlasovému obsahu a do budoucna

by mohl byt velkym konkurentem rozhlasovych stanic.

6. 2. 3. Predplatné

Spotify nabizi dva stupné predplatného, a to Spotify free a Spotify Premium. Nulty
stupen Spotify free umoziuje uzivateli poslech zdarma za cenu nékolika omezeni.
Poslech je pferuSovan reklamami a je mozny pouze online, nahravky nejsou do-
stupné v nejvyssi kvalité. Zasadnim omezenim je fakt, Ze jsou k poslechu k dispozici
pouze vybrané playlisty, nékteré personalizované dle dat o preferencich uZivatele.
UZivatel si tedy nemu0ze poslechnout konkrétni skladbu, kterou by si chtél vyhledat.

%9 Your Daily Drive: Music and News That'll Brighten Your Commute: Wha's the story, morning

glory? Spotify [online]. Stockholm: Spotify, 12. 6. 2019 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z:
https://newsroom.spotify.com/2019-06-12/your-daily-drive-music-and-news-thatll-brighten-your-
commute/

60 Tamtéz.

61 Daily Drive Launches in Germany: Autobahn ready. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, 2019, 8. 10.
2019 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z: https://newsroom.spotify.com/2019-10-08/daily-drive-launches-in-

germany/
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V nékterych playlistech si mOze uzivatel vybrat pofadi pfehravani skladeb, jinak
je prehravani nahodné.®? Poslech se tedy spiSe blizi poslechu radia.

Spotify Premium nema Zadna z omezeni Spotify free. UzZivatel si mize stahnout
v aplikaci skladby a poslouchat je offline. Tyto nahravky pro offline poslech jsou
k dispozici pouze pro aplikaci, neni mozné s nimi jinak nakladat. Spotify Premium ma
tfi cenové kategorie. Spotify Premium Individual pro jeden uzivatelsky ucet vyjde
v Ceské republice mésiéné na 5,99 €, Spotify Premium Studenti nabizi cenu 2,99 €.
Studenti akreditovanych instituci vys$sSiho vzdélavani mohou vyuzit nabidky az 3krat

12 mésicu.

Cenova kategorie Spotify Premium Family za 8,99 € zahrnuje predplatné
az pro ,6 Uct pro Cleny rodiny, ktefi bydli pod jednou stfechou“3. Zvlastni funkci
je moznost blokace explicitniho obsahu nevhodného pro déti a mladez. U&tim
s pfedplatnym Spotify Premium Family se také vytvari specialni Family Mix playlist,
ktery je sestaven ze skladeb, které se uzivatelim spojenych uctl libi, a je pravidelné

obménovan. 60denni zkusebni uzivani®* Spotify je zdarma.

62 What subscriptions do you offer? Spotify [online]. Stockholm: Spotify, 2019, 28. 11. 2019 [cit. 2020-
02-21]. Dostupné z:
https://support.spotify.com/cz/account_payment_help/subscription_options/subscription-levels/

83 \Vyber si Premium podle svého. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, c2020 [cit. 2020-02-21].
Dostupné z: https://www.spotify.com/cz/premium/?checkout=false#PLANS

64 \V§eobecné podminky pro 60denni bezplatnou zkuebni nabidku spoleénosti

Spotify. Spotify [online]. Stockholm: Spotify, 2020 [cit. 2020-02-21]. Dostupné z:
https://www.spotify.com/cz/premium/?checkout=false#PLANS https://www.spotify.com/cz/legal/new-

60-days-free-trial-terms-and-conditions/
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6. 3. YouTube

YouTube je sluzba umoznujici uzivateli volné nahrat obsah na internet (user upload
service, dale jen UUC). Jedna se o sluzbu na internetu, ktera na vyzadani zpfistupni
obsah (vtomto pfipadé videa), ktera nebyla nahrana provozovatelem sluzby, ale
ostatnimi uzivateli YouTube. Internetova doména "www.youtube.com" zacala fun-
govat 14. unora 2005, v den svatého Valentyna. Jejimi zakladateli jsou Chad Hurley,
Steve Chen a Jawed Karim, byvali zaméstnanci spoleCnosti PayPal, ktera poskytuje

sluzbu bezpeénych bezhotovostnich plateb na internetu.®®

YouTube zacinal jako platforma pro umistovani domacich amatérskych videi, ¢imz
sirychle ziskal silnou uZivatelskou z&kladnu. Vdbec prvni nahrané video
se jmenovalo ,Me at the Zoo" od spoluzakladatele Jaweda Karima. Na kratkém videu
Karim stoji v zoo v San Diegu a mluvi o slonech. Uz v zafi roku 2005 dosahlo jedno
z videi jednoho milionu zhlédnuti. Jednalo se o reklamni klip prodejce sportovniho
obleéeni a bot Nike s fotbalistou Ronaldinhem a zlatymi kopackami.®®

Spole¢nost téhoz roku v listopadu ziskala obchodniho andéla®” a zacala strmé rast.
V roce 2006 YouTube koupila spole€nost Google, ktera spatfila v raketové rostouci
spole€nosti komer¢ni potencial. V roce 2007 se zacaly ve videich objevovat reklamy.
Nejdfive pomoci banneru, nasledné také pomoci kratkych reklamnich klipu. Televizni

stanice CNN se spojila s YouTube ve vysilani prezidentskych debat v USA.%8

85 LESKIN, Paige. YouTube history: How the video-sharing website became so popular. Business
Insider [online]. New York: Insider, 2020, 31. 1. 2020 [cit. 2020-04-04]. Dostupné z:
https://www.businessinsider.com/history-of-youtube-in-photos-2015-10#september-2005-youtube-
sees-a-video-hit-1-million-views-for-the-first-time-the-video-is-a-viral-nike-ad-showing-brazilian-soccer-
player-ronaldinho-receiving-his-pair-of-golden-boots-and-it-demonstrates-the-power-of-youtubes-
promotional-potential-6

66 Tamtéz.

67 Fyzicka osoba, ktera poskytuje vlastni kapital pro investice malych a stfednich podnik(i s vyraznym
ristovym potencialem s cilem zhodnoceni vioZenych prostfedkd. Zdroj: BREZINOVA, Ester. Angel
investor. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation,
2001- [cit. 2020-04-04]. Dostupné z: http://wiki.knihovna.cz/index.php/Angel_investor

68 Tamtéz.
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YouTube uz od poCatku nefungoval pouze jako jednoducha UUC, ale zarover jako
socialni sit se silnou uzivatelskou komunitou. Bohuzel se také od svého zacatku
potyka s problémy tykajicimi se nelicencovaného obsahu. V dubnu roku 2009
se YouTube dohodl s nadnarodni medialni spole¢nosti Vivendi na oficialnim zve-
fejiiovani videoklipti pod hlavickou Vevo®. Stale v8ak velkou mirou pfispiva

ke vzniku onoho nepoméru, o némz jsem vyse psala jako o ,value gap”.

YouTube je sluzba, kterou interpreti a pofadatelé klasické hudby Casto pouzivaji
k zvefejnéni videi. PfedevSim se jedna o obsah pro ucely reklamy a marketingu.
Mohou to vSak byt také zaznamy celych koncertd nebo opernich pfedstaveni. V dobé
pandemie koronaviru se mnoho pofadateld uchyluje k vyuziti sluzeb YouTube
pro zvefejnéni archivnich zaznamu, néktefi k tomu vyuzivaji také nastroj live

streamu.

6. 3. 1. Partnersky program YouTube

V roce 2007 zaved| YouTube svUj Partnersky program, diky kterému uzivatelé podle
kritérii sledovanosti ziskavaji za zhlédnuti svych videi penize. Pro zafazeni do part-
nerského programu je dana podminka ziskani , 7000 odbératelti a alespori 4000 ho-

din sledovani za poslednich 12 mésici“’°.

V soucCasné dobé je ,youtuber®, neboli tvirce videi na YouTube, regulérni kariéra,
se kterou Ize generovat zisk. Youtubefi byvaji také ambasadory raznych znacek, vy-
tvareji sponzorovany obsah napfiklad recenzovanim, cestovanim na rizné desti-

nace, live streamingem hrani pocitacovych her a dalSimi zpusoby.

Svym youtubertm, tvarcum videi, poskytuje YouTube vzdélavaci sekci ,Akademie
autortd“ spolu s YouTube Spaces. YouTube Spaces jsou realné prostory v Berling,
New Yorku, Tokyu a dal$ich méstech’’, které jsou vybavené profesionalni technikou

a tvofi zazemi pro tvorbu videi.

89V soucasné dobé pod oznacenim dvou spojenych V v podobé W.

70 Informace o Partnerském programu YouTube, podminky vstupu a ¢asté dotazy. YouTube [online].
Mountain View: Google, 2019 [cit. 2020-01-22]. Dostupné z:
https://support.google.com/youtube/answer/72851?hl=cs

" YouTube Space se dale nachazi v Londyné, Pafizi, Los Angeles, Dubaiji, Torontu, Mumbaji a Riu.
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6. 3. 2. Dalsi platformy YouTube

YouTube reaguje na poptavku uzivateld a v sou€asné dobé nabizi diverzifikované
sluzby YouTube TV, YouTube Kids, YouTube Gaming, aplikace YouTube Kids,
pfipravovanou aplikaci hudebniho streamingu YouTube Music. Vzhledem Kk licen-
¢nimu omezeni nejsou sluzby dostupné ve vSech zemich svéta. Sluzby se dle

strategie spoleCnosti postupné odemykaji.

YouTube TV poskytuje vysilani pfedevSim americkych televiznich stanic, ale také
vlastni originalni obsah. Profiluje se jako alternativa klasické kabelové televize
v USA.

YouTube Gaming reaguje na jiz existujici obsah na YouTube a vyhrazuje mu zvlastni
prostor. Obsahuje jiz v minulosti vznikla videa pro hrace her, rizné navody, tipy, ale
predevSim velmi popularni zivé pfenosy hranych her s komentafem hracl nebo

komentatoru. Tento novy kanal se fidi heslem ,od hracu pro hrace“.

YouTube Kids je ur€en pro déti a ma podobu mobilni aplikace do chytrych telefonu
a tabletll. Vytvari bezpecné prostiedi pro déti v€etné détskych profili, blokovani videi
a CasovaCe omezujici Cas straveny v aplikaci. Aplikace je zdarma ke stazeni,
obsahuje reklamni sdéleni cilena na déti. V unoru 2019 byla sluzba spusténa
v Ceské republice.”

72 Google spustil v Cesku YouTube Kids s bezpe¢nym obsahem pro déti. Cesky rozhlas [online].
Praha: Cesky rozhlas, 2019, 21. 2. 2019 [cit. 2020-03-02]. Dostupné z:
https://digital.rozhlas.cz/google-spustil-v-cesku-youtube-kids-s-bezpecnym-obsahem-pro-deti-7767063
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6. 4. YouTube Music

Platforma YouTube Music (dale jen YTM) byla spusténa 18. kvétna 2018 (nova
verze). RozSifuje tim YouTube portfolio o specializovanou sluzbu, ktera se zaméfuje
na hudebni streaming, ktery zaroven kombinuje se svym jiz existujicim video
streamingem. Mnozi uZivatelé pouZzivali YouTube jiz dfive pfedevSim k poslechu
hudby. Sluzba k tomu vSak nebyla uZivatelsky uzpusobena, vyvstavaly také otazky
autorskopravni v podobé nelegalniho umistovani dél a problematika tykajici se value

gap.

Jak jiz bylo zminéno, YouTube patfi pod spoleCnost Google. Spole¢nost Google
provozuje zaroven sluzbu Google Play Music, kterou v dlouhodobém planu YTM
nahradi a uzivatelé budou presunuti.”® V sou¢asné dobé ma YouTube a YTM pies
20 miliont platicich predplatiteld’ a pfes bezkonkurenéni 2 miliardy”® pfihlagenych

uzivateld mésiéné’s.

YTM ma na rozdil od svych konkurentd vyhodu znaéné rozmanitého obsahu. Vedle
spoluprace s labely, agregatory a dalSimi partnery tézi ze své podstaty UUC. Diky
tomu disponuje s existujici siti hudebniho obsahu v podobé vlastni tvorby umélcu,
remixd a coverl pisni. Kdokoli mize svoji tvorbu umistit na YouTube a jedna-li
se o hudebni obsah, objevi se také na YTM.”” Na ostatnich platformach jako
je Spotify, Apple Music a dalSi je potfeba mit zastoupeni, nebo vyuzit sluzeb

agregatora.

3 YouTube Music will eventually get Google Play Music’s best features, including user

uploads [online]. New York: Vox Media, 2018 [cit. 2020-01-22]. Dostupné z:
https://www.theverge.com/2018/5/23/17386752/youtube-music-uploads-feature-google-play-music

7 YouTube Has More Than 20 Million Paying Subscribers — Music Subscriber Numbers Remain
Elusive. Digital Music News [online]. Santa Monica: Digital Music News, 2020, 4. 2. 2020 [cit. 2020-04-
04]. Dostupné z: https://www.digitalmusicnews.com/2020/02/04/youtube-music-paying-subscribers-q4-
2019/

S Prinlaseni uzivatelé jsou také firmy, které maji své firemni Ucty.

6 YouTube for press. YouTube [online]. Mountain View: Google [cit. 2020-03-29]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/intl/en-GB/about/press/

" Your content & YouTube Music. YouTube [online]. Mountain View: Google [cit. 2020-01-22].
Dostupné z: https://support.google.com/youtube/answer/6312991?hl=en
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YouTube nabizi sluzbu bud tradicné zdarma s reklamami, nebo placené predplatné
YTM Premium bez reklam. Predplatitelé YTM Premium maji mozZnost poslechu
na pozadi, béhem pouzivani jinych aplikaci se prehravani nepterusi’®. Dal$i vyhodou
oproti sluzbé zdarma je moznost stazeni skladeb do aplikace, tedy offline poslech.
Predplatné YTM Premium vyjde mési¢né na 9,99 $7° ao 2 $ navic stoji YouTube
Premium, které zahrnuje benefity YTM Premium, vztahuje se vSak také na vesSkera

videa na YouTube. Jednomési¢ni zkuSebni uzivani je zdarma.

V Ceské republice je cena mésiéniho piedplatného YouTube Music 149 K&. Jedna
se 0 zavadéci cenu v korunach, které neodpovida cené v dolarech. Pro rodiny
s maximalné 6 €leny nabizi YTM Premium pfedplatné 229 K¢ za mésic. Studenti maji

moznost po dobu maximalné 4 let vyuzit YTM Premium za cenu 79 K¢ mési¢né.8°

Nositelim prav nalezi odména zreklamy jako u klasického YouTube. Jedna
se o primarni zdroj pfijmd. Odména je vypocitdna dle konkrétniho typu reklamy
a poCtu zasahu. Sekundarnim pfijmem je odména od predplatiteld YouTube
Premium. ,VyS$e téchto prijmd bude zaviset na tom, kolik odbératell sluzby si bude
prehravat vas obsah. Podobné jako u reklam bude i nyni velka vétSina ziskanych

penéz rozdélena mezi autory. ¢’

DalSim pfijmem pro nositele prav je pfijem z uziti skladeb ve videich, které nahral
néktery z uzivatell. Jde o €ast z pfijmu z reklamy generovanych z konkrétniho videa.
Pfes systém ContentlD dokaze YouTube identifikovat chranéné skladby, informovat
nositele prav, ktefi se nasledné mohou rozhodnout, zda uziti povoli a dale budou

profitovat z reklam.

8 Funkce ukonéeni prehravani pfi pouzivani jinych aplikaci je u aplikace YouTube Ucelova, jedna

se o naprogramovanou funkci, nikoli o omezeni operacnich systému.

® How much is YouTube premium per month in USD? Google [online]. Mountain View: Google, 2019
[cit. 2020-01-22]. Dostupné z: https://support.google.com/youtubemusic/thread/1009163?hl=en

80 YouTube Music. YouTube [online]. Mountain View: Google, 2020 [cit. 2020-01-22]. Dostupné z:
https://music.youtube.com/music_premium

81 Va8 obsah a YouTube Music. Google [online]. Mountain View: Google, c2020 [cit. 2020-04-04].

Dostupné z: https://support.google.com/youtubemusic/answer/63129917?hl=cs
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6. 5. Apple Music

Apple Music je platforma pro streaming hudby technologického giganta, spole€nosti
Apple. Apple pfedtim jiz provozoval sluzbu iTunes, ktera umozfiovala placeny down-
load nahravek. Apple Music byla spusténa 30. ¢ervna 201582, Sluzba nabizi pres 60
miliond nahravek®® v kvalité az AAC 256 kbps 44,1 kHZ® a je dostupna v 116
zemich®. Vedle video streamingu sluzba nabizi také videoklipy skladeb a moznost
zobrazit texty u nékterych pisni popularniho Zanru. Podle posledniho vyjadreni

viceprezidenta Apple Eddyho Cue ma Apple Music pies 60 miliond pfedplatitel.6

Konkuren¢ni vyhodu od ostatnich platforem ma Apple Music v tom, Ze spolecnost
Apple produkuje zafizeni a jejich vlastni operacni systém, na kterém se nahravky
mohou pfehravat. Vedle kompatibility se zafizenimi je vyhodou velka uzivatelska
baze uzivateld Apple produktt Citajici kolem 100 miliont aktivnich uZivatel(1.8” Apple
také nabizi dalSi sluzby jako je Apple TV, Apple News, Apple Podcast, které mohou
uzivatellm nabidnout za jednu cenu v bali¢ku. Apple TV nabizi televizni a satelitni
vysilani v aplikaci pfes internet, které kombinuje s nabidkou VOD filmu, TV pofadu
a obsahu z vlastni produkce Apple.

82 Introducing Apple Music — All The Ways You Love Music. All in One Place. Apple [online].
Cupertino: Apple, 2015, 8. 6. 2015 [cit. 2020-03-6]. Dostupné z:
https://www.apple.com/newsroom/2015/06/08Introducing-Apple-Music-All-The-Ways-You-Love-Music-
All-in-One-Place-/

83 Apple Music. Apple [online]. Cupertino: Apple, c2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.apple.com/cz/apple-music/

84 How to Get the Highest Sound Quality from Apple Music. TuneFab [online]. Hong Kong: TuneFab
Software, 2020, 14. 1. 2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z: https://www.tunefab.com/apple-
music/apple-music-quality-settings.html

85 Availability of Apple Media Services. Apple [online]. Cupertino: Apple, 2020, 1. 3. 2020 [cit. 2020-03-
06]. Dostupné z: https://support.apple.com/en-us/HT204411#middle-east

86 60 millions d’abonnés, deal avec PNL, fin d'iTunes : rencontre avec Eddy Cue, boss d'Apple

Music. Numerama [online]. Pafiz: PressTIC, 2019, 27. 6. 2019 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.numerama.com/tech/529295-60-millions-dabonnes-deal-avec-pnl-fin-ditunes-rencontre-
avec-eddy-cue-boss-dapple-music.html

87 Apple News hits 100 million users. New York Post [online]. New York: New York Post, 2020, 8. 1.
2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z: https://nypost.com/2020/01/08/apple-news-hits-100-million-users/
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Pro pocitate Apple s operacnim systémem MacOS je Apple Music spojen
s obchodem iTunes a pfehravatem hudby. V jednom programu je tedy mozné
poslouchat streaming hudby, koupit nahravky a pfehrat jiné soubory ve zvukovych
formatech. Pro mobilni zafizeni jsou Apple Music pro streaming a iTunes Store pro
nakup hudby oddélené.

Na iTunes je mozné si nahravky zakoupit a zaroven je mozné jiz zakoupené
nahravky kdykoli v budoucnu znovu stahnout.8® V reakci na konkurenci nabizejici
vysokou zvukovou kvalitu nahravek pfiblizujici se studiové kvalité master nahravek
zvySuje Apple postupné kvalitu nabizenych nahravek pfes program Apple Digital
Masters®. Drzitelé master(l je pfes vytvofeny systém poskytuji spole¢nosti Apple,
ktera z tohoto katalogu nasledné cerpa pro své platformy iTunes a Apple Music.*®

Apple Music ma jednostupnovy systém predplatného. Sluzbu nenabizi zdarma,
nabizi zkuSebni uzivani zdarma po dobu 3 mésicU, pro uréité uzivatele az po dobu
4 mésicu®!. Mésicni predplatné stoji 149 K¢, studentsky tarif je za 69 K&, rodinny tarif
pro maximalné 6 osob stoji 229 K& mési¢né, zaroven ma rodinny tarif moznost

sdileni koupenych nahravek na iTunes s ¢leny rodiny.%?

Apple Music se vénuje klasické hudbé v zanrové strance ,klasicka hudba“, ktera
obsahuje jak pouze zvukové, tak zvukové-obrazové zaznamy. Stranka je rozdélena
na sekce:

- nova alba,

- tematické playlisty (A-songy: Klasicka hudba, klasika na soustfedéni, prosté klavir,
choraly k rozjimani, zeny v klasické hudbé a dalsi),

88 Redownload apps, music, movies, TV shows, and books. Apple [online]. Cupertino: Apple, 2019,
18. 10. 2019 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z: https://support.apple.com/en-us/HT201272

8 Mastered for iTunes. Apple [online]. Cupertino: Apple, c2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.apple.com/itunes/mastered-for-itunes/

% Apple digital masters. Apple [online]. Cupertino: Apple, c2019 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.apple.com/itunes/docs/apple-digital-masters.pdf

91 Apple music free trial battle. Digital Music News [online]. Santa Monica: Digital Music News, 2029,
27. 8. 2019 [cit. 2020-04-04]. Dostupné z: https://www.digitalmusicnews.com/2019/08/27/apple-music-
free-trial-battle/

92 Apple Music. Apple [online]. Cupertino: Apple, c2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:

https://www.apple.com/cz/apple-music/
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- Classical live (video nahravky skladeb z koncertu),

- nejlepsi alba,

- playlisty skladatele,

- Jiz brzy® (alba, jejichz vydani se teprve chysta, ale nékteré skladby jsou jiz

dostupné).

Zda se, Ze si Apple Music uvédomuje zvlastni potfeby posluchace klasické hudby
a v ramci moznosti nabizi objevovani. Jako redaktofi playlistl klasické hudby jsou
uvedeni vydavatelé (Deutsche Gramophon, Decca Classics, Warner Classics
a dalsi), Casopisy (Gramophone, BBC Music Magazine), koncertni saly (Pierre
Boulez Saal, National Sawdust, Barbican Centre a dalSi), Skoly (San Francisco
Conservatory, King’s College Cambridge, Royal College of Music) a dalSi (Steinway
& Sons, Metropolitni opera).

46



6. 6. Amazon Music

Amazon Music je platforma pro streaming hudby, ktera patfi pod americkou
spoleCnost provozujici nejvétsi internetovych obchod na svété, Amazon. Amazon
nabizi hudbu ve formé& CD a DVD, downloadu elektronickych soubort a streamingu.
Se svym katalogem pfes 50 miliond nahravek dokazala Amazon Music oslovit jiz
55 miliont zakaznik(.>® Aplikaci Amazon Music, tak jako dal$i Amazon aplikace,

je mozné ovladat pfes program hlasového rozpoznavani Alexa.

Nahravky jsou streamované v zakladni kvalité 320 kbps, nové takeé v kvalité FLAC
850 kbps 16-bit/44,1 kHz (vice nez 50 milionu skladeb v ramci dopliku Amazon
Music HD) a vice nez 2 miliony® skladeb je k dispozici Hi-Res kvalité FLAC
3730 kbps 24-bit/192 kHz.%> Doplnék sluzby, Amazon Music HD, byl pfidan v zafi
2019% jako reakce na konkurenci v podobé platforem Tidal a Qobuz, zamétujicich

se na audiofily.

Amazon Music nabizi tfistupnové predplatné. Nulty stupen je zdarma, nabizi
k pfehrani pouze obsah z vybranych playlistd, poslech je pferuSovan reklamami,

kvalita nahravek je pouze zakladni, offline pfehravani neni mozné.

Prvnim stupném je pfedplatné Prime Music. Prime Music patfi vedle dalSich sluzeb
k balicku predplatného Amazon Prime. Za cenu 12,99 $ za mésic, nebo 199 $ za rok
Amazon Prime obsahuje pfistup k VOD platformé Prime Video, dopravu zdarma

u ur€itého druhu prepravy, pfistup k Amazon Music v rozsahu Prime Music, neome-

93 Amazon Music has more than 55 million customers worldwide. Amazon [online]. Seattle: Amazon,
2020, 22. 1. 2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z: https://blog.aboutamazon.com/entertainment/more-
than-55-million-amazon-music-customers

9 What is Amazon Music HD? Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020 [cit. 2020-03-06].
Dostupné z:

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html/ref=hp_left_v4 sib?ie=UTF8&nodeld=G8X4Y
JYLED87FSH2

% Introducing Amazon Music HD: Elevate your sound. Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020
[cit. 2020-03-06]. Dostupné z: https://www.amazon.com/b?node=14063680011

% SAVAGE, Mark. Amazon launches HD music streaming. BBC [online]. Londyn: British Broadcasting
Corporation, 2019, 17. 9. 2019 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.bbc.com/news/entertainment-arts-49726068
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zené cloudové Uulozidté pro fotografie a neomezeny pristup®” k Prime Reading,
obsahujici pres tisic elektronickych knih a Gasopisti, audio knih a komiksu®%.
Uzivatelé Prime Music mohou poslouchat vybér 2 milionu skladeb a hudby z playlistu
online i offline, nemohou vyuzit obsahu v HD kvalité, pfehravani neni prerusovano

reklamami.

Druhy stupen predplatného Amazon Music Unlimited je mozné vyzkousSet zdarma
na 30 dni, nasledné je zavadéci cena mési¢niho predplatného 9,99 $%°. Uzivatelé
Amazon Music Unlimited nemaji omezeni nizSich stupfid pfedplatného, navic maji
za priplatek 5% mésiéné pristup také k vice nez 2 milionim Hi-Res nahravkam.
Amazon Music HD je dostupny ve zkuSebnim obdobi 30 dni zdarma. Uzivatelé
s pfedplatnym Prime Music mohou zvysit uroven predplatného na Amazon Music

Unlimited za dal$ich 7,99 $ mésiéné nebo 79 $ ro&n&!%.

Zvyhodnénou cenovou nabidku Amazon Music Unlimited maji dale studenti a rodiny.
Program pro rodiny nabizi moznost uziti az Sesti ¢lendm rodiny za cenu 14,99 $'°1.
Studenti americkych univerzit zaplati za sluzbu mési¢né pouhych 0,99 $.
Na specialnich zafizenich, ktera Amazon prodava'®?, je cena predplatného Amazon
Music Unlimited 3,99 $.1%3

Pfi vyhledavani klasické hudby na Amazon Music Ize nalézt playlisty jako je Deep
Sleep Music (hudba pro hluboky spanek), Calm Classical Music (klidna klasicka
hudba), Classical for Studying (klasicka hudba pro studium), Coffee Shop Classical

97 Amazon Prime. Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.amazon.com/amazonprime?_encoding=UTF8&%2AVersion%2A=1&%2Aentries%2A=0
% Prime Reading. Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z:
https://www.amazon.com/kindle-dbs/fd/nonprime-pr?shoppingPortalEnabled=true 6. 3. 2020

% Terms and Conditions. Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné
z: https://www.amazon.com/b/?node=20955477011

190 Amazon Music has more than 55 million customers worldwide. Amazon [online]. Seattle: Amazon,
2020, 22. 1. 2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z: https://blog.aboutamazon.com/entertainment/more-
than-55-million-amazon-music-customers

101 Amazon Music Unlimited Family. Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020 [cit. 2020-03-06].
Dostupné z: https://www.amazon.com/music/unlimited/family?ref_=sv_dmusic_amu_flyout_

192 Echo, Echo Dot, Echo Plus, Echo Show, Echo Studio, Echo Input, Echo Spot, Fire TV

193 Amazon Music Unlimited Single Device Plan. Amazon [online]. Seattle: Amazon, ¢1996-2020 [cit.

2020-03-06]. Dostupné z: https://www.amazon.com/music/unlimited/echo
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(klasicka hudba do kavaren), Classical for Cleaning (klasicka hudba pro uklid).
Amazon Music se spiSe zaméfuje na posluchacCe, ktefi klasickou hudbu chté&ji
poslouchat na pozadi jiné Cinnosti, ackoli nabidka klasické hudby na Amazon Music

neni nutné uzka.
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6. 7. Deezer

Deezer je streamingova platforma pochazejici z Francie, své hlavni sidlo ma v Pafizi.
Deezer zacCinal v roce 2006 jako internetova stranka k poslechu hudby zakladatele
spoleCnosti Daniela Marhelyho - Blogmusik.net. Blogmusik si rychle ziskal
popuplaritu, ale vzhledem k problémim s nelicencovanym obsahem byla &innost
ukoncena. V roce 2007 je sluzba znovuspusténa jako Deezer, tentokrat jiz legalngé. %
Od té doby spolec¢nost rozSifila svou €innost do vice nez 180 zemi svéta, ma 14 mili-
on0 aktivnich uzivatelt a katalog 56 milion(i skladeb. 0

Deezer ma ftfistupriovy systém predplatného. Nulty stupen Deezer Free je zdarma,
ma omezeni v podobé reklam, nemoznost offline poslechu, nemozZnost preskakovat
skladby a pfehrava se nahodny vybér. Systém je velmi podobny Spotify, vedle
playlisti se vSak pfi vyhledani konkrétni skladby objevi mozZnost pFfehrani mixu

inspirovaného danou skladbou.

Prvni stupen Deezer Premium nema zadna z omezeni Deezer Free, vedle vysSSi
kvality zvuku jsou také k dispozici synchronizované texty pro karaoke. Mésicné stoji
Deezer Premium 165 Kg&.'% Tiimésicni zkuSebni obdobi je zdarma. Treti stupern
pfedplatného Deezer HiFi se vyznacuje vysokou kvalitou nahravek, mési¢né vychazi

na 330 K¢ a zkuSebni obdobi zdarma trva 30 dni.

Deezer poskytuje nahravky ve tfech kvalitach podle druhu predplatného. Pro Deezer
Free jsou skladby v kvalité MP3 — 128 kbps, pro Deezer Premium MP3 — 320 kbps
a Deezer HiFi nabizi CD kvalitu bezztratového FLAC — 16 bit — 1411 kbps.

Deezer patfi svymi pfijmy na 8. misto v svétovém ZebfiCku audio streamingovych
platforem. Oproti ostatnim sluzbam se odliSuje zplsobem vypoltu a vyplaceni

odmén nositelim prav. Deezer pouziva User Centric Model.

194 O nas. Deezer [online]. Pafiz: Deezer, c2020 [cit. 2020-03-30]. Dostupné z:
https://www.deezer.com/cs/company/key_people

195 O nas: Kde to Zije muzikou. Deezer [online]. Pafiz: Deezer, c2020 [cit. 2020-03-30]. Dostupné z:
https://www.deezer.com/cs/company

196 Deezer Premium. Deezer [online]. Pafiz: Deezer, c2020 [cit. 2020-03-30]. Dostupné z:

https://www.deezer.com/cs/offers/premium
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Deezer se vénuje klasické hudbé v zanrové strance ,Klasika“. Stranka je rozdélena
na sekce:

- playlisty klasika (napf.: horkosladkeé violoncello, klasicka hudba ve filmech, hluboké
soustfedéni, uklidiujici choralni hudba),

- album tydne,

- novinky klasika (nova alba),

- 100 % klasika (playlisty jednotlivych skladatelt),

- interpreti klasika,

- podcasty.

V sekci ,interpreti klasika“ jsou zarazeni hudebni skladatelé, coz bohuzel neodpovida
realité nahravek a poukazuje na problém, se kterym se potyka klasicka hudba,
respektive posluchac klasické hudby, na Siroko-katalogovych platformach. Ackoli byl
W. A. Mozart jisté také znamym interpretem, zadné jeho nahravky jako interpreta

zcela jisté nemohou existovat.
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6. 8. Qobuz

Qobuz je francouzska audio platforma pro streaming a download fungujici od roku
2008. Uz od sveho zacatku se profiluje jako sluzba pro audiofily, poskytujici vysokou
redakéni a zvukovou kvalitu pfiblizujici se studiové kvalité. %7 Nabizi pro download
a streaming nahravky v nejnizsi kvalité MP3 320 kbps, CD kvalité 16-bit / 44,1 kHZ,
a nejvys$si kvalité Hi-Res FLAC 24-bit az 192 kHz."%8

Ve Velké Britanii byla sluzba streamingu spusténa v unoru 2020, MP3 format se zde
jiz vibec nenabizi. Reditel Qobuz Dan Mackta se vyjadfil: ,MP3 je opravdu $patny
pro hudbu, umélce a posluchace — Qobuz fika ne MP3...“1%° Dostupnost booklet(
k albim je vedle vysoké kvality nahravek dalSi konkurenéni vyhodou, kterou Qobuz

ma.

V katalogu ma Qobuz pfes 50 miliond nahravek. Aplikace pro streaming
je kompatibilni s Hi-Fi zafizenimi a dostupna je verze pro pocitaCe, mobilni zafizeni,
automobily s CarPlay nebo Android Auto. Dale funguje s feSenimi pro pfeneseny
bezdratovy poslech jako je AirPlay, Chromecast, Bluetooth a dal$i.'"® Nahravky
mohou uZivatelé poslouchat také offline poté, co si skladby stahnou v aplikaci. Prodej
nahravek ve formé downloadu se uskute€riuje v rozhrani internetového obchodu,

nikoli ve streamingové aplikaci.

Sluzba funguje v péti jazykovych mutacich, a to v angli¢ting, francouzsting, némcing,
italstiné a Spanélstiné.’" Dostupna je ve 12 zemich, a to v Rakousku, Belgii, Francii,
N&mecku, Irsku, Italii, Lucembursku, Nizozemsku, Spanélsku, Svycarsku, Spojeném

kralovstvi a Spojenych statech americkych.

197 Qobuz - Music is Back. Qobuz [online]. Pantin: Qobuz, c2020 [cit. 2020-03-05]. Dostupné z:
https://www.qobuz.com/gb-en/about

198 Discover and understand high-quality music with Qobuz streaming and downloads. Qobuz [online].
Pantin: Qobuz, c2020 [cit. 2020-03-05]. Dostupné z: https://www.qobuz.com/gb-en/audio-quality

199 Studio Premier is coming to the UK. Qobuz [online]. Pantin: Qobuz, 25. 2. 2020 [cit. 2020-03-05].
Dostupné z: http://blogsv2.qobuz.com/qobuz-blog-en/2020/02/25/studio-premier-is-coming-to-the-uk/
10 Qobuz — Unlimited streaming offers. Qobuz [online]. Pantin: Qobuz, 25. 2. 2020 [cit. 2020-03-05].
Dostupné z: https://www.qobuz.com/gb-en/music/streaming/offers

"1 Qobuz on the App Store. Apple [online]. Cupertino: Apple, c2019 [cit. 2020-03-05]. Dostupné z:
https://apps.apple.com/us/app/qobuz/id946429340
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Qobuz ma dvoustupnovy systém predplatného, a to Studio Premier za 14,99 £, nebo
149,99 £ za rok''? za mésic a Sublime+ za 249,99 £'® za mésic. Lisi se tim,
Ze uzivatelé predplatného Sublime+ maji k dispozici slevu na download Hi-Res

nahravek, zaroven nemaji moznost uzivani aplikace pro prvniho mésic zdarma.

112 Studio Premier is coming to the UK. Qobuz [online]. Pantin: Qobuz, 25. 2. 2020 [cit. 2020-03-05].
Dostupné z: http://blogsv2.qobuz.com/qobuz-blog-en/2020/02/25/studio-premier-is-coming-to-the-uk/
113 Offers. Qobuz [online]. Pantin: Qobuz, 25. 2. 2020 [cit. 2020-03-06]. Dostupné z

https://www.qobuz.com/gb-en/music/streaming/offers/sublime/hifi-sublime-plus-yearly-streaming-gb
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7. Sluzby audio streamingu specializované na klasickou hudbu

7. 1. Primephonic

Primephonic je americko-nizozemska sluzba se sidlem v New Yorku a Amsterdamu
zaméfujici se vyhradné na streaming klasické hudby. Spusténa byla pro USA, UK
a Nizozemsko v srpnu 2018. O rok pozdéji byla sluzba zpfistupnéna do dalSich 154
zemi."* Dostupna je nyni verze pro web a zafizeni s operaénim systémem iOS
a Android. Zakladateli spole€nosti jsou Veronica Neo, Thomas Steffens a Simon
Eder.

Od aplikaci se Sirokym katalogem s tézistém v popularni hudbé se Primephonic
odliSuje svym specifickym zaméfenim. Tento fakt se promita jak smérem
k uzivatelim aplikace, tak k tvircim. Katalog Primephonic tvofi pfed 3,5 miliont

nahravek®.

7.1. 1. Vyhledavani hudby
Na rozdil od dvouparametrového vyhledavani - interpret a nazev skladby nebo alba -
zohlednuje vyhledavaci systém Primephonic jméno skladatele, nazev dila nebo jeho
Cast, interpreta (sdlista, orchestr/uskupeni, dirigent), hudebni obdobi a Zanr
(obsazeni)."® Algoritmy pro vyhledavani jsou vyvinuty pro potfeby vyhledavani
posluchace klasické hudby.'”

PosluchaC vSak nemusi nutné vyhledavat pouze skladbu a jeji konkrétni nahravku.
MuZze chtit objevovat skladby urcitého skladatele, hudbu urcitého obdobi, urcitého

14 About Primephonic. Primephonic [online]. Amsterdam: Primephonic, c2020 [cit. 2020-01-28].
Dostupné z: https://www.primephonic.com/about-primephonic

"% Primephonic. Primephonic [online]. Amsterdam: Primephonic, c2020 [cit. 2020-01-28]. Dostupné z:
https://www.primephonic.com

116 HARRINGTON, Jennifer. News: Primephonic Now Available on Android. Primephonic [online].
Amsterdam: Primephonic, 2018, 1. 11. 2018 [cit. 2020-01-28]. Dostupné z:
https://blog.primephonic.com/news-primephonic-now-available-on-android

"7 About Primephonic. Primephonic [online]. Amsterdam: Primephonic, c2020 [cit. 2020-01-28].

Dostupné z: https://www.primephonic.com/about-primephonic
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interpreta nebo hleda hudbu pro urcitou naladu jako podkres. Odpovédi
na objevovani je bohatd nabidka specializovanych playlistd. Tyto playlisty pfinasi

dulezity benefit v podob& moznosti objevovani nové hudby.

V soucasné dobé&'"® jsou na Primephonic k dispozici playlisty:

- nové vydané nahravky,

- nahravky ocenéné cenami Grammy,

- podcasty interpretd (mluvené slovo),

- nominace na BBC Music Magazine Awards,

- alba doporucéena pro tento den

- The Gramophone (podcast Casopisu),

- oblibené skladby slavnych interprett (napf. M. T. Thomas — Americti skladatelé),
- zakladni repertoar (napf. klasicismus, symfonicka hudba, opera, klavir),

- skryté klenoty (napf. album skladeb soucasnych autoril Recurrence od Island
Symphony Orchestra),

- hudba pro urcitou naladu (napf. pfi studiu, relaxacni, rana),

- skladatelé (napf. R. Strauss, J. Haydn),

- neobjevené / malo hrané kompozice skladateld,

- narodni playlist (napf. Spanélsko, Baltské staty),

- zakladni repertoar urcitych nastroju (napf. varhany, perkuse),

- mistrovska dila — legendarni alba (napf. houslové koncerty S. Barbera

a E. W. Korngolda v interpretaci sélisty Gila Shahama s London Symphony
Orchestra pod vedenim Adré Previna z roku 1994)

- sborova tvorba (napf. duchovni hudba, sekularni hudba romantismu),

- tematické playlisty (napf. skladatelky, In memoriam: Sir Stephen Cleobury).

Proces vyhledavani hudby doplfiuji podcasty s mluvenym slovem, kde hovofi umélci
sami nebo vrozhovoru o svych nahravkach. U mnoha sodlovych interpretl
a hudebnich uskupeni a skladatell jsou také k dispozici kratké biografie. Zvlasté
u méné znamych autoru a interpretu je to velmi prakticka funkce. Objevovani novych
nahravek je také spojené s touhou zjistit vice o interpretech a autorech, kterou tyto

biografie uspokojuiji.

118 Jdaje ze dne 8. Ginora 2020. Nabidka playlistli se obmé&nuije.
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7. 1. 2. Predplatné

Sluzba Primephonic je placena, neposkytuje moznost poslechu zdarma. K dispozici
jsou dva stupné predplatného, a to Premium a vysSi, Platinum. OdliSuji se od sebe
dostupnou kvalitou zvukovych nahravek. U stupné Premium je k dispozici pfehravani
v kvalité 320kbps MP3 streaming, u Platinum je mozné az bezztratové prehravani
24bit FLAC. Platinum je o jednu tretinu drazsSi. Premium vychazi mésicné
na 9,99 €/ %/ £, rotné na 99,99 