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Posudek vedouci/ho prace [ Posudek oponenta/ky x

Autor/ka posudku (jméno, pfijmeni, pracovisté): doc lvan Tomek, KP FAMU

Hodnoceni obsahu a vysledné podoby teoretické prace C

Vhodnost zvoleného cile a pfistupu prace: A

Relativni Uplnost zpracované literatury ke zvolenému tématu: C

Schopnost kriticky vyhodnotit a pouzit odbornou literaturu: B

Logi¢nost struktury prace, souvislost jejich kapitol a jejich proporce: B

Jazykova a stylisticka uroven prace: B

DodrZeni cita¢ni normy (pokud se v textu opakované vyskytuji prejaté pasaze bez udani zdroje, prace

nemuze byt doporucena k obhajobé) : E

Obrazové prilohy v dostatecném rozsahu, opravnénost a vhodnost priloh, graficka Uprava : B

Plavodnost prace, prinos k rozvoji obor: B

Celkové hodnoceni prace (A-F) C

(vysvétlivky hodnoceni: A = vyborny vykon prevysujici dand kritéria, B = nadprimérny vykon s
minimem chyb, C = priimérny vykon s pfijatelnym poctem chyb, D = prijatelny vykon s vétsim poctem
chyb, E = vykon vykazujici minimdlni naplnéni kritérii, F = nepfijatelny vykon)

Doporuceni:

Viastni slovni hodnoceni teoretické prdce obsahuje odstavec shrnujici obsah prdce a jeji zdavéry;
rozvddi detailnéji hodnoceni dilcich kritérii uvedenych vyse, zejména zdivodnéni zndmek D, E, F;
vyzdvihuje prednosti prdce, zvldsté v pripadé hodnoceni A, B; formuluje otdzky, k nimzZ se student/ka
musi pri obhajobé vyjadrit; na zdvér uvadi jednoznacné vyjddreni, zda autor prokdzal Ci neprokdzal
schopnost samostatné tvirci ¢innosti ve své oblasti vyzkumu, zda jeho prdce splnuje ¢i nesplruje
poZadavky standardné kladené na diplomové prdce, zda vedouci/oponent prdci doporucuje Ci
nedoporucuje k obhajobé a jakou zndmku navrhuje. Slovni hodnoceni mad typicky rozsah 1
normostrany; v pripadé prdce bez vytek mizZe byt i kratsi. U praci, kde neni co vytykat, je namisté
poloZit doplnujici otdzku ve smyslu, kam by uchazec pokracoval v dalsim vyzkumu.
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Vlastni slovni hodnoceni teoretické prace:

Prace Olivera Reitlera je podle mého nazoru z hlediska praktického prostiedi velmi dobra, zejména
jako ukazka racionalniho postupu pfi vyvoji nového produktu.

Aplikace, kterou autor vymyslel a postupné ji vyviji, dava smysl jak pfi prosté Uvaze, tak na ni
pozitivné reaguji cilové skupiny.

Spravné je také provedena analyza obdobnych produktd, tedy analyza konkurence, kterymi se Oliver
spravné i inspiruje, nasledné je zpracovan koncept nového produktu (neni podstatné, zda je tento
pojem poufZit, nebo ne).

Tento koncept je otestovan na zastupcich cilové skupiny s vyuZitim dotazniku, zavéry jsou shrnuty a
na jejich zakladé se chysta upravena verze produktu, ktera by byla dokoncena (pokud to dokaze
autor zafinancovat) a uvedena na trh.

K tomuto postupu tézko néco dodat, je, jak jsem uvedl, racionalni a korektni.

Jako prakticka studie by tedy material byl skoro na trovni A.

Nicméné posuzujeme diplomovou praci na FAMU, dokonce teoretickou diplomovou praci a je zde
proto Uvodni kapitola — Teoreticka reSerse. Ta se ponékud i stylové lisi od zbytku projektu / prace, je
psana misty neusporadané, misty zvlastnim stylem.

Tak tfeba véta

Kdyz se podivame napriklad na vyvoj jednotlivcii v Ceské republice, kteri pouzivaji internet na
mobilnim telefonu, zjistime tak, Ze se telefon véetné internetu stava velmi rychle nedilnou soucasti
kazdého obyvatele zemé.

Nejde o vyvoj jednotlivcl, ale jejich poctu (detail), v ceské republice je hrubka, telefon véetné
internetu se nestava nedilnou soucasti obyvatele (zatim nejsou implantovany) a rozhodné ne
kazdého obyvatele. V dale citovaném materidlu CSU je podil téchto uZivatel(i 70 %, co? jisté neni
,kazdy obyvatel”.

O kousek dale je

Zamérim se zde na nasi cilovou skupinou, kterou bude kategorie stiedni skola s maturitou + VOS a
kategorie vysokoskolské vzdélani.

Kromé Spatného skloriovani — na koho na co — neni cilovou skupinou kategorie vysokoskolské
vzdélani, nejde o pedagogickou praci, ale osoby urcitého vzdélani.

To neni moc podstatné, jen to plsobi dojmem, Ze teoreticka ¢ast nepredchazela praktické, ale byla
dopsana nakonec a v mirné ¢asové tisni.

Druha ¢ast — Aplikace usnadnuji praci

Konstatuje, Ze aplikace jsou Siroce vyuZivany a jsou zde uvedeny pfiklady, neni ale jasné, proc byly
vybrany praveé tyto, nékteré nemaji moc vztah k tématu, nalezneme vedle sebe méreni vzdalenosti,
shanéni taxika a prepinani televiznich kandali — nedava mi to moc smysl a jen to potvrzuje vyse
uvedené dojmy.

Naproti tomu nékteré jiné spoleCenské jevy, které se dale v textu spravné zminuji, nejsou

4

v teoretické ¢asti uvedeny vibec - mam na mysli treba zménu lidskych navyka v dlsledku
coronavirové krize, dnes velmi aktudlni téma, coz Oliver uvadi na strané 37 ve SWOT analyze, ale

s w7

zcela bez citaci. Podobné je dale vyuzivan pojem Word of Mouth, ale v teoretické ¢asti neni
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Nasleduje analyza konkurence, ktera je v poradku s drobnymi detaily ve formulacich.

Dil¢i vyhrady mam ke SWOT analyze, kde autor minoritné zaménuje pojmy,

Intuitivnost aplikace neni podle mne opportunity, ale strength, myslim, Ze i jeji adaptability
WoM jako opportunity neni jasna — co se tim mini?

prirGstek nového druhu technologii je v Threats, nerozumim tomu, jak je to minéno -
vysvétleni o kus dale - sledujeme trendy — mi také neni jasné.

To by stale znamenalo hodnoceni B, bohuzZel je zde jesté jedna - posledni - pfipominka:
V praci je naprosto Spatna citacni kultura. Nasledujici citace jsou prosté chybné.

Internet v telefonu -
https://www.czso.cz/documents/10180/90577057/062004190503.pdf/fec81fe8-58a8-
4737-88d9-73a843dc4f12?version=1.1

Nastroje, které Setfi praci - https://www.cevelova.cz/5-nastroju-ktere-mi-setri-praci/

Spatnd je i citace knihy (pfijmeni ma zaéinat, aby se dobte hledalo a fadilo, chybi vydavatel atd.)
Marc Prensky, Digital Natives, Digital Immigrants, 2001
https://marcprensky.com/writing/Prensky%20-
%Z20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%?20-%_20Part1.pdf

Podklady pro zpracovani praci na FAMU obsahuji naprosto jasné odkazy na bibliografické normy, jsou
zde ukazky, kterymi se autor mél fidit. Seminar kolegy Vaclava Moravce - pokud je mi znamo -
s témito principy a pozadavky studenty seznamuje.

Nejde o samoucelnost — prosté kopirovani online adresy bez citace data, zdroje apod. nedava
moznost dohledat podstatu odkazu ve chvili, kdy odkaz nebude aktivni, coZ se stava bézné.
Nedozvime se tedy, Ze jde o podklady Ceského statistického Ufadu, o jaké udaje, ze kdy, ke kterému
dni byly aktudlni ty uvedené apod.

U textu pani Cevelové je toté? — navic z citace nenajdeme ani jeji jméno. lJisté, Google je mocny
nastroj, ale pravidla jsou pravidla.

Jestli jsme nékteré studenty nenaudili psat odborné texty, je to asi i nase chyba. Ja rozhodné
prohlasuji, Ze od dalsiho ro¢niku bude u marketingovych pland poZzadovana dlsledné spravna citace a
myslim, Ze by méli studenti vlibec trochu vice psat.

Shrnuti:
Jak jsem rekl, praktické jadro je nékde mezi A a B, teoreticky tvod je slabsi a citace jsou Spatné.
Vzhledem k tomu navrhuji hodnoceni C, na uZite¢nosti navrhované aplikace to nic neméni.

Otazka

Rikate, e jste proved| kvalitativni vyzkum, je to opravdu tak? V ¢em jsou rozdily mezi kvalitativnim a
kvantitativnim vyzkumem a kam patfi vyzkum, o ktery se prace opira?
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