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Abstrakt

Bakalafska prace analyzuje kontext mezi praci jako lidskou €innosti, na kterou pasobi
vyvoj technologii, a médiem fotografie, bez kterého by jisty druh prace nevznikl. Prace
spocivajici €asto na spravném a rychlém anotovani digitalnich obrazd, je vykonavana
davy pracovnikl, pro které se podstata média fotografie z uritého aspektu stava
transparentni. Pro hlubSi porozuméni problematiky je v prvni fadé vymezen koncept
prace a jeji pfeneseni do online prostoru, nasledné je prfedstaveno téma pracovniku
manipulujicich s velkym mnozstvim dat. Nedilnou soucasti prace je charakteristika

fotografického média, v némz se odrazi koncepty délby prace v online prostoru.

Klicova slova

prace, crowd work, technologie, fotografie, uméla inteligence, data, mechanical turk,
social media moderation



Abstract

The bachelor thesis analyses the context between work as a human activity, influenced
by the development of technology, and the medium of photography, without which a
certain kind of work would not have been created. The work, which often consists of
correctly and quickly annotating digital images, is performed by crowds of workers for
whom the nature of the medium of photography becomes transparent from a specific
aspect. For a deeper understanding of the issue, the concept of work and its transfer
to the online space is firstly defined, followed by the topic of workers manipulating large
amounts of data. An integral part of the bachelor thesis is the characterization of the
photographic medium, which reflects the concepts of the division of labour in the online
space and the workers performing the tasks mentioned above.

Key words
work, crowd work, technology, photography, artificial Intelligence, data, mechanical
turk, social media moderation
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1. Uvod

Zjisténi, ze existuji lidé jejichz napln prace spocCiva v sezeni u pocitaCe, kde
v nékterych pfipadech dvanact hodin nepfetrzité provadéji klikani mysi jako reakci na
vizualni obsah, jimz je napfiklad fotografie, ve mné vyvolalo zna¢né zneklidnéni. Kdyz
jsem se zamyslela nad tématem své bakalarské prace, napadla mé prvni myslenka, Ci
predstava, kolik digitalnich obrazt se pracovnikim denné reflektuje na sitnici oka.
Polozila jsem si otazku, zda se médium fotografie pro tyto pracovniky stava zachranou,
diky niz dostanou praci, u které je nutno zminit, Ze ve velké mife nedosahuje minimalni

mzdy, anebo se jedna o vykofistovani, kterému médium fotografie napomaha.

Pdvodné jsem se také jesté zabyvala myslenkou tykajici se budoucnosti fotografa jako
jeho prace, kde jsem vSak doSla k velmi rychlému zavéru. Mezi fotografy se stale
Castéji rozSifuje diskuse, zda umeéla inteligence bude schopna zcela tuto profesi
nahradit. NejohrozenéjSi skupinou jsou produktové snimky, nebo lidé pracujici pouze
s digitalnimi technikami (retuséfi, editofi). Uméla inteligence se béhem fotografického
procesu stava vice vSudypfitomna a narusuje plvodni pravidla. Pomaha fotografovi
dosahnout optimalnich vysledkd a konzistentni kvality béhem celého procesu: pied,
béhem a zejména po fotografovani. Stejné jako u dalSich profesi, dojde spiSe k
predefinovani uloh, coz ale také mize znamenat, ze pouhym pfesunem fotoaparatu
se stavate fotografem. VesSkerou techniku a kreativitu bude nejspi$ zpracovavat stroj,
tudiz i plat fotografické profese se muze znacné liSit a podle mého nazoru se fotograf
stane spiSe takzvanym “délnikem®. Tato faze ale maze trvat i nékolik desitek let, nez
uméla inteligence bude opravdu plnohodnotné schopna kvalitniho fotografa nahradit.
Pozdéji mi v prubéhu psani bakalafské prace v hlavé stale vice tkvéla mySlenka, ze
kvuli velké mase snimku, by mélo byt napini prace fotografa spiSe produkci fotografii

zabranovat, Ci se i dokonce paradoxné samotného fotografovani vzdat.



Dlouho jsem také premyslela nad tim, Ze nazev Transparentni fotografie bude
k tématu pojmu prace s digitalnim obrazem vysvétlen tim, Ze slovo fotografie nebude
ani jednou zminéno. AvSak jsem ve finale zvolila jinou cestu, kterou se snazim nize

popsat.

Bakalarska prace je rozdélena do tfi ¢asti. V prvni Casti se zabyvam tématem prace
jako takové v souvislosti s novymi technologiemi a historickym kontextem. Druha Cast
predstavuje pracovniky, ktefi délbu prace s vizualnim obsahem vykonavaji a ve treti
kapitole se snazim nastinit podstatu transformace fotografického média, na které dvé
vySe zminéné Casti plsobi. Zamér mého textu rozhodné neni vyfesit problematiku
tykajici se pracovnikdl, ktera je velmi komplikovana, ale poukazat na jisté souvislosti,
postifehy a zajimavosti, kterych si jako Clovék zabyvajici se tématem fotografie

vS§imam. Pracovnici pfedstavuji problém feSitelny spiSe v ramci sociologického oboru.

2. Pouzité metody

Pro zpracovani prace jsem pouzila vyzkumné metody, které popiSu v této kapitole. V
ramci vyzkumu jsem provadéla zejména studium primarnich i sekundarnich prament
a pro jejich zpracovani jsem vyuzila pfedevsim analyzu a syntézu obsahu, ale i dedukci

a komparaci text a ostatnich materiald.

Pfi badani nebylo mozné informace Cerpat pouze z odborné literatury a vzhledem ke
zvolenému tématu bylo nutné vyuzit dalSi prameny jako jsou internetové informacni
zdroje, videa, dokumenty a filmy. ,Pramen je chapan jako jakykoli adekvatni, relevantni
a hodnovérny (seridzni) zdroj informaci o zkoumaném objektu. Prameny byvaji

rozlisovany na prameny primarni (maji pfimy vztah k rekonstruovanym udalostem a



prameny sekundarni (nejsou v primém fyzickem vztahu k udalostem, které jsou
pfedmétem studia, jde o urcity zptsob zprostfedkovani, doplnéni, dokresleni). "(Horak,
Chraska, 1989). Analyzou vybranych pramend jsem dospéla k ziskani faktickych
informaci, jez jsem metodou syntézy opét slozila v celek a pomoci komparace a

dedukce jsem dospéla k zavérim celé prace.

3. Pojeti prace jako lidské ¢innosti formujici technologie a média

Jakkoli je tomu davno, co vznikly prvni mechanické stroje, v lidech stale pretrvava
panika pfedstavy, ze jimi budou nahrazeni. Uz cela staleti se tyto obavy objevuji a ani
dnes tomu neni jinak. Téma prace je pro ¢lovéka velmi dulezité, jelikoz zajistuje jeho
komfort, ktery urcitym zpusobem dotvafi jeho osobnost. V jaké spoleCenské vrstvé se
nachazi, jaké ma bydleni, ¢i jak se stravuje, to vdechno muze byt odrazem jeho
financniho pfijmu, jenz ziska diky praci. Pracovni €innost ¢lovéka se vzdy uskutecriuje
v urcitém spoleCenském prostiedi. Lidé do néj vstupuji prostfednictvim skupin a
instituci a prace se rozhodujicim zpusobem podili na formovani jejich postaveni ve
spoleCnosti. Prace je tady chapana jako socialni proces. Ackoli definice pojmu lidské
prace zavisi na mnoha faktorech, v€etné historickych, kulturnich a socioekonomickych,
muze mit také své zaklady ve filozofii. Lidstvo je vystaveno pfizpudsobovat se novym
mechanismum, inovacim a zménam, které se porad vice zrychluji. Technologické
inovacni procesy na jednu stranu pfinaseji pozitivni aspekty formou uzitku ve vyrobé,

av8ak na stranu druhou zpuUsobuiji velké spoleCenské zmény.

Jak je vSeobecné znamo, uméla inteligence’ vyuziva stroje k napodobovani lidského
mysSleni a reakci. Obvykle se jedna o jakoukoliv formu strojniho zafizeni, vCetné
softwaru, které je schopné provadét akce spojené s lidmi. Tyto systémy se v nasem

kazdodennim Zivoté pouzivaji velmi Casto a mohou byt vyuzivany i nevédomé. Stroje
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jsou jiz schopny produkovat kreativitu, ale délaji to podle pravidel a algoritmu, a ne na
zakladé zkuSenosti a emoci — jak je tomu u kreativity lidské. Rozvoj stroju je tedy
zavisly na lidském pfi€inéni. Pokud se na to podivame z opa¢ného aspektu, Ize fict,
Ze lidé neboli pracovnici €asto i nevédomé sami technologie formuji a pomahaji tak

dotvaret nedostatky.

,Korporace jsou zaneprazdnéné skolenim umélych inteligenci v rpzpoznavani sveta,
na kterém jsou zavislé. Teoreticky korporace investuji do lidského kapitalu a oCekavaji
Jjeho akumulaci a vyuZiti. V praxi investuji co nejméné a poZaduji od ostatnich
jednateld, drive statu, nyni jednotlivce, investici do sebe, aby je kapital mohl
vykoristovat“ (Cubit, 2021).

Kvdli ¢im dal tim vétSim zasahum Al do lidskych Zivotd, se mluvi o konci lidské prace.
Podle Grahama a Shawa 2017 ,uméla inteligence vSak neni koncem lidské prace, ale
pfipravuje ji o kvalitu, vyznam a spoleCenské postaveni, které Casem ziskala. Je
zapotiebi ambicioznich, dlouhodobych politik, které budou ramovat dalSi rozvoj umélé
inteligence tim, Zze zohledni konkrétni podminky jeji produkce, ve svétle probihajicich
diskusi o praci na digitalnich platformach a jejich nedostatcich — od nizké odmény a
nejistoty po nedostatek socialniho zabezpeleni (Grahama a Shawa, 2017).
»,Vérohodny zavazek k spoleCensky odpovedné umélé inteligenci vyZzaduje definici
pracovnich standard( v procesech, na kterych je zaloZzena. Je zapotfebi vétsi
transparentnosti vici pracovnikim i Siroké vefejnosti, aby se zajistilo, Ze plny rozsah

lidské ucasti bude pochopen a uznan za to, za co stoji“(Tubaro, Casilli a Coville, 2020).

4. Pracovnici manipulujici s velkym mnozstvim dat

Na uvod této kapitoly bych rada zminila, Zze nejen pracovnici, ale i bézny uZivatel
socialnich siti vykonava takzvanou neviditelnou praci. Data poskytovana lidmi Ize tedy
povazovat za formu prace, ktera také pohani Al. Prace, stejné jako data, jsou zdrojem,
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ktery je tézkeé urCit. Weyl a Posner (2018) tomu fikaji ,kolektivni inteligence®: vétsinu
algoritm umeélé inteligence je tfeba trénovat pomoci spousty pfikladl vytvorenych
lidmi v procesu zvaném strojové u€eni. Pokud algoritmy nevédi, jaké maiji byt spravné
odpovédi (poskytované lidmi), nemohou prfekladat jazyky, rozumét feci ani
rozpoznavat objekty na obrazcich. Data poskytovana lidmi lze tedy povazovat za
formu prace, ktera pohani Al (Posner, Weyl, 2018). Jak datova ekonomika poroste, tak
prace s daty bude nabirat mnoho podob. VétSina z toho je pasivni, protoze lidé se
zapojuji do v8ech druhl aktivit — lajkovani pfispévkd na socialnich sitich, poslech
hudby, doporuCovani restauraci — které generuji data potfebna pro nové sluzby.
V podstaté se jedna o neplacenou praci béznych lidi, ktera otevira otazku, zda se

vSichni stavame pracovniky.

Americka umélkyné Jeniffer Lyn Moroneova si mysli, Ze je to stav, ve kterém nyni Zije
vétsina lidi. Lidé prfedavaji intimni informace technologickym spole€nostem vyménou
za bezplatné online sluzby. Uvadi, ze osobni udaje jsou mnohem cennéjsi, nez si lidé
mysli a mluvi o stavu datovych otrokl a extrémnim kapitalismu. Jeniffer Lyn
Moroneova si v ramci vyzkumu zaloZila spoleCnost, ktera méla za cil zneuzit své
osobni udaje k finanénimu zisku. Vytvofila dokumentace obsahujici rizna data, ktera
pozdéji vystavila v londynské galerii a nabidla je k prodeji. To, ze se nasli kupujici,

Moroneova povazuje za zcela absurdni.

Pracovnici nebyli po vétsSinu lidské historie fadné odménovani za praci. Tato kapitola
se predevsim zaméfuje spiSe na ruzné platformy, které praci nabizeji “pfimo*“.
NejznaméjSi z nich je platforma Mechanical Turk, ale existuje fada alternativ jako
napfiklad Taskrabbit, Thumbtack, Upshift, Wonolo, 99Designs, Jobble, DesignCrowd,
nebo Helpware. DalSi pracovnici, ktefi manipuluji s mnoha daty, a to vyhradné jen
s fotografiemi a videem, jsou takzvani Moderatofi obsahu. Ti vSak pracuji za jinych
okolnosti a podminek nez Mechanical Turk.
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4. 1 Mechanical Turk

Na pocatku 21. stoleti pojem nalezneme predevSim v souvislosti se spoleCnosti
Amazon'. Mechanical Turk je soucasti davového?, mikropracovniho® systému, ktery
umoznuje realizovat rozsahlé datové projekty, jejichz naplni nejCastéji byva ucast na
studii, pfepis textl, nebo psani anotaci k fotografiim, a to za u¢elem vylepSeni umélé
inteligence. Jedna se tedy o €innosti, jez lidé mohou vykonavat jednoduse, rychle, a
také mnohem vice efektivnéji nez pocitac. PocitaC (Al) je schopen na fotografiich
rozpoznat urCité pevné objekty, nebo rucné psané Cislice, ale u dalSiho velkého
rozsahu na fotografii zobrazovanych objektl se setkava s vyraznymi nedostatky.

Mikropracovnici, neformalné Turci, operuji online ze svého pocitace, nebo chytrého
telefonu. Mechanical Turk se sklada ze dvou populaci: ZadatelU, ktefi spoustéji ukoly,
které maji byt dokongeny, a Turkd, ktefi tyto ukoly plni. Zadatelé vytvareji takzvané
Human Intelligence Tasks (HIT), coz jsou elementarni sou€asti komplexnich ukold.
Umeéni zadatell je rozdélit slozité ukoly do zakladnich krokd a stanovit odménu.
Vyplaty obvykle byvaji velmi nizké, a primarné z tohoto divodu se prace Turkl stava
problematickou. Protoze ukoly jsou obvykle jednoduché a opakujici se, uzivatelim se
za jejich praci vyplaci ¢asto jen par centd.

Aby si Turci zajistili minimalni pfijem, musi pracovat vysokou rychlosti. Musi
zkalibrovat své zapojeni a potiebuji zjistit, jak pfesni musi byt, aby vytvofili dostatek
anotaci a aby jejich zasahy byly akceptovany. Méli by intuitivné vytusit, zda rozdil,
kterého si vS§imnou, stoji za zménu tempa, nebo zda mohou zlstat va&i tomuto rozdilu

Ihostejni. Rychlost vede ke konsensu, takze spiSe dosahuiji rychlosti a prfesnosti.

Crowdsourcing je "centralné organizova ¢innost, ktera vede k dosazeni pfesné definovanych cilQ, a to s vyuzitim vétSiho
mnozstvi zainteresovanych osob z fad zakaznikd nebo sympatizantd, pochazejicich z cilovych skupin podle pole
pusobnosti organizatora.",Slovnik cizich slov [online]. ©2005-2015 [cit. 2015-01-10]

Microwork, v ¢eském prekladu mikroprace se mize definovat jako série mnoha malych ukold, které dohromady tvofi
jeden velky celek, a to pfedevSim opét v online prostoru.
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Vyzkum provedeny New York University v roce 2010 uvadi, ze pfiblizné 50 %
pracovnikl pochazi ze Spojenych statu a 40 % z Indie. Rozdil nastava v motivaci
ucasti na trhu, jelikoz Spojené staty vnimaji mikropraci jako sekundarni zdroj pfijmu,
pro lidi z Indie se jedna o zdroj primarni. Tento konkrétni pfipad uvadim jen pro
predstavu, jelikoz Mechanical Turks se stali pfedmétem mnoha vyzkuma. Je
komplikované vyvodit pfesné vysledky, jelikoz studii, jenZ se neustale aktualizuji, je
opravdu velké mnozstvi. Lze v8ak shrnout, Ze s nastupem karantény kvuili pandemii
Covid19 zaméstnanost na online platformé vzrostla a pro velkou ¢ast lidi, bez ohledu
na narodnost, se stala prace primarnim pfijmem. Mnoho dalSich vyzkumu se vesmés
shoduje na tom, Zze se jedna o neregulovany trh prace, systém, ktery nevyplaci

spravedlivé mzdy a neposkytuje Zzadnou ochranu pracovnikim.

Alana Semuelsova v Casopise The Atlantic v roce 2018 zvefejnila vyzkumnou praci,
ktera analyzovala 3,8 milionu ukolu na serveru Mechanical Turk, které provadélo 2 676
pracovnikl. Zjistila, Ze tito pracovnici vydélavali primérnou hodinovou mzdu kolem 2
dolar za hodinu. Pouze 4 % pracovniku vydélavala vice nez 7,25 dolaru za hodinu.
Kotaro Hara, hlavni autor studie a profesor na Singapore Management University, fekl,
Ze pracovnici vydélavaji tak malo, protoze je tézké zaijistit dostatek ukolu, aby pracovali
kazdou minutu, kdy jsou u pocCitaCe. Pracovnici podle néj travi spoustu ¢asu hledanim
ukoll, €ekanim na nacteni rozhrani a snahou dokoncit Spatné vysvétlené ukoly, nez
se rozhodnou je vratit. Jak mize byt legalni, tak Spatné odménovat pracovniky?
Federalni minimalni mzda v Americe je pfece 7,25 dolaru na hodinu. Davovy
pracovnici ale nemuseji dostavat minimalni mzdu, protoze jsou povazZovani za

nezavislé dodavatele, nikoli za zaméstnance. (Joanna Zylinska, 2021)

Abychom nebyli neustale pfilis negativni, jako je vétSina studii o Mechanical Turks,
podle mého nezavislého prizkumu Ize na platformé vydélat penéz vice, nez se zda.
Existuji rdzné stranky, které Vam dopomohou sestavit atraktivni profil na zakladé
riznych vypoctu. Algoritmus je zde velmi dalezity, a proto usuzuiji, Ze kdyz pochopite,
jak jejich algoritmus spravné funguje, jste schopni vydélat vice penéz. Dulezity je
napfiklad ¢as vykonu prace, nebo vypliovat dotazniky zdarma, protozZe jsou jednodu-
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ché a vy tak ziskate mnohem vice HITU, které pfispivaji k lepSi kvalifikaci profilu, a tak
postupujete k nabidkam prace. Pokud pochopite jejich systém, jsem presvédCena o
mnohem vétSim pfijmu penéz. OvSem to neznamena, Ze cela platforma funguje na

spravném zakladu.

4. 2 Mechanical Turk a jeho historicky kontext

Deskova hra sestavena z CtyfiaSedesati Cernobilych Ctvercovych poli a tficeti dvou
Cernych a bilych figurek, které maji specialni charakterové vlastnosti si hraci rozdélu;ji
podle barvy. Konecnym cilem hry je dat takzvany mat, tedy zneSkodnit nejhodnotnéjsi
figurku protivnika pfi provadéni stfidavych tahl. Historicky jsou Sachy klasifikovany
jako vale€na hra, kde zuCastnéni vedou konflikt mezi dvéma armadami stejné sily na
ohrani¢eném bitevnim poli a nemaji moznost &erpat zadné dal$i vyhody. Ugastnici
nemaji jinou pomoc nez tu, kterou jim poskytuji jejich vlastni rozumové schopnosti a
vitézstvi dosahne hrac, jehoz strategicka predstavivost je vétSi, sméfovani sil
komunikaci mezi dvéma osobami, jejichz mysl je rozdilna, a proto byl model interakce
pozdéji pfenesen do strojového uceni, kde dochazi k srovnavani lidské inteligence

s inteligenci strojovou.

Prvni pokus o propojeni tohoto modelu bylo v druhé poloviné 18. stoleti vynalezeni
Sachového automatu (obr. 1), jehoz cilem bylo vyhravat nad lidskou mysli. Mechanické
zarizeni v sobé vSak ukryvalo zivého Sachového mistra, ktery skryté ovladal Sachové
partie proti lidskym protihraCum. Jednalo se tedy o velmi propracovanou mystifikaci a
tajemstvi se jeho tehdejSimu majiteli Johannu Nepomukovi Malzelovi podafilo udrzet
nékolik desitek let. Vizualné se jednalo o Turka v nadzivotni velikosti sediciho za
velkou dfevénou krabici, ktera méla dvifka a zasuvky. Malzel vzdy pred zaCatkem hry
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dvirka otevrel a odhalil mechanismus stroje zuCastnénym. Po otevieni krabice byl cely
vnitfek zaplnén strojni mechanikou natésnanou vedle sebe tak, Ze neSlo okem
proniknout na delSi vzdalenost. Zvédavost a vzhled orientalniho Turka bylo pro divaky
ze vSech spoleCenskych ftfid tajemstvim a snazili se pochopit a porozumét vyvoji

automatu.”

\l |

l‘ I“
y “i
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obrazek &. 12

Z urcitého aspektu se Malzel dopoustél podvodu, i kdyZ na dotaz, zda se jedna Cisté o
stroj nikdy neodpovédél. Mechanicky automat s antropomorfnimi rysy vyvstava s
novou otazkou, co vlastné znamena byt Clovékem a zda stroj bude jednou schopen

¢lovéka nahradit.

Otazkou zustava, jak mame vnimat Amazon Mechanical Turk v sou¢asné dobég, kdyz
zname jeho historicky kontext. Snazi se spoleCnost Amazon sama naznadlit, Zze
nejedna férové, nebo, Ze pouze nesdéluje veskeré potiebné informace. Nejedna se
tedy o hru s pfesnym ucelem, jejiz pravidla urCuje pouze jedna strana, a tak podminky

zucastnénych nejsou rovnocenne.

1 Edgar Allan Poe ve své eseji s ndzvem Maelzels Chess-Player zmifiuje i dalSi stroje vzniklé v 18. stoleti, avSak
automaticky $achista je z téchto stroji nejpozoruhodné;j$i. Poe popisuje vizual a ohlas automatu velmi podrobné.
2 Obrazek ¢&islo 1 (https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Racknitz_-_The_Turk_3.jpg)
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4. 3 Pracovnici moderujici obsah

"Verejné blaho nelze predem stanovit, protoZe vefejnost sama je vZdy v procesu
rekonstituce. NaSe debaty o tom, co je pro nas dobre, jsou vzdy z¢éasti debatami o tom,
kym chceme byt." (Calhoun, 1998)

Vyvoj socialnich médii se rozSifuje milovymi kroky. Se vSemi rdznymi obsahy
pouzivanymi a zvefejiiovanymi pro zabavu, zpravy a propagaci, Sifeni informaci napfic
sitémi socialnich médii vyrazné ovliviiuje a pfispiva k celkovym aktivitam v online
komunité. SkuteCny problém nastava, kdyz uZzivatelé rdznych platforem sociélnich
médii pouzivaji nevhodny, nepfijatelny a nebezpecny obsah, ktery mize ovlivnit Siroké

publikum lidi.

Jak jiz vime, zjednoduSené feCeno, stale neexistuje zadny pfesny algoritmus, ktery
dokaze rozkdédovat, co se presné na fotografii nachazi. Proto je nutné bézné uzivatele
v online prostoru chranit pfed zvefejiiovanim riskantniho obsahu. Jelikoz stroj neni
stoprocentni, musi se prace chopit Clovék. Také Casto panuji diskuse, zda i kdyby
existovaly presné algoritmy, zda by tuto funkci nemél stale vykonavat Clovék. |
kdybychom mohli efektivné automatizovat moderaci obsahu, neni jasné, zda bychom
to méli délat. Mozna by takovy usudek, ktery zahrnuje pravomoc zakazat uZivateli
pfistup na platformu, méli vynaset pouze lidé. Potrestani nékoho za poruseni pravidel
je totiz jednim ze zpuUsobu, jak jako komunity a spole€nosti objevujeme, testujeme a
znovu potvrzujeme nasSe spolecné hodnoty. Neexistuje zadny stabilni, Siroce sdileny
hodnotovy systém, ktery by se prosté musel implementovat. Nazvat néco nenavistnym
projevem neni aktem klasifikace, ktery je bud pfesny, nebo chybny. Je to socialni a

performativni tvrzeni o tom, Ze néco by mélo byt povazovano za nenavistny projev, a
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tim i o tom, co nenavistny projev je. Spolecnost je spolecnosti zCasti proto, ze artikuluje
a potyka se se svymi cilovymi hodnotami; spoleCnosti drzi pohromadé nikoliv diky
dosazeni dokonalého konsenzu, ale diky tomu, ze své hodnoty neustale legitimné
prehodnocuji“ (Gillespie, 2019).

Takzvani moderatofi obsahu pracujici pro velké platformy jako je Facebook, Google,
nebo Twitter, travi ¢as prohlizenim kazdého jednotlivého snimku a videa, ktery byl
oznacen jako potencionalné nevhodny pro zvefejnéni. Nékolika hodinovy Cas, ktery
musi denné soustfedéné pohlizeni obrazkd vénovat, je velmi naro¢ny. | kdyz se jedna
nasilné, pornografické, pedofilni a dalsi mnohem vice skliCujici témata, které se
bohuzel neodrazi nejen na sitnici oka, ale zasahuiji i jejich psychickou stranku.

Pracovnici najati velkymi spole€nostmi podepisuji smlouvu mi€enlivosti a nesméji tak
o své praci mluvit. Existuji vS8ak anonymni videa, kde se svéfuji se svymi zazitky a
zkuSenostmi, které jsou zarazejici. Bohuzel nemaji k dispozici Zzadnou opravdovou

psychickou podporu, nebo alespon dostateCnou finanéni odménu.

5. Aplikace Seeing Al jako demonstrace stale chybného algoritmu

Pokud algoritmy nevédi, jaké maji mit spravné odpovédi poskytované pracovniky,
nemohou prekladat jazyky, rozumét feCi ani rozpoznavat objekty na obrazcich. Data
poskytovana lidmi Ize tedy povazovat za formu prace, ktera pohani umélou
inteligenci. Sbér dat je jednoznacné jednou z oblasti, ve které maze dojit k jejich
klasifikaci. Seeing Al je bezplatna aplikace, ktera diky kamefe chytrého telefonu
dokaze identifikovat celou fadu objektu, a to diky nastrojim jako je Cteni textd a

dokumentl, snimani ¢arovych kédu, ¢i rozpoznavani scény, nebo fotografie. Seeing
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Al byla vyvinuta za ucelem pomoci nevidomym lidem, a tak vypravi vizualni svét pro
nevidomé a slabozraké komunity. Tento probihajici vyzkumny projekt kombinuje silu
umeélé inteligence a efektivni interakci Clovéka s pocitaCem k otevieni vizualniho svéta

pomoci zvuku.

Diky aplikaci Ize nazorné a zjednoduSsené demonstrovat problematiku rozpoznavani
obsahu fotografie. Pokud totiz zvolite napfiklad nastroj na Cteni, takzvané pevného
objektu, v tomto pfipadé se jedna o text, aplikace vam slova sefazena za sebou
bezchybné interpretuje. Pokud vSak vyberete funkci pro zjiSténi obsahu snimku,
s velkou pravdépodobnosti bude interpretace chybna. Seeing Al dokaze rozpoznat
zakladni pfedméty, nebo pocet obliCeju, ale prfedevSim zalezi na komplikovanosti
obsahu.

Maléve pise o pavodnim nefungujicim, &i velmi slozitém systému rozpoznavani, jehoz
se puvodné ujali programatofi. Jako pfiklad uvadi koCi€i obli€ej, ktery je rozloZzen na
jednoduché tvary, jako je kruh pro obliCej, dva trojuhelniky pro usi a dva kruhy pro o€i.
Tento pfistup se v8ak zda byt G€inny jen pouze v omezeném mnozstvi pfipadu. ,Jeho
vyhodou je vyroba Citelného modelu: kruh + 2 trojuhelniky + 2 kruhy = koCiCi tvar.
Takovy model muze fungovat jen v pfisné kontrolovaném prostfedi, ale vede k
ohromujicim problémim ve scénafich realného svéta, kdy se kocka muize objevit z
profilu, se zavienyma ocima, v klidu nebo pfi skakani. Navic nelze oCekavat, Ze zvife
bude dokonale vycentrovano, osvétleno, €i z neoCekavané perspektivy, jez Casto méni
organizaci vzoru. Takovy pfistup postrada zobecriujici silu, protoze algoritmus nesmi
pouze adekvatné rozliSovat vzor, musi také davat smysl ostatnim vzoriim zasahujicim
do toho, co se pokousi detekovat. Kromé toho se vyvojar musi pfed napsanim kodu
podrobné naucit o objektu, aby jej mohl detekovat a analyticky rozlozit. Podle tohoto
paradigmatu se programator musi stat kocCi€im odbornikem, aby mohl napsat
klasifikator koCek. Abychom se vratili k pfipadu koCky, v datové orientovaném
parametru se vyvojaf nepokousi rozlozit zvife v odliSnych tvarech. Misto toho
kuratoruje velkou sérii fotografii, kde je koCka zobrazena v riznych pozicich, a necha
algoritmus detekovat zakonitosti prochazejici rdznymi vzorky. Prostfednictvim této

faze ,uceni” vytvafi algoritmus model koCky. V souCasném paradigmatu strojového

19



ucCeni nemusi inzenyr byt koCi¢im expertem na vyrobu detektoru kocek, ale spoléha se
na populaci kuratort a anotatoru, ktefi se aktivné podileji na definovani toho, co se
jako fotografie koCky pocita. Zména paradigmatu ve strojovém uceni externalizovala
proces modelovani a tim vytvofila novou délbu prace® (Maleve, 2020).

Nyni je algoritmus schopen poznat koCku z jakékoliv perspektivy, jelikoz se uz nejedna
o nic slozitého. Diky Seeing Al jsem vyfotografovala Ctyfi fotografie abych mohla zjistit,
do jaké miry aplikace bude schopna rozpoznat obsah obrazu. Prvni fotografie (obr. €.
2), na které se nachazi raj¢e na dlazdéné podlaze aplikace interpretovala bez chyby.
Druhou fotografii (obr. €. 3) Al popsala jako ,pravdépodobné bily a modry kostkovany
povrch®, tfeti (obr. €. 4) ,pravdépodobné kolaz Eerveného pepfe“ a posledni Ctvrtou

fotografii (obr. €. 5) ,koCka, ktera se diva na talif s jidlem®.

obrazek ¢. 2 obrazek ¢. 3
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obrazek ¢. 4 obrazek ¢. 5

6. Kody fotografického obrazu a jejich prezentace jako pasivnich vzorku

Koncept kvality obrazu je €asto spojovan s estetikou. Estetika ve fotografii upoutava
pozornost jako prvni a pozorovatel ma moznost v této formé uméni subjektivné
charakterizovat krasu. Zachycené obrazy pomoci svétla vypravuji pfibéhy a vyvolavaji
emocionalni reakce diky mechanismim jako je barevnost, kontrast, nebo celkova
kompozice obrazu. Co se stava jejim objektem, jaky uhel i ohranieni je zvoleno —
vSechny tyto informace ma fotografie takzvané pod povrchem a je jen na pozorovateli
do jaké hloubky snimek zkouma. S postupnym masovym narustem digitalnich obrazk

se divak spiSe zaméfuje na to, co ma snimek na povrchu, tedy jakou informaci nese.
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Pro anotatory digitalnich snimkd a moderatory obsahu neplati ohledy na estetiku,
dulezita je Citelnost. Obrazovost je dominantnim kritériem vybé&ru a kompetenci
pracovniku, ktefi museji s fotografiemi pracovat velmi rychle. Paradoxem tedy je, Ze
k tomu, aby fotografie byla chapana jako data, je potfeba potlacit heterogenitu média,
jeho aparatu. Fotografie, ktera je oprosténa od vesSkerych uvah se stava transparentni
(Malevé, 2020). Sean Cubitt se zase zminuje o neviditelném masovém obrazu, ktery
je jednoduse fec¢eno sloZzen z velkého mnozstvi datovych obrazkd.! Také dodava, ze
obrazky jsou z pohledu databazi bezvyznamné, jelikoz stroj nerozezna sémanticke,
nebo afektivni hodnoty, ale existuji pouze jako pfechodovy bod pro to, co databaze

skute€né ceni, a tim jsou vztahy.

"Pouceni z masového obrazu pro tuto estetickou politiku spocCiva v tom, Ze budoucnost
nemusi a neméla by byt planovana a Ze mdze vzniknout pouze ve fungujicim (ale ne
pracujicim) spojenectvi ¢lovéka, prirody a technologie. Prostredky revoluce, které jiz
nutné pfekracCuji vézeni siti a meze lidského Sovinismu, musi byt stejné radostné jako
jeji cil." (Cubitt, 2021).

Kvalitativni obsahova analyza v datech nic nepocita ani neméfi; misto toho
systematicky ziskava vyznam kvalitativnich dat pfifazovanim a rozdélovanim ¢asti
materialu do kodu (Hsieh & Shannon, 2005; Schreier, 2014; Vaismoradi et al., 2013).
Kvalitativni obsahova analyza je zalozena na naturalistickém Setfeni, které zahrnuje
disledné kodovani s cilem identifikovat témata a vzorce v souborech dat (Cho & Lee,
2014), aby bylo mozné vytvaret teorii, zkoumat jejich vyznam a mozna predevsim zazit
ugastniky v jejich svété. Uselem kvalitativni obsahové analyzy je zkoumat, "kdo co
fika, komu a s jakym ucinkem" (Vaismoradi et al., 2013). Cilem tohoto typu obsahové

1 »Nazev pro obrovskou agregaci obrazkl a jejich metadat shromazdénych v rozsahlych podnikovych databazich Google — YouTube —
Facebook — Instagram — WhatsApp — Twitter — Vine — IAC — Vimeo — Tinder a v Ulozistich Iékafského a védeckého zobrazovani, CCTV, s
podporou rozpoznavani obli¢eje a biometrickych tdaju shromazdovanych nejen policejnimi silami, ale i na letistich a v nakupnich centrech,

a to ponékud odli$nymi zpUsoby a za pfisnych finanénich omezeni v kulturnich archivech® (Cubit, 2021).
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analyzy je prezentovat data ve slovech a tématech, coz celkové umoznuje
vyzkumnikovi interpretovat vysledky a vyvodit fadu moznych zavérl. Zejména pfi
provadéni explorativnich studii s malym mnozZstvim zavedenych poznatki je
kvalitativni obsahova analyza mozna vhodna pro objevovani a vykazovani spole¢nych

problémd z dat (Langman, Pick, 2018). Fotografie je tedy vedena jako kod.

7. Zavér

SnaZila jsem se propojit témata, ktera se nejspis zdaji byt vzdalena, avsak ja zde
shledavam dulezité a dostateCné zajimavé souvislosti. PfestoZe se fotografie stala
soucasti naSich kazdodennich zivotd na mnoha riznych arovnich, tradi¢ni védecky a
kuratorsky zplsob diskuse o médiu, si stale udrzuje relativné uzky soubor
humanistickych a humanitné zaméfenych ramcl. Debaty se rozdéluji na téma
fotografie jako uméni, nebo fotografie jako spoleCenska praxe (Joanna Zylinska,
2017). Pfi psani prace jsem stale nabyvala dojmu, Ze separovana témata se navzajem
zacinaji propojovat. Dosla jsem k nazoru, ze fotografie chapana jako uméni jiz nemuaze
byt bez fotografie jako spoleCenské praxe, pokud tedy hovofime o nynéjSi dobé.
Uznavam, zZe v tomto stfetu dvou diskurzl shledavam cosi pozoruhodného, jez by bez

vzajemného pasobeni nemohlo vzniknout.

At uz se jedna o pracovniky, nebo populaci lidi uzivajici moderni technologie, ktefi
poustéji sva osobni data do obéhu, mélo by se k vefejnosti dostat mnohem vice
informaci o tom, jak cely systém funguje. Souhlasim s tvrzenim Grahama a Shawa, ze
je potfeba co nejvice systém odhalovat a umoznit tak i mnohem vétsi pruhled do jeho
politiky. Dualezita otazka, kterou jsem zminila i v uvodu pro mé byla, zda fotografické
médium pracovniky opravdu vykofistuje, C€i nikoli. DoSla jsem k zavéru, ze

fotografie/digitalni obraz se pro politicky systém, ktery zde hraje dlleZitou roli stava
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také transparentnim médiem. Jedna se v podstaté o politicky nastroj, jenz je zneuzit
k moci. Nelze tedy urcit, zda fotografie pracovniky vykofistuje, jelikoz bude vzdy
zalezet z jakého uhlu pohledu na problematiku pohlizite. Ve shrnuti vSak Ize fict, Zze se
meédium fotografie stalo soucasti rozsahlych politickych vazeb.
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