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Abstrakt

Tato magisterskd prace se vénuje problematice managementu hudebnich
festivall. Ve své teoretické ¢&asti definuje pojem festival, stanovuje tzv.
stakeholdery a jednotlivé oblasti managementu, kterym se musi festivalové
organizacni tymy vénovat. Nasleduji dvé pripadové studie. Prvni z nich srovnava
C¢esky Mezinarodni hudebni festival Prazské Jaro a anglicky City of London
Festival. Druha pripadova studie aplikuje teoretické poznatky i vysledky srovnani
té&chto dvou velkych profesionalnich festivald do praxe a zkoumd nové vznikajici

Mezinarodni festival filmové hudby a multimédii Soundtrack Podébrady.

Abstract

This master thesis focuses on the management of music festivals. The theoretical
part defines the term festival, sets Stakeholders and the various areas of
management, which must the organizational teams of festivals take care of.
Followed by two case studies. The first one compares the Czech International
Music Festival Prague Spring and the English City of London Festival. The second
case study applies the theoretical knowledge and the results of the comparison of
the two major and professionally lead festivals into practice and explores the
emerging International Festival of Film Music and Multimedia Soundtrack
Podébrady.
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1 Uvod

Téma mé magisterské prace - Management hudebnich festival jsem si zvolila z
nékolika ddvodl. Tim prvnim je bezpochyby osobni zdjem o toto téma, neb
pravé stojim u zrodu nového hudebniho festivalu, jsem soucdasti manazerského

tymu a osobné pocituji problémy, se kterymi se takovy tym musi potykat.

Druhym dlvodem je nedostatek teoretickych materidll zamétenych piimo na
specifika managementu festivald v eském jazyce. Pritom festivaly obecné a
festivaly hudebni zvl&sété jsou v Ceské republice velmi populdrni, soudé dle jejich
neuvéritelného poctu. Jen dle Muzikontaktu na muzikus.cz jich je

zaregistrovanych neuvéfitelnych 12 595.1

Tretim dlvodem pro vybér tohoto tématu bylo osobni setkani s odbornikem na
tuto oblast Paulem Gudginem, byvalym reditelem Edinburgh Fringe Festivalu,
City of London Festivalu a vazenym konzultantem a prednasejicim na Napier
University v Edinburghu. S Paulem jsem se setkala béhem mého pobytu
v Helsinkach, kde jsem meéla moznost studovat cely semestr na Sibelius
Academy diky programu pro mobilitu studentd Erasmus. Paul Gudgin ptijal mé
pozvani prednaset v Praze pro studenty Hudebni a tanecni fakulty Akademie
muzickych uméni a profesionaly v oboru. Predndska probéhla v Fijnu 2015,
zU¢astnilo se ji asi 60 posluchaél, od kterych jsem dostala mnoho pozitivnich
ohlasi. Diky Paulovym pfednaskam jsem si uvédomila, jak malo se u nas o
specifikach festivalového managementu mluvi a rozhodla jsem se do této oblasti

proniknout.

V této praci se pokusim nalézt definici festivalu, protoze mnoho kulturné-
spoleCenskych akci se nazyva festivalem a pravy vyznam tohoto slova jiz
ponékud mizi. Budu se proto snazit nalézt definici, co je to festival a jaké by mél
mit naleZitosti. Dale se budu vénovat specifikim v pfipravé festivald a

jednotlivym oblastem, kterym se jejich organizatori musi vénovat.

Prvni, teoreticka cast této prace mi poskytne osnovu pro pripadovou studii, ve
které srovnavam anglicky City of London Festival a Ceské Prazské Jaro. Tato

studie, ktera vznikla pro mou magisterskou praci byla jiz samostatné zverejnéna

! Muzikontakt: Periodické akce. Muzikus.cz: Hudebni portal [online]. [cit. 2016-04-26].
Dostupné z: http://www.muzikus.cz/muzikontakt-kategorie/periodicke-akce-6/
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na webovém portdlu Culture Matters.? Na zadkladé teoretickych poznatkl a
inspirace fungovani té&chto dvou velkych mezinarodnich festivall se v posledni
¢asti mé prace pokusim vse aplikovat do praxe a srovnat s vlastni zkuSenosti
z ptipravy nového hudebniho festivalu. Pljde o Mezindrodni festival filmové
hudby a multimédii Soundtrack Podé&brady, v jehoZ tymu plsobim od uplného
pocatku zrodu myslenky na poradani tohoto festivalu. Diky tomu pozoruji proces
vzniku festivalu od samého zacatku. Tento proces bych rada popsala a zkusila

nalézt mozné reSeni na problémy, se kterymi se nas organizacni tym potyka.

Cilem této prace je poskytnout uceleny popis managementu hudebnich festivalt
a jeho specifik, porovnani prace manazerskych tym@ festivall v Ceské republice
a Velké Britanii a aplikace vdech poznatkl do praxe. Prace muize slouzit jako
navod a inspirace pro sou¢asné nebo budouci poradatele, jak svij festival Fidit a
které oblasti je mozné zlepsit. Inspiraci mohou nalézt nejen v teoretické cCasti
této prace, ale také u dvou velkych a velmi Uspé&dnych festivald nebo naopak

7 v o . r v o V. vrs v 7 v . s 7 7 .
Z uspechu i neuspechu pfri priprave prave vznikajiciho noveho festivalu.

2 Slukova, K. Inspirace z festivall: Prazské jaro a City of London Festival. In: Culture
Matters [online]. [cit. 2016-04-28]. Dostupné z: http://www.culturematters.cz/inspirace-
z-festivalu-prazske-jaro-a-city-of-london-festival/
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2 Metody vyzkumu

Vyzkum probihal tfemi zplsoby. Prvni formou bylo studium dostupné literatury
na toto téma. Vétsina textl, které ke zvolenému tématu existuji, jsou v cizich
jazycich. Pro uUcely této prace budu pouzité citace uvadét v originalnim znéni a

pripadné ve vlastnim volném prekladu.

Dal$im zplsobem bylo studium dostupnych materiald jednotlivych festivald,

které mi obé instituce byly ochotny poskytnout.

Poslednim zplsobem byly kvalitativni dotazniky, na které osobné& odpovidali

Feditelé vybranych festivald.

V pripadé Soundtracku Podébrady byla pouzita metoda pozorovani.
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3 Festival - definice pojmu

Festivalem se nazyvd mnoho rlznych kulturné-spole¢enskych akci, a to i
takovych, které festivalem nejsou. Pravy vyznam tohoto slova se pomalu ztraci.
Festivalem se nazyvaji jednodenni prehlidky kapel bez zjevného logického
spojeni; akce, které probéhnou jen jednou a nikdy vice nebo nékolik po sobé
jdoucich vystoupeni jednoho interpreta nebo rodiny interpretl (zde mohu uvést
pfipad bizarniho uziti tohoto slova - Festival Brikcius). Vzhledem k naduzivani

tohoto vyrazu se na zacatku mé prace pokusim nalézt definici tohoto slova.

Slovo festival je specifické svou mezindrodnosti. V nejrozsifenéjSich svétovych
jazycich je jeho zaklad stejny (v angli¢ting, francouzstiné i Spanélstiné dokonce
uplné stejny - festival, v némciné toto slovo existuje také, ale béznéji se pouziva

slovo Festspiele).

Toto slovo muze pochdazet z nékolika rGznych latinskych kofenl. Stejny koten
slova maji nasledujici vyrazy: festive, coz znamena udalost, festivus, znamenajici
oslavu. Alessandro Fallasi ve své eseji zminuje jesté dva dalSi mozné koreny:
festum, for “public joy, merriment, revelry,” a feria, meaning “abstinence from

work in honor of the gods.”

Sam Falassi festival popisuje takto: "The constellation of very different events,
sacred and profane, private and public, sanctioning tradition and introducing
innovation, proposing nostalgic revivals, providing the expensive means for the
survival of the most archaic folk customs, and celebrating the highly speculative
and experimental avant-gardes of the elite fine arts.”® (Soubor mnoha rtznych
udalosti, duchovnich i svétskych, soukromych i verejnych, schvalujicich tradici a
prinasejici inovace, navrhujicich nostalgické oziveni, udrzujicich zasadni vyznamy
preZivajicich zvykd a oslavujicich vysoce rozporuplné, experimentdlni a

avantgardni vytvarné umeéni.)

Podivdme-li se na definice jinych autorl, mohu citovat napfiklad Donalda Getze

s Tonnym D. Anderssonem: “A project-based phenomena bounded up with time

w4

and place requiring way with essential services"® (Projektové fizeny fenomén

svazany s konkrétnim mistem a ¢asem konani, vyzadujici zakladni sluzby.) Dale

3 Falassi, A. (1987). Festival: Definition ad Morfology. V A. Falassi, Time Out of Time:
Esseys on the Festival (stranky 1-10). Albaquerce: University of New Mexico Press

4 Getz, D., Andersson, T.D. & Carlsen, J. (2010). Festival Management Studies.
Developing a Framework and Priorities for Comparative Cross-cultural Research.
International Journal of Event and Festival Management, 1(1), 29-59.
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také tfeba Miu Larson: “kind of meeting places of the modern society”™ (misto
setkdvani moderni spolenosti). Co se tykd navstévnikl festivald, Alain a Estelle
d'Astous jesté pridavaji: "They are typical events in the life of most people which
brings locals and tourists together with variety of contents” (Jsou to /festivaly,
pozn. aut./ typické udalosti v zivoté vétsSiny lidi, které svadéji dohromady mistni
a turisty diky rGznym obsahim) nebo "“one usually consumes it together with
many other attendees who share the same interests” (jeden navstévnik proziva

festival spolu s mnoha jinymi Ucastniky, ktefi sdileji stejny zajem).

Po sezndmeni se s t&mito rlznymi definicemi festivalu mdZeme vytvofit jednu
komplexni definici, kterd zahrne vSechny vyse zminéné aspekty: Festivaly jsou
rdzné duchovni i svétské udalosti, které se konaji na rdznych mistech po celém
svété, s rliznymi obsahy a vyznacuji se nékolika na sebe navazujicimi akcemi.
Jsou svazané s mistem a casem konani, je pro né typicka periodicita. Navstévnici
jednotlivych akci konzumuji festivaly jako celek spolu s ostatnimi navstévniky, se

kterymi sdileji stejny zajem.

Samozrejmé ani tato definice neni Uplné jednoznacna a neodpovida Uplné vSsem
festivalim. Napfiklad svazani s mistem a ¢asem konani je u nékterych festivalQ
problematické, protoZze existuji festivaly, které putuji z mésta do mésta nebo
dokonce mezi zemémi, pripadné meéni i ¢as konani. Obvykle tomu ale tak neni.
Festivaly se od jinych planovanych udalosti, a tim i jejich management, lisSi
pravé svym cilem opakovat se kazdy rok znovu a stejné, pripadné jesté lépe.
PFestoze se zde snaZzim vymezit festival vi&i jinym projektim, nepopirdm, ze
praveé festivaly byvaji projektové Fizené akce s tim rozdilem, Ze jednotlivé

projekty (rocniky) na sebe navazuji a musi si udrzet kontinuitu.

Na zaveér této kapitoly bych jesté zminila, ze v SirSim slova smyslu jsou festivaly
mnoha rlznych zanrQ, nejen umélecké, ale také sportovni, oslavujicich jidlo nebo
piti, festivalem mohou byt i pravidelné méstské slavnosti atd. V tomto ¢lanku se

nicméné zabyvam festivaly uméleckymi.

> Larson, M. (2009). Festival Innovation: Complex and Dynamic Network Interaction.
Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism , 9 (2-3), 288-307.

6 'Astous, A., Colbert, F., & d'Astous, E. (2006). The Personality of Cultural Festivals:
Scale Development and Applications. nternational Journal of Arts Management , 8 (2),
14-23.
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4 Management festivalu

Jak jsem jiz zminila vySe, management festivalu se z velké casti podoba
projektovému managementu. Jednotlivé rocniky vychdazeji z jasné stanoveného
data konani, pred kterym je naplanovana adekvatni doba priprav, rozdélena do
rlznych stadii a majici dil¢i terminy pro splnéni jednotlivych &asti tak, aby bylo
vSe pfipravené a vse fungovalo pro vlastni festival. Rozdilem oproti béZznym
projektim je nejen nutnost uvédomovat si kazdoroéni opakovani planované akce,
ale také obvykle soubézna prace na nékolika projektech (rocnicich) najednou.
Pfipravna faze jednotlivych ro¢nik( festivalu je u vétdich festivall obvykle delsi,
nez perioda, za jakou se festival opakuje. (Mame-li festival, ktery se kona kazdy
rok ve stejném terminu, pfiprava jednoho rocniku obvykle trva déle, nez jeden
rok, a tim padem musi organiza¢ni tym soubézné pracovat na dvou a nékdy i

vice projektech/rocnicich.)

Management se obvykle charakterizuje jako souhrn <cinnosti, které musi
vykondvat manazer. Nejcastéji je charakterizovan pomoci funkéni analyzy, kdy
jednotlivymi funkcemi jsou planovani, organizace, vedeni a kontrola. Nékdy je
k témto funkcim prifazovana jesté personalistika. Pro Uplnost si zde uvedme
kratkou definici a plvod tohoto slova. Cituji z Wikepedie, protoZe povazuiji

definici na ni uvedenou za velmi vystiznou:

~Management (anglicky to manage - ridit, plvodem z
francouzského ménagement, které ma zase svij koren v latinském slovu manus
- ruka, a jeho prazakladem bylo ruéni ovlddani koni) je uméni Fizeni, pdsobeni na
urcitou soustavu (napriklad spolecnost) a ovladani jeji cinnosti. Tento nazev
mazZe také oznacovat skupinu vedoucich pracovnikd. Management je proces
systematického planovani, rozhodovani, vedeni lidi a kontroly, sméruje k
dosaZeni cild. Dale Ize management chadpat jako védni obor, ktery vyuZiva
matematiku, statistiku, sociologii, psychologii, ale neni to pouze véda. Je to i

uméni. ManaZer musi zapojovat instinkty, intuici, védét kdy zariskovat."”

V této studii nicméné managementem myslim a rozebiram jednotlivé oblasti
. . 7 4 ’ . 7 [o] v
organizace festivalu, kterym se musi tym organizatoru (management) veénovat.

Je to planovani, financovani, marketing, prace s publikem a v ramci tymu je

’ Management. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA):
Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2016-04-18]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Management
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samoziejmé tfeba se také zabyvat managementem lidskych zdrojd, kde se spige

pouzivaji anglické ekvivalenty Human Resources Management a leadership.

4.1 Stakeholders
Nez prejdu k jednotlivym oblastem managementu, kterymi se organizacni tymy
festivald musi zabyvat rada bych jest& specifikovala tzv. stakeholders, ti kterych
se festival dotyka a o které musi management festivalu pecovat. Mohou byt bud’

v pozici, kdy oni ovliviuji festival nebo mohou byt naopak festivalem ovliviiovani.

Lena Mossberg a Andersson Getz definovali zacastnéné strany takto: ,Six major
stakeholders are commonly identified: owners, employees, suppliers, the
community, customers, and the public sector (e.g. the state). The definition
furthermore identifies two broad categories of stake-holders, namely those
"...who can affect the firm’s performance” which are called ‘strategic

stakeholders” and those ‘... affected by the achievement of the organization’s
objectives” (Freeman, 1984) that are called "moral stakeholders” (Goodpastor,
1991).” (Sest hlavnich zG&astnénych stran obvykle definujeme takto: vlastnici,
zaméstnanci, dodavatelé, komunita, zdkaznici a verejny sektor (stat). Definice

A\Y

dale identifikuje dvé SirSi kategorie pojmenované “... ti, ktefi mohou ovlivnit
vykon poradatele”, kterym frikam “strategicti zUcastnéni” a “..ti, ktefi jsou

ovlivnéni dosazenim cild organizace”, kterym Fikdme “moraini zG&astnéni”.)

Pokusim-li se najit vSechny stakeholdery (tedy ty, kteri budto ovliviiuji festival
nebo ti, ktefi jsou naopak ovliviiovani festivalem, mohu je seradit do

nasledujiciho diagramu:

8 Mossberg, L., & Getz, A. (2006). Stakeholder Influences on the Ownership and
Management of the Festival Brand. Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism, 6
(4), 308-326.

16



Poradatel

Mistni,

Nadace a dalsi

A narodni a
poskytovatelé rod ]
financi mezinarodni
média

Publikum,
zakaznici

Dodavatelé

Festival

Politici,
mistni,
narodni

Sponzofi a
partnefi

Zaméstnanci
a
dobrovolnici

Zdroj: vlastni

Pokusim-li se je rozdélit do kategorii dle Mossbergové a Getze, do kategorie
“téch, ktefi mohou ovlivnit vykon festivalu” spadaji: poradatel, umélci,
dodavatelé, nadace a poskytovatelé financi, sponzofi a partnefi, zaméstnanci a
dobrovolnici, ale také média a politici. Do druhé kategorie “téch, ktefi jsou

ovlivnéni festivalem” patfi publikum a mistni komunita.

O vsSechny tyto zucastnéné musi management festival pecovat, jak nejlépe
dovede, vSechny jsou vzajemné propojeny a nedokaze-li si festival udrzet dobry
vztah se vSemi témito zucastnénymi, nastava problém. Jednotlivé oblasti
managementu festivall, které jsem vymezila vy$e se zabyvaji nékterym z téchto
stakeholderl nebo rovnou né&kolika z nich. Nyni si postupné vymezime, ¢emu se

kterd oblast v&nuje a jak by méla vypadat dle dostupnych teoretickych materiald.

4.2 Planovani
Dobré planovani a nasledné dodrzovani stanoveného planu je predpoklad
Usp&chu jakéhokoliv projektu. Planovani nebo-li stanovovani cill v ¢ase a

vymezovani zpuUsobd, jak téchto cilG dostdhnout v pfidéleném &ase za vyuziti
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dostupnych zdroji a s tim souvisejici pfipadna identifikace nedostatku zdrojd a

véasné zajisténi alternativ.

Pfi planovani festivalu je navic nutné planovat na dlouho dopredu, nejen na
nejblizSi rocnik. Predevsim festivaly, které zvou predni umélce svétové Urovné,
musi mit napldnovdno nékolik ro¢nikl dopfedu a oslovit tyto hvézdy véas.
Kalendafe umélcd se pIni nékdy i na roky dopfedu a vzhledem k omezenému

Casovému rozpéti festivall si musi umélce rezervovat tak, aby v tomto ¢ase mohl.

Planovani festivalu vétsinou sestdva z nékolika rlznych Grovni. Jednou z nich je
dramaturgie. Méla by byt smysluplnd, systematicka, ale zaroven musi byt
planovana také s ohledem na ekonomickou situaci festivalu a jeho vyhledy do
budoucna. Od dramaturgie se nasledné odviji dalsi planovani, jako je financ¢ni

plan, marketingovy plan, projektovy plan.

Tento postup nastava v idedlnim pripadé, kdy je festival natolik dobre finanéné
zajitén, Ze mize nadfadit dramaturgii véem ostatnim slozkam. Takovych
festivald je pochopitelné jen velmi mdlo, vétsina festivall neustdle bojuje o
finance. Uspéch nebo netlspéch v tomto boji nasledné ovliviiuje ostatni planovani
festivalu. Dramaturgie je tedy velmi ¢asto omezena na finanéné zvladnutelné

projekty.

V ideadlnim pripadé stavi festivaly své programy na 2-3 roky dopredu. Je to za
prvé z vy$e uvedeného dlvodu vytizenosti slavnych umélcl, ale také takto
v€asné planovani dava dostatek prostoru pro samotnou organizaci, poskytuje
prostor pro dlouhodobéjsi koncepci, coz hraje jednu z hlavnich roli pfi zadostech
o statni granty a umoznuje pripravu kvalitni marketingové kampané. Planovani

dramaturgie by tedy mélo probihat v tzv. dlouhodobém planovani.

Strednédobé planovani - tedy asi rok pred konanim festivalu zacind technické
planovani. Technické zajisténi je moZné bez probléml planovat a zajistovat
z roku na rok. Na zdkladé hotové dramaturgie se stanovi co, kdy a kde bude
potfeba, kdo to zajisti a kolik to asi bude stat. Nasledné ma produkce rok na
splnéni t&chto pland, nasmlouvani dodavateld atd. Obvykle se v tomto horizontu

pripravuje také marketingovy plan k nadchazejicimu rocniku.

Kratkodobé planovani, tedy nékolik mésici nebo dokonce tydn( se uZ pfipravuji

Casové plany jednotlivych dnd, které daji prehled kdy musi byt co hotové, aby
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mohly naplanované akce vcas probéhnout, kolik je na tyto aktivity potreba lidi a

resi veSkerd mozna rizika a pripadné plany B.

Provazanost véech typl pldnovani je pro festivaly vice, neZ typicka. Paradoxné
pfi zadostech o granty z vefejnych rozpoltl je jednou z hlavnich polozek
planovany program, tedy dramaturgie. Zda se tedy, ze dramaturgie je
pripravena drive, nez finance. Obvykle se ale tato pfilozend dramaturgie
nasledné zméni dle objemu ziskanych penéz. Je tedy velmi tézké urcit, kterd
sloZzka je nadrazend. Nicméné i pfi prvnim skladani dramaturgie vstupuje do hry
ekonomické kalkulovani, jaky program prildka nejvice divakd, a tim padem také
nejvyssi zisk. Navic zkuSeny dramaturg vychazi také =z pravdépodobného
rozpoctu, ktery vychdzi tfeba z let minulych apod. Z téchto ddvodl se pfiklonim

k ndzoru, ze nejvyse stoji financéni plan, tedy rozpocty na jednotlivé rocniky.

4.1 Financovani a Partnership
Na konci predchozi podkapitoly jsem dospéla k ndzoru, ze veskeré Casti festivalu

ovliviuje financovani, pojdme si ho nyni rozebrat podrobnéji.

V oblasti financovani prevazuje nazor, ze v Ceské republice je vétsina kulturnich
organizaci z vétsiny financovéna z vefejnych zdroju. Nebudu se zde poustét do
polemiky, zda by kultura méla nebo neméla byt podporovana a jak moc, to neni
predmeétem zkoumani. V mé pripadové studii, kde porovnavam financni strukturu

Prazského Jara a anglického festivalu zjistime, jak je tomu v zahranici.

Pfresto pravé jednim z kritérii pri posuzovani zadosti kulturnich organizaci o
verejné granty je tzv. vicezdrojové financovani. Tedy ziskavani financi od
rlznych subjektl najednou. Drtivd vétdina vefejnych grantl neposkytuje
financovani projektt do vyse 100 % nakladl. Vzdy vyZzaduje spolutiéast subjektu.
To samoziejmé neznamena, ze by kulturni organizace musela zbytek penéz
vkladat ,ze svého", ale Ze si musi zbytek svého rozpoctu pokryt odjinud. Pro
ilustraci si dovolim citovat vyhlaseni vybérového dotacniho fizeni na v programu
,Kulturni aktivity® na podporu projektl profesiondlniho hudebniho uméni
v oblasti klasického hudby pro rok 2016:

,2. Predlozené Zzadosti zarazené do vybérového dotacniho Fizeni posoudi a

ohodnoti (formou bodovani) odborna komise podle nasledujicich vécnych kritérii:

o prinos pro obor (vysoka umélecka &i odborna uroven, umélecka kreativita
apod.),

o pFinos projektu z hlediska zachovani a rozvijeni umélecké rdznorodosti,
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o prinos pro kreativitu a inovaci,

o zabér plsobnosti z geografického hlediska (poZadavek nadregiondlniho,
celostatniho ¢i mezinarodniho vyznamu),

o obsahové zpracovani projektu (jasna formulace obsahu a cile, soulad
s vyhlasenym okruhem, konkrétni realizacni plan, personalni zajisténi,
casovy harmonogram projektu),

o schopnost zajistit vicezdrojové financovani (verejné rozpocty,
soukromé zdroje),

o redlnost projektu véetné pfimérenosti nakladd,

o Schopnost Zadatele projekt realizovat,

o Uclelnost a opravnénost pouziti dotace MK v predchozim obdobi vietné

dodrZeni terminu jejiho vyu&tovani."

Jednotlivymi zdroji jsou vedle vefejnych rozpoc¢tl nadace a nadacni fondy,
sponzofi, individualni darci a vlastni vynosy at uz z hlavni nebo vedlejsi
hospodarské cinnosti. Pro festivaly a kulturni organizace obecné je dobré mit
zdroji financovani co nejvice nejen pro splnéni tohoto pozadavku v zadostech o
granty, ale predevdim také kvili vlastni stabilit® a nezavislosti. Kdykoliv mize
kterykoliv ze zdroji z jakéhokoliv ddvodu prestat finance poskytovat. Cim vice
jinych zdroju organizace ma, tim vétsi ma Sanci se bez tohoto jednoho zdroje

kratkodobé nebo dokonce Uplné obejit.

Kromé financi z vefejnych zdroju se organizaci snaZi ziskat co nejvétsi podporu
od sponzord, tedy velkych i malych firem. Firmy samoziejmé& mohou byt i darci,
ale to jim neprinasi zadny uzitek, obvykle se tedy jedna spiSe o sponzoring, resp.
partnerstvi. Cisté sponzorstvi by znamenalo financni prispévek do rozpoctu
kulturni akce vyménnou za reklamu. V soucasnosti ale pouzivdme spiSe termin
partnerstvi, protoZe vztah té&chto dvou subjektl (sponzora a pFijemce financi) by
mél byt vzajemné vyhodny. Cilem Zadatele je navazat dlouhodoby obchodni
vztah, ktery se vyviji s potfebami obou stran. V idedlnim pripadé je partner sam
v akci zainteresovan a hleda dalsi moznosti, jak zlepsit samotnou akci a spolu

s tim samozrejmé svou visibilitu.

° Granty a dotace: Vybérova fizeni na rok 2016. Ministerstvo kultury [online]. [cit. 2016-
04-26]. Dostupné z: https://www.mkcr.cz/vyberova-dotacni-rizeni-na-rok-2016-
375.html
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Partner nemusi vzdy poskytovat financni podporu. Pri organizaci festivalu je
tfeba tolika rGznych dodavateld z mnoha oblasti, e mdZe byt pro festival
vyhodnéjsi ziskat kvalitniho partnera, ktery sice neprispéje financné, ale za to
kompletné zajisti oblast, ve které podnikd. Pfikladem mize byt tfeba stavebni
firma, ktera misto financi zajisti veSkery material a lidi na stavbu pddii, strech,
zdbran apod. Nebo dodavatel nadpojll, ktery zajisti na akci kompletni catering

véetné vlastnich stany atd.

Na budovani kvalitnich partnerstvi je neustale tfeba pracovat. Kromé prvotniho
ziskani zajmu a obligatnich VIP pozvanek na akci a doprovodny program musi
management cely rok udrzovat dobré vztahy a hlavné naslouchat svému
partnerovi, co se mu libilo, co ne a dle t&chto informaci hledat dalsi zplsoby, jak

svého partnera udrzet spokojeného.

Nutnost budovéni dlouhodobého vztahu a schopnost se uéit, prizplsobit a zménit
dle potfeba svého partnera potvrdila i studie partnerstvi mezi Galway Arts
Festival (GAF) a Nortel Networks (NN) Annmarie Ryan a Johna Fahy z roku 2003:
~The NN/GAF case brings forth a number of valuable insights as to the
antecedents and consequences of a relationship marketing approach to art
sponsorship. In effect it has shown that, as with many interfirm partnerships,
you get out o fit what you pit in. Both parties have moved beyond the traditional
scope of art sponsorship, and merged themselves in a interactive partnership-
based relationship, both willing to learn, adapt and change with the relationship
itself, allowing it to become what it needed to become. (...)"° (Studie NN/GAF
pfind$i tfadu hodnotnych poznatkd, co se tykd predchidcd a dusledkd
partnerského pfristupu k marketingu umeéleckého sponzorstvi. Ve skutecnosti
ukazala, ze stejné jako u partnerstvi mezi podniky, dostanete to, co vlozite. Obé
strany se posunuli za hranice tradi¢niho sponzoringu uméni a sloucili se do
interaktivniho partnersky zalozeného vztahu. Obé strany byly ochotny se ucit,
prizplsobit a zménit s timto vztahem a dovolit mu dostat se tam, kam je tieba.)
Nortel Networks bylo partnerem festivalu od roku 1991, v dobé této studie tedy

jejich partnerstvi trvalo jiz vice, nez 10 let.

10 Ryan, A. & Fahy, J. A Relationship Marketing Perspective on the Sponsorship of the Arts
in Ireland: A Galway Arts Festival-Nortel Networks Case Study. Irish Marketing Reveiw.
2003, 16(1), 31-42.

21



Zde bych se chtéla jesté zastavit u financovani pomoci soukromych darcd. Tato
oblast je v Ceské republice stale jesté relativné mlada. Kulturni organizace,
festivaly nevyjimaje postupné aplikuji zahrani¢ni nebo resp. predevsim americky
model, kdy se snaZi vytvorit si okruh stdlych pFispévovateld, vyménnou za
poskytované benefity, které jsou dostupné pouze t&mto &lenim. Tento model
podle vSeho jiz funguje i v nékterych evropskych zemich. Organizaci, které timto

zpUsobem pracuji s potencidlnimi darci postupné ptibyva.

Jednim z prikladd mGze byt napriklad Narodni divadlo, které ma svij Mecenassky
klub. Dle webovych strdnek ma tento klub momentalné necelych 130 mecenasd,
ktefi patfi do rlznych kategorii od PFitele (1.500 K& roénd) az po Stiibrné
mecenase (100.000 K¢ rocné). Zvlastni podékovani patri prof. Dr. Dadje
Altenburg-Kohl, kterd zfejmé prispiva jeSté mnohem vétsi ¢astkou. Ac tento klub
neni zavratné pocetny, zvlast uvazime-li, Zze se jedna pravé o Narodni divadlo,
které je jednou z naSich nejvétSich a nejvazenéjsich kulturnich organizaci, je to
alespori krok smérem k ziskavani financi od soukromych darcl. A jak je vidét, i
v Ceské republice existuji lidé, ktefi jsou ochotni prispét na kulturu i velkymi
obnosy. Navic pfi soustfedéné praci s mecendsi ma klub potencidl na rozsifeni a

mnoho malych darct mdze znamenat vyznamny pFispévek do rozpo¢tu instituce.

Mecenasdsky klub ma také Ceskd filharmonie, PKF - Prague Philharmonia i dalsi
kulturni organizace vé&etné festivall - napt. Prazské Jaro a dal$i. Mezi festivaly je
u nas prukopnikem v ziskavani financi od soukromych darcd festival Struny
podzimu. Tento festival porada tzv. Jarni gala, koncerty, na které prodava drazsi
vstupenky, nez je obvyklé a tim ziskdva penize na vlastni festival. Na téchto
koncertech vystoupili hvézdy jako Bobby McFerrin, Dee Dee Bridgewater, Dianne

Reeves, Gregory Porter, Yo-Yo Ma a Daniel Hope.

Na strankach festivalu nalezneme i jasny popis, ¢emu tento koncert slouzi: ,Diky
spojeni vysostného hudebniho zazitku s noblesni spoleCenskou udalosti umozriuje
setkani festivalovych pfiznivcd, obdivovatelG uméni i mecendsi a sdileni

spolecnych hodnot.
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Cilem Jarniho GALA je prFispét do rozpoctu podzimniho festivalu a zviditelnit
nezastupitelnou roli soukromych zdrojd v podpore a rozvoji uméleckych projektd,

které v pripadé Strun podzimu dosahuji 50 % festivalového rozpoctu. “*

Vedle tohoto ,benefiéniho™ koncertu ma festival také klasicky klub prispé&vovateld,
ktery se v jejich pripadé jmenuje Aficionado a funguje podobné jako kluby vyse

zminénych organizaci.

Na zaveér této kapitoly bych se jesté rada zastavila u tzv. Crowdfundingu. Jedna
se o dali zplsob ziskadvani penéz od soukromych darcd, a to pres
crowdfundingové servery. Také tento model k nam prisel z USA a momentalné je
v moédé. Funguji na principu ,vsechno nebo nic", tedy organizator na server
vystavi svlj projekt, predstavi ho, vysvétli pro¢ na né&j potiebuje penize a na co
je pouZije, mUze pridat fotografie nebo videa a nastavi systém odmén - &m vic
kdo prispéje, tim lepsi odménu ziska. Nastavi si cil, kolik penéz chce za omezeny
¢as, kdy mGze svij projekt vystavit ziskat. Pokud ziska vic, dostane vée, co mu
lidé prispéli. Pokud ale svého cile nedosahne, nedostane nic. Penize se

jednotlivym darciim vrati zpét na ucty.

NejznaméjsSimi servery jsou americky Kickstarter (www.kickstarter.com) nebo Go
Fund Me (www.gofundme.com). Nicméné tyto servery nema pro ceské prostredi
smysl vyuZivat, protoZe jsou celé v anglickém jazyce a Ce$i je nejspi§ moc
nenavstévuji. Pravdépodobnost, ze by projekty u nas podpofil nékdo z USA nebo
jiné zahrani¢ni zemé je velmi mala. Crowdfunding se ale rozsSifil béhem
poslednich let i u nds a mame tedy nékolik rdznych serverd, které je mozné pro
financovani kulturnich projektd vyuzivat a UGsp&$né to vyzkouseli i nékteré
festivaly. Servery se od sebe liSi minimdlné - délkou, na které je mozné

projekty vystavit a U¢tovanou provizi. Zde kratky prehled:

HitHit.com - jeden z nejzndméjsich serverl v CR. Projekty se vystavuji na
45 dnd, G&tuji si 9%+DPH z koncové &astky, pokud je projekt Gspé&sny. Nad

200.000 K¢ se provize sjednava individualné.

Nejlepsi projekt Nakopni Jatka! ziskal 2.421.000 KC. Vybiral zde i festival United
Islands na koncert v Kinské zahradé, vybral 1.732.000 K¢.

1 Co je Jarni GALA? Struny Podzimu [online]. [cit. 2016-04-26]. Dostupné z:
http://www.strunypodzimu.cz/co-je-jarni-gala-strun-podzimu/
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Startovac - také hodné& znédmy. Délka vystaveni projektd 15/30/60 dn{. Provize
5-9 %. Nejlepsi projekt Trabantem napri¢ Afrikou vybral 2.800.000 K¢, penize
zde vybral také Signal Festival na celou akci, ziskal 1 018 603 KC¢.

Katalyzator - novy server (SUPRAPHON, 2media, Ondrej Kobza), vystavuje se
na 30/45/60 dni, provize 1,5-2,5 %.

KreativciSobé - 10-40 dni, provize 8 %, spiS malé neznamé projekty, malo

uspésnych

Nakopni.me - neni moc zndmy. Nejlepsi projekt vybral 500.000 K¢. Provize
3 %.

Z tohoto kratkého prehledu je vidét, Ze se pres tyto servery da ziskat Uctyhodny
objem penéz. Témeér 2,5 milionu K¢ na projekt Nakopni Jatka! si zaslouzi velké
uznani. Stejné tak ale festivaly United Islands nebo Signal festival vybrali
neuvéfitelné &astky od soukromych darcl. Prestoze se crowdfunding jevi jako
jednoduchy zplsob ziskavani penéz, je nutno upozornit, ze za takto Usp&Snymi
kampanémi je opravdu hodné prace. Nejde jen o to, dobre predstavit projekt,
natocit chytlavé video a nastavit dobre systém odmén, ktery poradatele nebude
prilis stat, ale bude dosti ldkavy pro darce. Jde predevsim o perfektni propagaci
celé akce. Samozrejmosti je sdileni na vSech socidlnich sitich, ale jesté lepsi je
usporadat tfeba i happening na podporu kampané a seznameni verejnosti s jejim
konanim. Napriklad Uspéch United Islands byl podporen vsemi jejich kanaly

marketingu, a to véetné billboardl, které hlasali ,United Island je na HitHitu".

Pro inspiraci si dovolim ocitovat cast rozhovoru s Davidem Eichlerem,

zakladatelem serveru HitHit, ktery je zverejnén na serveru www.lupa.cz:
~»Co je nutné udélat proto, aby moje kampan byla uspésna?

Je potreba se pripravit na to, Ze to neni 45 dni prace béhem toho, co projekt
jede, ale musi se pocitat istémi tydny predtim. Jde o to sesumirovat si
myslenky — na koho mluvim, co mu nabizim, jakymi kanaly k nému mluvim.
Vyzkouset si to nanelisto na svych kamaradech a vyclenit si na to treba
i Clovéka, ktery se tomu bude vénovat. Ono udélat crowdfundingovou kampan,
pokud se nejedna o cédécko néjaké garazové kapely, neni uplné legrace. Pokud
se tedy nejmenujete Milo§ Cermék s jeho fanklubem na socidlnich sitich, se

kterymi navic umi pracovat. Chce to dat dohromady i maly tym. Clovéka, ktery
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umi social, ¢lovéka se zkusenostmi s PR, ktery se zna s novinari, ¢clovéka, ktery

umi napsat text, co ma hlavu a patu."?

4.2 HRM & Leadership
Dal$i oblasti, kterou jsem se zabyvala je oblast lidskych zdroji. Festivaly maji
v tomto bodé zajimavou vlastnost. Celoro¢ni tym vétSinou tvofi jen velmi malo
lidi, v ptipadé mensich festivall tfeba dokonce jen jedna osoba, ale v dobé
kondni naroste pocéet organizatorl nékolikandsobné. Tento kolob&h je naprosto
nevyhnutelny, protoZe celorocné festival tolik lidi neuzivi a hlavné pro né béhem
roku neni prace. Naopak béhem konani festivalu je nezbytné mit dostatek
pracovnikl pro zajisténi bezproblémového a pro Uc&inkujici i navstévniky

prijemného festivalu.

Jedna cast definice, kterou jsme na zacatku popsali festival, mluvi o tom, ze
navstévnici konzumuji festival jako celek, a to i v pripadé, ze navstivi jen jednu
akci z celého festivalu. Tim se mysli pravé celkovy zazitek, ktery si divak odnese
domu. Pokud dorazi na misto, nema kde zaparkovat, kdyZz se mu to povede,
musi jit velmi daleko p&sky a jesté se po cesté ztrati, ndsledné nemize nalézt
Satnu a nakonec jesté dostane vynadano od uvadéce, ze priSel pozdé na koncert,
ktery sice zacind az za deset minut, ale on uz ho do salu rozhodné nepusti nebo
pusti, ale cely koncert bude pokazen jeho pozdnim prichodem... a tak bych
mohla pokracovat jesté dlouho. Zkratka pokud navstévnik jedné akce zazije i jen
nékterou ze zminovanych neprijemnosti, spoji si negativni dojem z této akce
s celym festivalem. Pri rozhodovani dalSi rok, zda na festival pfijde Ci nikoliv,
mUzZe rozhodnout jen nepfijemny vratny nebo nevyiedené parkovisté. Proto je

tfeba pfri pripravach festivalu myslet na vSechny detaily.

Obsluhujici personal je tradi¢né jednim velkym problémem. Uhlidat velky pocet
lidi je slozity ukol, nad kterym by si ale kazdy management festivalu mél lamat
hlavu, protoze jeden Spatné proskoleny nebo nedostatecné kontrolovany
brigddnik muZe znamenat zklamaného navétévnika. A zklamany navstévnik
rovna se nejen minus jeden clovék pristi rok, ale také negativni reklama formou

word-of-mouth.

12 BERANEK, Jan. Pavel Eichler (HitHit): Crowdfunding neni Zebrota, ale napinavé hra.
In: Lupa.cz [online]. [cit. 2016-04-26]. Dostupné z: http://www.lupa.cz/clanky/pavel-
eichler-hithit-crowdfunding-neni-zebrota-ale-napinava
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PFi vyb&ru spravnych zaméstnancl je tieba velmi pedlivé zvolit nejen nejuzsi tym,
ktery se festivalu v&nuje celoro¢né&, ale i brigddnikd. V pripadé celoroéniho tymu
je velmi dlleZité spravné rozlozit pozice najit pro né vhodné kandidaty. Tito lidé
by méli byt velmi motivovani pro svou praci. Pfipravy festivald jsou naro¢nou,
vleklou a pFitom &asto stresujici praci. Lidé musi byt ptipraveni pfizplsobovat se
zménadm a umét rychle hledat nova feseni. Reditel festivalu by si jako leader mél
byt t&chto t&Zkosti védom a neustdle pracovat na motivovani véech pracovnikl a

nezapominat ocenit dobrou praci.

Vybé&r brigddnikd by mél také stat predevsim na jejich vlastni motivaci byt
soudasti konkrétniho festivalu. Cim vice jsou brigddnici motivovani sami od sebe,
tim je vétsi pravdépodobnost, ze budou odvadét dobrou praci, budou pfijemni na
divédky a bude jednodus&i je motivovat ke slozitym Ukollim. I tak se samoziejmé

musi kontrolovat, ale vSe se stdva mnohem snazsim.

Samozrejmosti by mélo byt velmi kvalitni zaskoleni vSech kratkodobych
pracovnikd. V&ichni by méli dostat informace k celkovému festivalu, k jeho
programu, vSech mist kondni atd. Po ujasnéni zakladnich tezi je trfeba velmi
podrobné a presné vysvétlit jejich pozici, co se od nich ocekava a také proc
pravé na tomto zdlezi. Kazdy brigadnik by také mél védét, kdo je jeho

nadfizenym a ke komu se v pFipadé potfeby miZe obratit s dotazem.

V idedInim ptipadé si festivaly postupnd vytvari staly okruh brigadniki nebo
dobrovolnikd, ktefi se jim vraci rok co rok. Diky tomu se veskeré pfipravy stavaji
jednodussi. Tém, ktefi jiz festival znaji, neni tfreba vSe vysvétlovat od zacatku,
ale jen pripomenout to nejdlleZit&jsi. Pro to, aby se tito lidé vraceli je dlleZité
vytvorit prijemné prostredi a kromé motivace i nastaveni prijemného systému
odmén a benefitld. Tyto benefity nemusi byt vibec v podobé finanéni, pravé
naopak mohou byt benefity darky nebo véci nehmotné, které mohou byt pro tyto
lidi nejhodnotnéjsi.

4.3 PR a Marketing
Tato oblast je pro festivaly zcela zasadni. Festivaly musi dokdazat Uspésné
komunikovat s vefejnosti, at uz formou PR nebo reklamni ¢innosti a naldkat co

nejvice divakd.

Marketing se v poslednich letech velmi proménil, s rozvojem technologii a
socialnich siti nyni existuje mnoho rlznych nastrojd, které je mozné vyuzivat.

Moderni zpUsoby jiz neni mozné Uplné opomijet, ale naopak je tfeba se s nimi
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naucit efektivné pracovat. Jakykoliv projekt nebo firmu si jiz nedokazeme
predstavit bez webovych stranek, to je témér prvni véc, kterou kazdy udéla,
kdyz se dozvi o néfem novém, podivda se, jak se dana véc prezentuje na
internetu. Webova stranka je zkratka nutnosti. Stejnou nutnosti se jiz pomalu
stava také prezentace na socidlnich sitich, kterd vyzaduje velkou aktivitu tvirce
profilu. Socidlnich siti je navic n&kolik rdznych druhl a chceme-li se prezentovat

na vsech, jde o celkem naroc¢ny ukol.

Pro festival je velmi dlleZité vytvorit si jednoznacnou, dobfe zapamatovatelnou a
poutavou grafiku, kterd spoluvytvari image akce. Specialitou marketingu
festivalu jsou dvé véci. Za prvé marketingovd kampan béhem roku obvykle
téméF neexistuje, b&hem roku se maximalné dafi formou PR &lankl informovat o
pripravovaném programu. Nasledné kratkou dobu pred zacatkem festivalu musi

byt naopak velmi masivni a Sirokospektra.

Toto tvrzeni mohu podeprit vysledkem studie Marka Leenderse z roku 2009:
~Music festival organizations face trade-offs in their investments in strategic
aspects of the event. Our analyses show that brand equity components - more
than value (programming and ticket price) and relationship components (direct
mail, online efforts) — are most important for success of music festivals in terms
of obtaining a loyal following. This shows that brand and reputation building
should play an important role in festival organizations. Too often, organizers are
understaffed and unprofessional and only involved in day-to-day activities with
respect to setting up the program and getting the costs covered. Brand

management should be more important in the future as competition grows. “**

Druhou specialitou je dvoji sdéleni, které musi kampan predat. Snahou
festivalovych marketérl je totiz informovat jak o festivalu jako celku, tak o
jednotlivych akcich a jejich programech. To neni vibec jednoduchou zaleZitosti.
Pravé z téchto dlvodud je tak dlleZité vytvofit dobrou grafiku. Jejim Ukolem je
dostat se do povédomi verejnosti a vytvorit v hlavach lidi propojeni loga
s festivalem. Tim padem, budu-li komunikovat cokoliv s timto logem, lidem se
okamZité vytvoFi spojeni s festivalem. Proto se prosadily ,textové" typy plakatd,

kde je pouze festivalova grafika a vycet nejvétSich hvézd, které se predstavi

13 | EENDERS, M.A.A.M. The relative importance of the brand of music festivals: a
customer equity perspective.Journal of Strategic Marketing. 2010, 18(4), 291-301.
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v programu. Tim se nejjednoduseji propoji obé sdéleni. Timto netvrdim, Ze je to

spravna a jedina cesta.

Grafika musi byt velmi dobre zapamatovatelna pravé proto, ze béhem festivalu
se marketingové materialy vyskytuji jen zfidka. Jakmile ale kampan zaplini ulice,
lidem musi byt jen z grafiky jasné a musi si vzpomenout, Zze se jednd pravé o

tento festival. Toto se perfektné podarilo napfiklad Prazskému Jaru.

4.4 Prace s publikem
Publikum je dalSi oblasti, na kterou se musi poradatel festivalu soustredit.
V prvni fadé musi své publikum oslovit a zaujmout natolik, aby pravé jeho
festival navstivilo. Aby tohoto dosahl, musi predevSim védét, jak jeho publikum
vypada, jak pfemysli, co ho zajima, a v neposledni fadé jakym zplsobem si
ziskava informace. Cim vétsi festival a ¢im vice rdznych zanrd nebo zplsobl

prezentace, tim vice skupin publika mGze jeden festival mit.

S publikem je také tfeba nejen neustale komunikovat, ale také ho vzdélavat a
predevSim o ném ziskavat informace, aby kazdy dalsi rocnik festivalu naplnil a

v idedlnim pripadé predcil jeho ocekavani.

Zakladni informace o publiku se nejjednoduseji ziskavaji pfi prodeji vstupenek.
Obvykle musi tito lidé vyplnit o sobé zakladni Udaje - jméno, telefon a email.
Tim ziskava zprostredkovatel prodeje zasadni informace pro navazani primé
komunikace, tzv. direct marketing. Tato cesta ma vyhodu, Zze sdéleni putuje
primo k lidem, ktefi si jiz zakoupili vstupenky, tedy na akci chtéji jit a zajima je,
tudiz je s nejvétsi pravdépodobnosti budou zajimat dalSi informace a nabidky.
Mnoho poradatell festivall je o tyto informace pfipraveno, protoZze vyuZiva
ticketingovych firem, které si je ponechaji pro sebe. Poradateli ale odpada
agenda spojena s prodejem vstupenek a také veskera rizika, ktera prechazeji na

ticketingovou firmu.

Daldim zplsobem je moznost pfimého dotazovani. Je ale otdzkou, jak takovy
vyzkum provést, aby poradatel ziskal dostatecny objem dat pro statistické
zpracovani a své divaky tim priliS nezatizil. Pri dotazovani na misté je treba
zajistit obrovsky pocet tazatell a divaci nemusi mit naladu a &as odpovidat. PFi
moznosti vyplnit dotaznik na misté a jen vhodit do pfipravenych sbérnych mist
neni kontrola nad poétem a spravnosti odpovédi, pfi prlizkumu po emailu nizka

navratnost. Je tedy tfeba se nad timto zamyslet a nalézt vhodné reseni.
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Napriklad Paul Gudgin ve své prazské prednasce zminoval feSeni pomoci mobilni
aplikace. Navstévnici si stahli mobilni aplikaci, pomoci niz organizatori védéli, ze
se zucastnili pravé této akce, a tak jim hned po skonceni priSly 3 kratké otazky
s odpovédi ano/ne. Tim, ze to bylo ve chvili, kdy jsou emoce ze shlédnutého
predstaveni cCerstvé, mnoho lidi odpovidalo a navratnost byla vysoka. Dnes
mobilni aplikace pouzivd mnoho lidi a je tedy dobré hledat zpUsoby, jak jich co

nejlépe vyuzit.

Technologie obecné ve smyslu festivalovych aplikaci a komunikace s publikem
pres socialni sité¢ je dnes velmi dilezitd. Lidé socidlni sit& i aplikace miluji, a
pokud se organizdtordm festivalu povede pfinést jim pres tyto kandly néco
nového, velmi to oceni a organizatorim to mdZe pfinést zajimavé benefity. Zde
si mGzeme vzit piiklady z USA, kde tyto kandly promotéfi vyuzivaji mnohem vice,
nez my zde. Napriklad Lollapalooza festival v Chicagu: For example, before
announcing the highly anticipated lineup for the 2012 festival, organizers struck
a deal with CTA, the Chicago Transportation Authority, and employed a
successful tactic to get people talking about the festival on social media,
especially Twitter. They used the screens usually taken up by advertisements on
the trains that are frequented by large numbers of people every day. Instead of
an advertisement, the screen had a line or two of lyrics from bands that would
be playing the festival with a hashtag afterwards;, something that fans could
attach to their Twitter messages to increase buzz about Lollapalooza (the
hashtag symbol - # - is used to mark keywords or topics in a Tweet and was
created organically by Twitter users as a way to categorize messages). Once
they started releasing these lyrics all over the city, Twitter users were writing
about the festival and posting pictures, all trying to figure out which bands these
lyrics came from. It created major excitement for the official lineup
announcement and caused people all over the USA to start tweeting about the

festival.

The same year, Lollapalooza announced a contest where fans created an
application for the festival that would be the Official Lollapalooza Fan App. Once
the apps were created, anyone could vote for the app that they like best and
would like to use while at the festival. This created a direct fan relationship with
the festival, giving consumers more choice over their experience at the festival.
The winning app, powered by The Hard Rock Hotel, included stage schedules and

lineups, and bios and details about the bands who were playing. Users could
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create their own schedule based on the bands that they wanted to see and there
was a map to help navigate the appearance of groups on stage. Another feature
of the app was a group texting tool powered by GroupMe, designed to help large
groups of people connect all over the grounds. And of course, as with other apps,
it was integrated with social media, so users could tweet, Facebook and

Instagram their way through the festival without having to leave the app. “*

Pfestoze i u nas jiz bézné funguji festivalové aplikace, v tomto sméru mame
jesté hodné co dohanét. V kazdém pripadé tyto technologie a nadsSeni verejnosti
pro sdileni svych zaZitkQ poskytuje organizatordm festivalu obrovské moznosti,

které je jen tfeba kreativné uchopit.

4.5 Politicka situace
Politicka situace samoziejmé neni oblasti managementu, ve vétsiné pripadech je
bohuzel nefiditelnd a nefizend. Nicméné jednim ze stakeholderl festivald jsou
pravé politici (mistni, ndrodni). Ddvod je nasnad&. Mnoho uméleckych organizaci
a festivaly nevyjimaje, jak jsem jiz zminovala v kapitole Financovani, je alespon
¢aste¢né financovano z vefejnych zdrojl, tedy z rozpoctl statu, krajl, mést a
obci. Pravomoc k rozdélovani téchto financi maji pravé politici. Nejde ale pouze o
penize, pokud poradatelé nemaji mistni politiky naklonéné na svou stranu,
mohou bojovat i s mnohem prozai¢t&j$imi problémy od zaborl vefejnych prostor,
pres vyjimky k hudebni produkci az po moznost parkovani a vykladani materialu

u mista konani.

Udrzovat si dobré vztahy s politiky napfi¢ celym spektrem je bezpochyby také
Ukolem managementu uméleckych festivall. Obvykle tento kol pfipada nejvyse
postavenym, tedy FeditelGm festivald. Napfi¢ politickym spektrem proto, Ze
festival obvykle chce pretrvat déle, nez do nejblizSich voleb, to je predpokladam

zjevné.

Pfi budovani a udrzovani kladnych vztahd s politickou garniturou je tfeba dbat
maximalni opatrnosti. Je absolutné nezbytné neustdle kontrolovat, zda se
politickym pranim nevychazi vstfic priliS nebo zda se na nékoho treba

nezapomnélo. V druhém pFipadé miZe pomoci oby&ejnd omluva a nahrada

* Hudson, S. & Hudson, R. Engaging with consumers using social media: a case study of
music festivals. International Journal of Event and Festival Management. 2013, 4(3),
206-223.
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v pristim roéniku, v pfipadé prvnim muZe byt jméno festivalu neodvratné spjato
se jménem konkrétniho politika nebo strany, a to je v u uméleckého festivalu

pfima cesta k zahubé.

Navic do hry vstupuje nepfijemny strasak jménem Uplatky. Nemyslim tim, Ze by
se snad festivaly snazily podplacet nékterého politika, aby jim dopomohl k dotaci.
Mam na mysli mnohem nenapadnéjsi zalezitosti, jako jsou darované vstupenky
nebo pozvani do festivalového hotelu. U osob ¢&innych ve vefejné sfére totiz mize
byt za Uplatek povazovana praveé i nevinna vstupenka na akci poradatele. To, co
je pfi komunikaci s predstaviteli soukromych firem pfijimano jako pratelské gesto,

mize v politickém prosttedi zplsobit problémy s nedozirnymi nasledky.

Na druhou stranu neni treba zastirat, ze pravé moznost nezavazného a
,nepfipraveného" setkani s dlleZitymi politiky, pfipadné top managementem
vyznamnych firem, je jednim z &astych lakadel potenciélnich sponzory festivald.
Mezi hosty festivalG byvaji nejvyznamnéj&i osobnosti, at uZ proto, Ze jej
sponzoruji nebo jen navitévuji. Rizné VIP ptipitky, koktejl party nebo jiné akce
pro vyznamné hosty jsou idedlnim prostorem pro setkavani, seznamovani a
navazovani dllezitych kontaktl. Toto je jeden z nejzajimavéjdich bonusd, které
mohou festivaly svym sponzorlm nabidnout, a také tak délaji. Jen musi byt

velmi opatrni pti organizaci téchto veéirkd, aby vzdy staly mimo déni.

4.6 Hodnoceni
Na konci kazdého projektu a analogicky tedy na konci kazdého rocniku festivalu
by mélo probihat hodnoceni, zda festival dostal svym cilim, vyhodnotit co se
povedlo, co se nepovedlo a jak chybam predejit do budoucna. A naopak zachovat
to, co bylo Usp&sné. Kvalitni evaluace by méla byt zakladem pro pfFipravu rokd

pristich.

Hodnocenim by mély projit vesSkeré Casti pripravy i samotna organizace na misté.
Vyhodnotit by se mélo vée od programu, pres spolupraci v tymu, dodrzeni pland
a casovych harmonograml az po pocéty navétévnikl, jejich spokojenost a

medialni zasah.

Hodnoceni obvykle probihd dvoji. Jedno je urceno verejnosti a dohlizejicim
orgdnim, kde se organizace samoziejmé snazi ukdzat v co nejlepdim svétle a
vyzdvihuji, co se povedlo. Kolik navstévnik( pribylo oproti minulému roku, kde

vysSel skvély ¢lanek, jak se podafrilo udrzet naplanovany rozpocet. Pro organizaci
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je ale mnohem dlleZit&j&i nalézt vedle Usp&chl také nelspé&chy a problémy a
odhalit jejich priciny. V ramci interniho hodnoceni by méli byt vSichni maximalné

upfimni, aby se z chyb mohl cely tym poucdit pro dalsi rok.
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5 Pripadova studie ¢. 1 — Srovnani Mezinarodniho festivalu
Prazské Jaro a City of London Festivalu

Pro pripadovou srovnavaci studii jsem si vybrala tyto konkrétni festivaly -
Prazské Jaro a City of London Festival jako srovnatelné festivaly zastavajici ve
svych zemich podobnou pozici. Oba se konaji v hlavnim mésté zemé, prevaznou
vétsSinou jejich akci jsou koncerty vazné hudby, ve meéstech svého konani pini
podobné zdasadni roli a jsou povazovany za nejvétsi a nejlepsi festivaly ve svych
méstech. Oba trvaji kazdorocné tfi tydny. Jedinym zasadnim rozdilem je, Ze
festival Prazské Jaro je zaméren predevsim na klasickou hudbu, jiné zanry hudby
a druhy umeéni se v jeho programu vyskytuji jen vyjimecné. Naproti tomu The
City of London festival je multizdnrovym festivalem a vedle koncertl klasické
hudby uvadi i programy divadelni, tanecni nebo dokonce i cirkusové. Nicméné
cilem obou festivalG je uvadét co nejlepsi umélce a prindset uméni té nejvyssi

kvality.

Oba festivaly mi pro mUj vyzkum poskytly materidly, ze kterych jsem mohla
Cerpat presna data, jako jsou jejich vyroCni zpravy, v pripadé Prazského Jara
jsem ziskala dokonce i nékolik vyzkumd, které si nechal festival vypracovat.
V druhé fazi mi Feditelé festivalG Ing. Roman Bélor a Paul Gudgin zodpovédéli
dotazniky, které zkoumaly jednotlivé oblasti managementu festivall. Celé
zodpovézené dotazniky naleznete v ptilohdch €. 1 a 2. Diky ochoté obou pand
jsem tedy mohla ve svém vyzkumu vychazet nejen z dostupnych nezivych dat,

ale také z jejich osobnich zku&enosti a pohled( na celou problematiku.

Cilem pripadové studie je porovnani fungovani managementu v CR a Velké
Britanii. Studie si neklade za cil hodnotit kvalitu a Uspésnost jednotlivych

festivalG a jejich manaZersky tymd, stejné jako neaspiruje na udileni rad.
Na Uvod kratké predstaveni obou festivalQ a jejich Fediteld.
5.1 Mezinarodni festival Prazské Jaro (dale jen PJ)
Festival Prazské Jaro je starsi, jeho prvni roCnik se uskutecnil roku 1946. Kona se

vzdy v terminu 12. kvétna - 3. Cervna. Jeho historie je spojena s prednimi

geskymi umélci, jednim z jeho zakladatelG byl dirigent Rafael Kubelik. B&hem
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neuvéritelnych 70 let konani tohoto festivalu se v jeho programu objevily témér
vSechny vyznamné osobnosti klasické hudby.

I pres pohnuté historické okamziky (dlouholetd okupace a tim padem uzavreni
hranic, sametova revoluce) si vzdy dokdazalo udrzet vysokou umeéleckou Uroven.
Po roce 1989 se festival stal ¢lenem profesiondlnich mezinarodnich asociaci jako
jsou European Festivals Association (EFA), International Artsit Managers'
Association (IAMA) a v roce 1996 byl jednim ze zakladajicich &leni Asociace
hudebnich festivalll CR.

Festival je po mnoho let spiSe konzervativni, programové soustifedén na vaznou
hudbu v klasickém podani, ale v poslednich letech se preci jen otevira novym
7anrlm a netradi¢nim prostordm. Pro rok 2016 napriklad pfipravuje vecer
s Flamencem, koncert Radima Hladika s Blue Effect nebo Cinské operni drama.
Od roku 2014 festival zacal poradat podzimni Klavirni festival Rudolfa

Firkusného.

5.1.1 Ing. Roman Bélor - reditel Prazského jara, o.p.s.
Na mé otazky odpovidal reditel PJ Roman Bélor. Proto zde uvedu jeho kratky
Zivotopis. Narodil se roku 1958 v Praze, po maturité na Gymnasiu Jana Nerudy
vystudoval ekonomiku a fizeni na Elektrotechnické fakulté Ceského vysokého
udeni technického. Mezi roky 1983 a* 1990 pdsobil v rlznych technicko-

ekonomickych funkcich.

Po Uspésném konkursu byl v letech 1990-1992 manazerem, v obdobi 1992-
2001 potom reditelem Symfonického orchestru hlavniho mésta Prahy FOK.
V letech 1993-2000 byl ¢lenem Vyboru festivalu Prazské jaro a v letech 1997 -
2001 zastaval funkci predsedy Asociace fediteld symfonickych orchestri CR.

Od roku 2001 je reditelem Prazského jara, o.p.s. Zastava také (od roku 2002)

funkci mistopredsedy Asociace hudebnich festivald CR.

Roman Bélor byl v letech 1985-1992 clenem Kiihnova smiSeného sboru, je
¢lenem Klubu za starou Prahu a mimorddnym ¢lenem Spolku vytvarnych umélcd
Manes. V roce 1995 byl jmenovan Rytirem (Chevalier) a v roce 2001
Dlstojnikem (Officier) R4du uméni a literatury (Ordre des Arts et des Lettres)
Francouzské republiky. V roce 2003 byl v Bruselu ¢lenem mezinarodniho sboru
hodnotiteld projektl uchdzejicich se o podporu programu EU Culture 2000.

V dubnu roku 2005 byl predsedou mezinarodni konference IAMA (International
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Artist Managers’ Association), ktera se pod heslem ,Old Heritage, New

Challenges" konala v Praze.

V roce 2012 byl jmenovan ¢lenem rady Mezinarodniho fondu na podporu kultury
UNESCO (Council of the UNESCO International Fund for Promotion of Culture).

Roman Bélor je predsedou Spolku pro vystavbu nového koncertniho salu v Praze.

5.2 City of London Festival (dale jen COLF)
Tento festival je o 16 let mladsi, byl zalozen roku 1962. Je to tfitydenni letni
festival, b&hem kterého se konaji koncerty a predstaveni umélct z celého svéta
v ulicich mésta, v typickych i netypickych koncertnich sdlech. Vedle klasickych
velkych orchestralnich koncertd jako je Londynsky symfonicky orchestr
v Katedrale sv. Pavla a komornich koncertl v mensich salech festival pFipravuje i
koncerty v mrakodrapech s vyhledem, bankach nebo v roce 2014 umistil do
centra Londyna nafukovaci bufinku, ve které se konaly predstaveni nového
cirkusu. Tato bufinka byla velkym Uspéchem, protoze vytvofila nejen velky
zdjem médii, ale také se stala jakymsi centrem festivalu, ktery je jinak

rozprostren po celém méstée.

Festival mimo svUj hlavni letni program potfadéd mnoho dal§ich akci. Od ledna do
brezna porada Free Winter Concerts tedy Zimni koncerty, které se konaji
v méstskych kostelech vzdy v poledne a jsou naprosto zdarma. Dale ma rozsahly
vzdélavaci program Learning and Participation (Vzdélavani a ucast), béhem
kterého pracuje s détmi na zakladnich &kolach, kazdoro&né pofadd privod déti
(Children’s Parade) ve vlastnoru¢né vyrobenych maskach. Také porada verejné

prednadky zdarma na téma festival( na Gresham College.

5.2.1 Paul Gudgin - byvaly reditel City of London Festivalu
Po dokonceni studia hudby na University of Surrey byl Paul poprvé predstaven
festivalovému svétu jako koncertni manazer festivalu v Aldeburghu, jehoz
zakladatelem byl Benjamin Britten. Nasledné vedl Bury St. Edmunds Festival,
odkud pokracoval do Edinburghu, kde se stal generalnim manazerem Queen's
Hall. V této koncertni sini pod jeho vedenim probihaly koncerty a predstaveni
festivald Edinburgh International, Edinburgh International Jazz a Edinburgh
Fringe. V roce 1999 byl Paul jmenovan freditelem Edinburgh Festival Fringe.
Béhem nasledujicich 8 let se festivalu zdvojnasobil pocet prodanych vstupenek

na 1,6 miliénu.
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Paul je prvnim drzitelem ceny Arts and Business Scotland Award v oblasti
leadershipu a také mu byl udélen Cestny doktorat University of Edinburgh. V
poslednich letech se Paul vénuje predevsim mezinarodni konzultantské Cinnosti v
oblasti festivalového fizeni a organizovani. Byl jmenovan hostujicim profesorem
Festival a Event Managementu na Leeds Beckett University a nasledné také
garantem na Edinburgh Napier University. V roce 2013 byl Paul jmenovan

festivalovym reditelem City of London Festivalu.

5.3 Planovani
Na casovy horizont planovani odpovidali feditelé v dotazniku. PJ planuje sezéony
2-4 roky dopredu, coz presné odpovida horizontu, ktery jsme si stanovili
v teoretické Casti této prace. Prekvapujici byla odpovéd’ Paula Gudgina. COLF dle
jeho slov planuje ve tfech rdznych Grovnich. Velké orchestralni koncerty zacind
planovat pouhych 18 mésicl pfed konanim festivalu. Hlavni program planuje 10-
11 mésicl dopredu. Ostatni udalosti, pfedev$im doprovodny program a akce
zdarma se planuji jen 6-8 mésici doptedu. Je s podivem, Ze takto rozsahly
festival pldnuje v tak kratkém ¢asovém predstihu. Je to zplsobeno predevsim
nejistotou financi, protoze festival ziskava finance zroku na rok. Jeho
management by rad planoval jednotlivé rocniky s vétSim predstihem, ale zatim

to z tohoto dlvodu bohuZel nelze.

V oblasti pldnovani jsem se dale zajimala o kontinuitu jednotlivych roénikl a
snahu organiza¢nich tymU o novinky. Oba festivaly vychazeji ze zavedeného
funk&éniho modelu, ktery n&jakym zplsobem obméfiuji nebo ozvlastiuji. Zatimco
londynsky festival se o tyto zmény programové snazi a kazdy rok zkousi
programové zajimavosti popripadé konani koncertu v néjakém zvlastnim
prostoru (napfiklad zminovand nafukovaci bufinka na namésti, koncerty
s vyhledem), prazsky festival zavadi novinky spiSe po zvolna a jednd se o
dramaturgické zmény a =zavedeni novych koncertnich fad (napr. Festival
R. Firkusného, Vikend komorni hudby, Debut apod.). I PJ ma ale zkusSenosti
s porddanim koncertld v netypickych prostordch jako napf. v tovarni hale,

v replice divadla Globe apod.

5.4 Financovani
V oblasti financovani prevazuje nézor, 7e v Ceské republice je vétsina kulturnich
organizaci spolufinancovdna z vefejnych zdroji a jinde tomu tak neni. V tomto
bodé pfineslo srovnani vybranych festivall zajimavé vysledky. Struktura

financovani je totiz v obou pripadech témér totozna.
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Oba festivaly cerpaji 40 % rozpoétu z vefejnych zdroji. Oba jsou tedy
podporovany stejnou meérou. Ostatni polozky také nejsou prilis rozdilné.
Nasledujici procentudlni rozloZeni rozpoltd jsou primérné vystupy za posledni
roky. PJ ziskdvd 35 % rozpoc¢tu od sponzord, COLF 30 %. Prodej vstupenek
pokryje v pripadé PJ 22 % rozpoctu, COLF 15 % rozpoctu. Zbyvajici procenta
rozpoctu jsou rozdilna, zatimco PJ zbyvajici 3 % nespecifikuje, COLF ziskava
zbyvajicich 15 % od individudlnich darcl. Tato poloZka je v kazdém pFipadé
zajimava, protoze ziskat od individudlnich darcl takovy objem penéz je
obdivuhodné. Je nutno si uvédomit, e oba festivaly plsobi ve srovnatelném
prostfedi Evropy a je-li toto mozné v Anglii, mohly by se i ¢eské organizace

soustFedit na tento zplsob ziskavani financi.

Pro lep&i prehlednost uvadim rozpocty obou festivall také v nasledujicich grafech
(pro prepocet liber na ¢eské koruny byl pouzit kurz 36,2 K¢ za 1 £, ktery platil ke
dni 7. 1. 2016:

Rozpocet PJ
Celkovy rozpocet: 87.333.000 K¢

3%

i Verejné zdroje
& Sponzofi
Prodej vstupenek

i Nespecifikovano
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Rozpocet COLF
Celkovy rozpocet: 1.401.843 £
(50.746.717 K&)

15%

15% l

i Verejné zdroje

40%

i Sponzofi

Prodej vstupenek

i Individualni darci

Zdroj: vlastni

Zajimavy je také vcelku vyznamny rozdil mezi vynosy ze vstupenek. Podivame-li
se na presna Cisla, COLF ziskal v roce 2014 ze vstupného 160.905 £, coz je
v pfepoctu pri kurzu 36,2 K¢ 5.824.761 KC z celkového rozpoctu 1.401.843 £,
coZ je 50.746.717 K&. Procentudini podil pfijmQ ze vstupného za tento rok tedy
¢inil 11,5 %. PJ ma celkovy rozpocet 87.333.000 K¢ a vynosy ze vstupenek cCinily
v roce 2014 23.279.125 K¢, coz je témeér 27 %. Vidime, ze COLF ma o témér

30 mil. K¢ nizsi rozpocet, nez P]. Tato skutecnost je prekvapujici.

Zajimala mé také primérnd cena vstupenek, kterd v obou ptipadech vychazi na
cca 700 KE. Cenova hladina ve Velké Britanii je obecné mnohem vyssi, nez

v Ceské republice, mizeme tedy Fici, Ze vstupné na COLF je pomérné levnéjsi.

Také mé zajimalo, kolik akci z daného rozpoctu vznikne. V pripadé PJ je to
primé&rné& 50 koncertd, v pfipadé COLF pfiblizné 200. Tento neobvykle vysoky
pocet mUzZe festival organizovat diky velké siti partnerd, ktefi pofddaji své akce
na své naklady, pouze pod hlavickou festivalu. Mnoho ztéchto akci je
financovano z méstského rozpoctu, ktery tak nejen poskytuje finance vlastnimu

festivalu, ale diky nému je festival navic obohacen o dalsi akce.

Dalsim ddvodem, pro¢ anglicky festival ziskd z prodeji vstupenek mensi
procento svého rozpoctu je nejspiSe poradani mnoha akci, které jsou pro
publikum zdarma. To se stava u PJ opravdu jen malokdy (napriklad u akci pro

studenty viz ,Rozkvét" nebo ve vyjimecnych pfipadech - koncert Hudby hradni

38



straze a Policie Ceské republiky ve Valdstejnské zahradé v roce 2014). COLF tyto
akce miZe poraddat pravdépodobné pravé diky individudinim dartim, vefejnost si

je tedy ve své podstaté preci jen plati, jen ne formou koupé vstupenky.

Od svych partnerl ziskavaji oba festivaly pfes 30 % svych rozpoltl. Mezi
nejvétsi a nejdéle spolupracujici partnery COLF patfi Mizuho Bank (10 let), BNY
Mellon (8 let), Bank of England (8 let), Arts Council England (10 let), Bloomberg
(3 roky). Zajimavé je predevsSim zastoupeni dvou bank, obvykle miva jedna
organizace jen jednoho takového partnera. Mezi nejvétsi partnery PJ patii Ceska
sporitelna a.s. (15 let), ktera prispiva do rozpoctu festivalu neuvéritelnymi 16 %.
Déle RWE Ceska republika a. s. a Mercedes Benz, ktery jiz tfetim rokem poskyt!
festivalu automobily. Ceskd spofitelna se po 15 letech spoluprace rozhodla stat
se pouze mensim partnerem a pro rok 2016 se festivalu podafilo za ni ziskat

spole¢nost CETIN, Ceskou telekomunikaéni infrastrukturu.

Je velmi potésujici, ze festivaly dokazi ziskat takto vysoké procento rozpoctu od
partnerl ze soukromé sféry. Vzhledem k sou¢asnym obavam a presvédéeni, Ze
verejné finance budou pro kulturni organizace kraceny maji oba festivaly dobrou
pozici pro rozvijeni svych soucCasnych partnerstvi, a stejné tak zrejmé maji

potfebné know-how jak partnery nejen ziskavat, ale také udrzovat.

Zajimalo mé&, jakym zplsobem festivaly partnery ziskavaji, zda maji pfipravené
bali¢ky, které potencidlnim sponzorim nabizeji nebo zda pfistupuji ke kazdému
potencialnimu partnerovi individualné. Zatimco PJ vychazi z jednoho modelu, kde
ma definovany kategorie partnerstvi dle vysSe investice a adekvatni pinéni ze
strany festivalu a individudini FeSeni pfichadzi jen u vét$ich partnerl; COLF
naopak pristupuje k jakémukoliv vyjednavani individualné a pripravuje nabidku

tak, aby co nejvice korespondovala se zajmy a strategiemi oslovené firmy.

5.5 PR & Marketing
Jedna z mych otazek pro Feditele festivall znéla: ,,Co povaZujete za nejdilezit&jsi
nastroje marketingu?" Touto otdzkou jsem se snazila zjistit, zda festivaly
vyuZivaji novych moZnosti a technologii nebo naopak zdstavaji vérni tradi¢nim

zpUsobldm reklamy a marketingu.

Paul Gudgin odpovédél, Ze jejich nejddleZit&j$im nastrojem komunikace jsou
stale tiSténé materidly, protoze témi mohou komunikovat se svymi stalymi
navstévniky, ale dlleZitost webovych strdnek kaZdoro¢né vzristd, stejné jako
socialni sité. Tyto nastroje privadéji nové divaky.
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Roman Bélor na tuto otazku odpovédél ponékud prekvapivé, kdyz uvedl, ze za
nejdGleZit&j$i ndstroj marketingu povaZuje ,pé&i o etablované dobré jméno
festivalu a evolucni rozvijeni jeho tradice." Tato odpovéd svédci dle mého nazoru
predevsim o filozofii festivalu. Udrzeni dobrého jména festivalu je v kazdém

pripadé soucasti marketingu, jen je neobvyklé to povazovat za jeho nastroj.

Nicméné v otazce, kterd smérovala pfimo na webové stranky a socialni sité uvedl,
ze festival vSechny tyto nastroje vyuziva, ma ucet na Facebooku, vlastni Youtube
kanal a pracuje dokonce s Flickerem, ktery vyuzivd jako masové Uulozisté
fotografii pro zajemce i profesiondly. Vyuzivd téz moznosti zpétnych vazeb
z t&chto siti, predev&im rlznd statistickd méFeni. Nicméné uvedl, Ze za
nejddlezitdjsi nastroj komunikace i marketingu povazuje PJ klasicky email, kvdli

jeho jistému osobnéjSimu a privatnéjSimu charakteru.

Naproti tomu londynsky festival vyuzivd v oblasti socidlnich siti predevsim

Twitteru, poté Facebooku a Instagramu.

Z téchto odpovédi se da usoudit, Ze oba festivaly si uvédomuji ddleZitost novych
moznosti a prizplsobuji jim svou komunikaci ale stdle se také drzi klasickych
marketingovych materidll. Je to ddno pravd&podobné predevsim strukturou
publika se kterym komunikuji, protoze velka C¢ast tohoto publika nové
technologie a socidlni sité priliS nevyuziva. Tyto nastroje slouzi predevsim pro

vytvareni povédomi o festivalu a lakani novych divakd.

5.6 Prace s publikem
S publikem je trfeba nejen neustale komunikovat, ale také ho vzdélavat a
predevsSim o ném ziskavat informace, aby kazdy dalsSi rocnik festivalu naplnil a

v idedlnim pripadé predcil jeho ocekavani.

Ve svém dotazniku jsem se ptala na strukturu navstévnikd festivald a jakym

zplsobem se s nimi snaZi festivaly pracovat.

Paul Gudgin si mysli, Ze jeho festival ma 3 skupiny divakd. Jednou z nich je jejich
tradiéni publikum navétévujici koncerty klasické hudby. Vétdina t&chto divakd
navstévuje festival pravidelné mnoho let. Druhou skupinu tvori navstévnici, ktefi
se UcCastni pouze akci, které jsou zdarma a treti skupinu tvori divaci, kteri
navstévuji programové modernéjsi ¢ast festivalu jako jsou kabarety, cirkusy,
jazz apod. Festival se snazi ziskavat data o svych navstévnicich pomoci

dotaznikd a prizkumi a ziskava také nékterd data z prodeje vstupenek. Nicméné
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pan Gudgin neni spokojeny s rozsahem téchto informaci. Predevsim proto, ze
prodej vstupenek probihd pres externiho partnera a festival tak nema pristup ke

véem datlim.

P] mi zpfistupnilo nékolik zajimavych prizkumQ, které v minulych letech
zrealizovalo pomoci dotaznikd na koncertech. Prlzkumy zkoumaly predev&im
ekonomické dopady festivalu na HDP, ale zaroven poskytly i data o slozeni
divdkd. Vedle ekonomickych prizkuml byly zajimavé predevsim prizkumy
Nazory posluchald PraZzského Jara a Vyzkum vnimani PraZského Jara. Vyzkumy
potvrdily zakladni premisy, ze festival navstévuji vice zeny, nez muzi, spise lidé
s vy$&im vzdé&lanim, asi 50 % posluchaél je z vékové skupiny 30-60 let a velkou
skupinu (20 %) tvori lidé nad 60 let. Nejméné zastoupena vékova skupina je do
18 let. Pfes 70 % poslucha&ll pochazi z Prahy nebo nejbliz§iho okoli. Vyzkumy
také ukazaly relativné vysokou spokojenost s dramaturgii a vysokou
obeznamenost verejnosti s timto festivalem a jeho znackou, a to i mezi lidmi,

ktefi jej nenavstévuiji.

Co se tyka vzdélavani publika, oba festivaly maji vzdélavaci programy. PJ ma pro
zajemce o hudbu program Rozkvét, porada setkani s Ucinkujicimi po koncertech,
tematické besedy v ramci Pratel Prazského jara a za urcitou formu vzdélavani
publika povazuje i zpravodajsko-publicisticky porad Echo, ktery pravidelné

b&hem festivalu natadi a vysild Ceska televize.

COLF pracuje na vzdélavani svého publika v delSim ¢asovém horizontu, nez jen
v pribé&hu festivalu. Program Learning and Participation probihd od dubna do
Cervence. Péti zakladnimi pilifi tohoto programu jsou City Animation (studenti
spolupracuji na vytvoreni animace, ktera je pouzita v nékterém predstaveni),
Children’s Parade (pochod déti méstem na zacatku festivalu ve vlastnoru¢né
vyrobenych kostymech b&hem workshopl, v roce 2015 se ho zU¢astnilo 1.000
déti), Musical Meeting Place (pFedstaveni spojenych $kolnich a firemnich sbort),
a Day of Extraordinary Choirs (Vytvoreni sborl bezdomovcd, mentainé
postizenych nebo prezivSich rakovinu a jejich predstaveni v ramci festivalu.
Projekt vytvoreny na zakladé konference o zdravi a harmonii, kde bylo dokazano,
Zze zpév je zdravi prospésny,) a Concert Contact (poskytnuti 120 vstupenek

studentim stfednich &kol).

V roce 2015 do programu Learning and Participation zapojeno 40 partnerskych

zakladnich a stfednich 8kol a 4 firemni sbory. Prob&hlo 56 workshopl ve $kolach.
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Cilem programu je nejen vzdélavat jeho uUcastniky, ale také je zapojit do

vlastniho festivalu.

5.7 HRM & Leadership
Oba festivaly maji podobny pocet stalych zaméstnanct, ktefi pracuji celoroéné.
PJ 11 osob, COLF 12 osob a 3 stazisty (stfidaji se kazdych Sest mésic(). V obou
pfipadech maji tymy tydenni porady vsech stdlych zaméstnancl, v pripadé

potfeby cCastéji.

Béhem vlastniho festivalu se k tymu anglického festivalu pridava pét externich
event manazerd, 20 prodejcl vstupenek, tym technikd a kolem 60 dobrovolnikd.
Mnoho dobrovolnikl spolupracuje s festivalem Fadu let. Festival jim za jejich
sluzby poskytuje benefity formou pristupu na predstaveni, ucasti na
spoledenskych akcich, mensich vécnych darl a osobniho dékovného dopisu od

reditele festivalu.

PJ téZ vyuzivd v dob& konani festivalu externich dodavatell sluzeb. Byva jich
kolem 30 a zajistuji sluzby, jako je tlumoceni, technické pddiové sluzby, tiskové

sluzby a doprava.

Prazsky festival kupodivu zatim pFili€ nevyuzivd dobrovolnikd, prestoze i
v Ceském prostredi zacinaji dobrovolnici bézné v uméleckém prostredi fungovat.
Nicméné napriklad v tiskovém stredisku zaméstnava PJ Casto studenty, jejichz
prace je sice honorovéna, ale charakter prace je podobny jako u dobrovolnikl -
dava jim moznost seznamit se se ,zakulisim" festivalu, ziskat praktické

zkuSenosti a navstivit koncerty.

Oba festivaly maji velmi plochou manazerskou strukturu, viz nasledujici grafy:
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COLF

Festival Director

Creative Marketing & PR Festival Production Festival Administrator Head of Finance Manager
Programmer Manager Manager F/T Development P/T
P/T Fixed Term P/T F/T Fixed Term F/T
Marketing & PR Publications Learning and Development
Co-Ordinator Manager Participation Co-Ordinator
F/T (Freelance) Manager F/T
(Freelance)

Zdroj: Paul Gudgin

PJ

Reditel

Sekretariat

(2 osoby) i

Administrace, u¢etnictvi,
finance, vstupenky

I T T 1
Zahrani¢ni Tuzemska . “
produkce produkce PR + Marketing Soutéz
(2 osoby) (1 osoba) (2 osoby) (2 osoby)

Zdroj: vlastni

Posledni moje otdzka v této oblasti mifila na zplsob motivovani zaméstnancy,
coz je jedna z oblasti leadershipu. Odpovéd reditele PJ: ,PéCi o pozitivni
atmosféru, neformalnim, ale profesionalnim pristupem, solidnimi platy, pFipadné

odménami."

Paul Gudgin se vyjadroval ve stejném duchu. Mysli si, ze v oblasti kultury a
festivald zvlast jsou lidé obecné& motivovani sami od sebe. Pro jesté lepsi
motivaci se snazi, aby cely tym znal historii a cile festivalu, a také chce dat
kazdému prilezitost, aby vyjadril své napady a citil se soucasti tymu, a nalezité

zameéstnance ocenit za jejich vykony.
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Zadny z festivall tedy zfejmé nemé vytvoren zvlastni systém motivace a odmén.
Obecné se predpoklada, ze lidé, ktefi pro festival pracuji, jsou motivovani sami
od sebe a stadi jim pouze pratelskda atmosféra a pripadna slovni nebo financ¢ni
odména. Jejich motivaci je moznost podilet se na vzniku takto zajimavé akce a

moznost kontaktu s umélci.

5.1 Politicka situace
Vzhledem k tomu, Ze oba festivaly jsou financovany z vefejnych prostiedkd,
zajimalo mé& zda a jakym zplsobem ovliviiuji zmény v politickém spektru
zkoumané festivaly a za jsou vysoce postaveni politici VIP hosty té&chto festivalQ.
Oba festivaly vyvoj politické situace ovliviiuje, predevsSim v otdzce financovani.
Nicméné je ovliviiuje pouze neprimo. Na rozdil od prispévkovych organizaci jako
jsou Narodni divadlo nebo Ceskd filharmonie nemaji politici pfimy vliv na
personalni strukturu nebo chod obecné prospésné spolecnosti, kterou je PJ,
stejné jako reditele a personalni obsazeni COLF vybira a jmenuje predstavenstvo

spolec¢nosti.

Oba festivaly obecné zvou politiky na své akce, ale s jejich Ucasti to neni nijak
valné. Spis festivaly navstévuji ti, ktefi maji o hudbu nebo uméni obecné sami
zdjem. COLF miva pravidelné nékteré cleny parlamentu jako Ucastniky

odbornych diskuzi.

5.2 Hodnoceni
Hodnoceni se vénovala posledni ¢ast dotazniku. Oba festivaly kazdy rok shrnuji
data ve svych zavérecnych zpravach, P] jesté navic vytvari zvlast mediadlni

zpravu, kterd shromazduje medialni ohlasy a zasah publika.

Ze ziskanych odpovédi jsem nabyla dojmu, Ze londynsky festival priklada
vyhodnocovani velkou vahu. Vedle tvorby zavérecné zpravy, ktera je urcena City
of London Corporation, porada kazdy rok intenzivni evaluacni den se vsSemi
zaméstnanci a pfipravuje také zprdvy pro predstavenstvo. Evaluace je pro
management festivalu pocateénim odrazovym mdstkem pro sestavovani

nasledujiciho rocniku festivalu.

V posledni otdzce jsem se ptala, zda jsou teditelé festivall se svym festivalem
spokojeni a zda by chtéli provést néjaké zmény. Reditel PJ Roman Bélor vyjadril
celkovou spokojenost a cil posilit mezinarodni povédomi o festivalu. Paul Gudgin,
Feditel COLF, byl mirné frustrovany, e b&hem svého kratkého plsobeni nedosahl

véech svych cill, a zminil nutnost zvysit objem financi ziskanych od sponzord.
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5.3 Vysledky pripadové studie
Prazské jaro i City of London Festival jsou velké, profesionalné rizené festivaly
s dlouhou tradici. V mnoha bodech se zpisob fizeni téchto dvou festivall shoduje,
prestoze se konaji ve dvou velmi odliSnych zemich. Nejvétsi rozdily nalezneme
v otdzce financovani, a to ve vytézku ze vstupného: PJ 27 %, COLF 12 %
rozpoctu. COLF porada mnoho akci zdarma, coz se u PJ témér nestava, a ziskava

neuvéfitelnych 15 % od individudlnich darcd, které PJ vibec neuvadi.

Velmi zajimavy je rozdil v horizontu planovani jednotlivych festivall. Zde se
znacné projevuje relativni financni jistota PJ, jez planuje své roc¢niky ve 2-4letém
predstihu. COLF pravé kvili nejistému kazdoro&nimu financovani pladnuje nejvétsi

koncerty pouhych 18 mésici predem.

PJ je ve své dramaturgii znacné konzervativni, a prestoze se pomalu otevira
novym zanrim a vyjimeéné experimentuje i s novymi prostorami, nemize se
v tomto bodé rovnat COLFu. Londynsky festival programové vyhledava
zajimavosti a novinky, at uz co se tyka uvadéného dila, ¢i souboru nebo mista

konani.

Tymy obou festivall jsou srovnateln& velké, s velkym narlstem poctu
zaméstnancl bé&hem viastniho konani festivalu. Jedinou vyraznou vyjimkou je
vyuzivani dobrovolnikd, kterych ma COLF kazdoro&né nékolik desitek, zatimco PJ

je nevyuZiva vibec.

V oblasti marketingu zlstavaji oba festivaly zna¢né tradiéni a stale prikladaji
velky vyznam ti§ténym materidlim a e-maildm. Nicméné& si samoziejmé
uvédomuji rostouci vyznam internetu, webu a socidlnich siti a vSechny tyto

moznosti vyuzivaji.

Oba festivaly maji mnoho sponzord a partnerd, pfi¢emz mnoho z nich zlstava

s festivalem dlouhodobé. Ziskavaji od nich shodné zhruba 30 % svého rozpoctu.

COLF i PJ se snazi ziskavat nejen od svych navstévnikd zpé&tnou vazbu formou
prizkumt b&hem konani festivalu. PJ uskutecnilo nékolik extenzivnich prizkuma,
ze kterych zjistilo strukturu svého publika (vékovou, teritoridlni, Groven vzdélani),
jejich nazory a obecné povédomi o festivalu. COLF provadi vyzkumy také, ale
sam reditel priznal, Ze festival své publikum neznd dostatecné. Zde se ukazala

dilezitost vlastniho prodejniho systému vstupenek - zatimco PJ ziskd o svych
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divacich mnoho informaci pravé pres prodej listkd, COLF o &ast téchto informaci

prichazi, kdyz svéruje tuto Cinnost externimu prodejci.

Anglicky i cesky festival maji vzdélavaci programy pro mladé i starsi zajemce o

vaznou hudbu, nicméné COLF v daleko vétSim rozsahu.

Oba festivaly vyhodnocuji jednotlivé ro¢niky a vypracovavaji vyroc¢ni zpravy, PJ]
navic i zvlast zpravu medialni. Hodnoceni je odrazovym mustkem pro dal$i rok.

COLF porada také celodenni evaluaéni schlizku se véemi zaméstnanci festivalu.

Prestoze v nékterych bodech nalezneme mezi festivaly rozdily, mohu konstatovat,
Ze oba se shoduji v tom, Ze jsou fizeny velmi profesionalné. Rozdily, které odhalil
tento vyzkum, mohou slouzit jako inspirace k moznym vylepSenim, a to na obou
stranach. Zaroven podal vyzkum podrobny popis fungovani dvou velkych
festivald a mGze slouzit jako ptiklad pro dal&i festivaly, at uz fungujici, nebo
pravé vznikajici.

e

Pravé o toto se nyni pokusim ja v nasledujici ¢asti mé magisterské prace. Na
zakladé mého vyzkumu zkusim porovnat, v ¢em se podoba pfiprava nové
vznikajiciho festivalu, v ¢em tento festival zaostava nebo se jednoduse jen lisi.
Diky mé Uucasti na pripravach festivalu od samého zacatku a mému clenstvi
v nejuzsSim pripravném tymu budu sdilet i veskeré problémy, se kterymi se

festival potykal a potyka.
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6 Pripadova studie ¢. 2 - Mezinarodni festival filmové hudby a
multimédii Soundtrack Podébrady

Myslenka poradani festivalu filmové hudby se zrodila v hlavé Michala Dvoraka,
¢lena kapely LUCIE, producenta, skladatele (mimo jiné i filmové hudby) a textare
v Cervnu 2015. Dle jeho vlastnich slov k rozhodnuti takovyto festival usporadat

pomohlo nékolik rdznych udalosti (cely rozhovor naleznete v pFiloze €. 3):

~Myslenka uporadat takovyto festival mne napadla loni v Karlovych Varech po
koncertu skupiny Lucie pred hotelem Thermal, v ramci zahajeni MFFKV. ZaZzil
jsme se skupinou Lucie mnoho velkych koncert( i festivald, ale tento koncert byl
opravdu neopakovatelny zazitek. Také moje zkusenosti s komponovanim filmové,
scénické a divadelni hudby mne jiz dlouho inspiruji timto smérem. Kruh se
uzavrel loni po nasem halovém Ceskoslovenském turné s projektem Vivaldianno -
Mésto zrcadel, kde jsme spolupracovali kromé zahraniénich hudebnikd i s
mezinarodnim uméleckym tymem a spolecné jsem pripravili projekt, ktery letos
vyrazi na svétové turné po velkych koncertnich halach. Toto vse jsou podnéty,
kontakty, impulzy a hybatelé, které ve finale vyustili v rozhodnuti usporadat
takovyto hudebni festival s novou formou. Inspiraci nam samozrejmé byly i
zahrani¢ni hudebné-filmové festivaly, které vznikaji a tési se velikému zajmu a
oblibé u publika. Také skuteCnost, ze filmova hudba je dle mého nazoru
nejkrasnéjsi hudebni dobrodruzstvi, radi bychom ji uvadéli v netradi¢nich novych
formach, zajimavych prostorach uvnitf i pod sirym nebem a zajimavych

lokalitdch."*®

V tomto vyctu jesté chybi Mezinarodni festival filmové hudby v Krakové (Krakow
Film Music Festival). Tento festival je nejvétsi festival tohoto druhu v Evropé a je
uréitym vzorem pro pripravovany Soundtrack Podébrady. V Krakové festival
vyprodava obrovské sportovni haly a je tedy dikazem, Ze filmovad hudba laka

Siroké spektrum divakd.

B&hem nékolika tydnd od prvniho napadu dostal zamys$leny festival presné&jsi
podobu a cile. Vznikl tzv. projektovy zdmér, se kterym bylo mozné zacit
oslovovat vSechny subjekty, se kterymi bylo tfeba navazat spolupraci. Filmova

hudba se rozrostla o multimédia (pocitacové hry, aplikace, mobilni telefony, klipy,

1> Dvorak, M. (2016, 14. 1.). Rozhovor pro tydenik 5plus2. (J. Horak, interviewer)
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moderni technologie apod.), byl zvolen nazev festivalu, idealni doba konani
festivalu na konec srpna a nastaveny cile jako: mezinarodni festival nejvyssi
umeélecké urovné, uréen vSem vékovym kategoriim, pro celou rodinu, oziveni
celého mésta vsemi uméleckymi zanry, prezentace filmové hudby v novych
formach za vyuziti nejmodernéjsich technologii apod. Projektovy zamér je
struény popis festivalu v rozsahu jedné strany A4, ktery se stal zdkladnim
prezentacnim materidlem na Uplném pocatku priprav festivalu, ktery jsme
posilali vSéem, komu jsme festival chtéli predstavit. Cely projektovy zamér

naleznete v Priloze €. 4.

Soundtrack Podébrady je svym zaméfenim na hudbu k filmim a multimédiim a
svou formou prvni svého druhu v CR a jeden z prvnich v Evrop&. (V Praze
probihd jesté ,festival® Film Music Prague, ktery ale neni festivalem v pravém
slova smyslu. Pod timto ndzvem se b&hem celého roku kond nékolik koncertl
filmové hudby v Rudolfinu. Festival tedy nespliiuje jednu ¢ast definice festivalu, a
to sepéti s urCitym casem. Navic se jedna opravdu jen o samotné koncerty,

festival nenabizi jakékoliv dalsi akce.)

Novy festival Soundtrack Podébrady bude ctyrdenni udalosti, ktera posledni
prazdninovy vikend naplni celé mésto umé&nim. Vedle koncertl pFipravuje bohaty
doprovodny program. Festival chce filmovou hudbu prezentovat netradi¢nimi

zplUsoby a predstavit véechny jeji Zanry od skladeb orchestralnich az po elektro.

Informacni jednodenni 0. rocnik festivalu probéhne 27. srpna 2016. Béhem
tohoto dne bude festival predstaven verejnosti, ukdzeme, co hodlame usporadat
dalsi rok. Odpoledni program bude zdarma, pouze vecler probéhne placeny
program na parkovisti pod zamkem, kam si lidé mohou zakoupit vstupenku. Vse
ale budou moci sledovat také z mostu nebo druhého brehu rfeky, na namésti a na
kolonadu budou vSe prenaset LED obrazovky. V ramci show pripravujeme 3D
videomapping na dvé strany zamku nebo ohnostroj. To vSe si budou moci
navstévnici vychutnat zdarma. Oficidlni zahajovaci 1. rocnik potom 24.-
27. 8. 2017.

6.1 Pravni struktura
Poradatelem festivalu je akciova spolecnost Soundtrack festival, ktera byla
zalozena jako nova spolecnost, jejiz jedinou cinnosti bude poradani tohoto

festivalu. Nova spole¢nost byla zakldddna z dlvodu transparentnosti. Nema
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zadnou historii, nebude vykonavat jinou cinnost, nez poradani festivalu, ¢imz

padem bude jednoznacné, jak naklada se ziskanymi prostredky.

Pradvni forma akciové spolednosti byla zvolena z ddvodu kredibility smérem
k partnerdm a uUfaddm. Akciovéd spolednost je nejvyssi formou korporace
s nejvétSim  zakladnim kapitdlem, a proto je ve vSech jednanich

nejdivéryhodnéjsim partnerem poskytujicim nejlepsi zaruky.

6.2 Produkcni tym
Michal Dvorak se rozhodl usporadat festival za pomoci svého osvédéeného tymu,
se kterym spolupracoval na Uspésnych projektech jako bylo svétové turné kapely
LUCIE 2014 nebo VIVALDIANNO - Mésto zrcadel. Do tohoto tymu jsem pro
pripravu festivalu pribyla také ja a je pro mé velkou cti, Ze mohu stat u zrodu

takto velkého projektu a ucit se od produkce, jez ma za sebou takové Uspéchy.

V Cele tymu stoji jako reditel festivalu Michal Dvordk. Toho jsem jiz predstavila
vySe, jesté pridam, ze spolupracoval se slavnymi osobnostmi jako jsou Hans
Zimmer, Wyclef Jean nebo Peter Gabriel. Diky dlouhému pUsobeni v hudebni a
filmové oblasti disponuje &irokym portfoliem kontaktl na osobnosti, producenty i

agenty, coz je nedocenitelné.

Spolu s Michalem Dvorakem stoji v Cele akciové spoleCnosti Soundtrack
festival a. s. pravnik JUDr. Jifi Staidl. Jifi ma vlastni advokatni kanceldr Staidl
Legal a specializuje se na autorské pravo. Spolupracuje mimo jiné s MFF Karlovy
Vary, OSA a dalsimi. Je ¢lenem The International Literary and Artistic Association
(ALAI) Czech Republic, mezinarodni organizace zaloZzené v roce 1878 v Pafrizi
vénujici se aspektim pravni ochrany autorské a umélecké tvorby a jejimu rozvoji
v roviné osobnostni i majetkové slozky. Pro festival pracujici s uméleckymi dily,
ktery navic hodla prezentovat tato dila v novych formach je naprosto nezbytné

mit dobrého pravnika, ktery dokaze uziti dél spravné pravné osetfit.

Vedoucim produkce je Jakub Svejda, ktery spolu s Michalem Dvordkem
pripravoval projekt VIVALDIANNO, spolupracuje s autorskym duem CABANI a
podili se pravidelné na pripravach zavérec¢ného ceremonidlu MFF Karlovy Vary.

M& bohaté zkudenosti z pofadani rGznych kulturnich akci.

Produkéni tym dopliiuji j@ a kolegyné Tereza Petraskova, ktera s Michalem a
Jakubem produkéné zajistuje VIVALDIANNO. Tereza vystudovala filmovou

produkci, externé pracuje pro Ceskou televizi.
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Tento nejuzdi produkéni tym se postupné rozrlstd o dalsi &leny, jak postupné
vychazi najevo, kdo nam v tymu schazi. O pomoc s pripravou dramaturgie jsme
pozadali Michala Cabana, o zajiSténi technologickych FeSeni Vladimira Vizinu,

ktery se svou firmou VIVALOGIC spravuje IT systémy karlovarského festivalu.

Nyni intenzivné hleddme spolupracovnika pro pozici PR manazera, protoze jak se
nulty roc¢nik blizi, je tfeba na PR hodné pracovat a soucasni ¢lenové tymu to

nestihaji a hlavné nikdo z jmenovanych se na tuto oblast nespecializuje.

6.3 Lokace
Prvnim a nejzasadnéjSim krokem bylo zvoleni mista konani. Festival se rozhodné
nemél konat v Praze, ktera je kulturou presycena a nalézt termin, aby se nekryl
s jinou zajimavou akci je v podstaté nemozné. Prvni volbou produkcéniho tymu
bylo mésto Podé&brady, a to z nékolika ddvodu. Michal Dvorak je takto shrnul ve

svém rozhovoru pro magazin 5plus2, viz pfiloha ¢. 3:

,Podébrady jsme vybrali proto, Ze jejich neopakovatelny "génius loci", Labe,
okolni lesy, nejstarsi golfové hristé u nas, bohata filmova a hudebni historie,
infrastruktura, jedna z nejvétsich kolonad, pohodina dostupnost, krasny zamek a
vibec... je to mésto pro takovy festival idedini. Jsem rad, Ze nds v tomto sméru
nékdo nepredbéhl... S kazdou dalsi navstévou Podébrad si tuto skutecnost

uvédomuji siln€ji."

Podébrady jsou opravdu krasnym lazeriskym méstem a nam se libilo umistit
festival do lazenského meésta, tak jako se kona filmovy festival v Karlovych
Varech. Navic je idedlni svou polohou. Je dostupné z Prahy, Hradce Kralové i

Pardubic za 40 minut jizdy autem.

Prestoze ve mésté neni 5 hvézdickovy Hilton, kde by bylo mozné ubytovat
zahranic¢ni hvézdy, neni to problém, protoze diky rychlému spojeni mohou bydlet
v Praze a na festival dovazeny. Se vSemi zminénymi mésty existuje i vyborné
vlakové spojeni. Nabizi mnoho moznosti ubytovani (od lazenskych luxusnich
hoteld pfes penziony aZ po prostory pro kempovani). Ma idedlni rozlohu, neni
problém projit celé mésto pésky, pripadné na kole. Neni tedy treba resit dopravu

navstévnikd uvnitf mésta mezi jednotlivymi pddii.

Méstska kolonada je nadhernou dominantou mésta a muZe poskytnout idedlni
prostor pro umisténi hlavni stage a srdce festivalu. Jak zminil Michal Dvorak,

navic jim protéka reka Labe, ktera nabizi Siroké vyuziti od umisténi pddia na
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hladinu feky az po lodni dopravu. Vedle centra, kde je zminovana kolonada a
také zamek, disponuje mésto i zajimavymi prostory mimo tuto
nejfrekventovanéjsi oblast, jako je koupalisté u jezera, jizdarna, fotbalové hriste,
golfovy areal a cyklostezka kondcici na soutoku Labe s Cidlinou. VSechna tato

mista nabizi moznosti vyuziti a poradani specialnich akci.

Kdyz jsme dospéli k zavéru, ze Podébrady jsou pro festival idedlnim mistem
konani, nastala narocnéjsi ¢ast - ziskani svoleni a samoziejmé také podporu
predstaviteld mésta. Bez podpory by nebylo moZné festival uskute&nit. Nastal
tedy dlouhy proces predstavovani projektového zaméru a zadosti o podporu, na
jehoZz konci méla byt vytouzend smlouva s méstem Podébrady. Festival jsme
nejprve predstavili starostovi mésta PhDr. Ladislavu Langrovi. Panu starostovi se
nastésti napad libil, mohli jsme tedy predlozit ndvrh radé mésta. Rada mésta

postoupila navrh zastupitelstvu a zde zacal boj.

Toto bylo mé prvni setkani s regionalni politikou a musim Fict, Ze to byl opravdu
silny zazitek. V&em zastupiteldm byly zasldany materidly k festivalu predem
k prostudovani. Na vlastnim zasedani 4. listopadu 2015 jsme projekt predstavili
za pomoci prezentace a nasledovaly dotazy. Celd diskuze trvala vice nez hodinu,
béhem které jsme museli neustdle odpovidat na stejné dotazy, které jsme jiz
zodpovédéli béhem vlastni prezentace, zastupitelé proti sobé utocili a vse

pirenaddely kamery Zivé na web mésta, jak néktefi ze zastupitell nékolikrat zminili.

V nasledném hlasovani nakonec festival dostal o jeden jediny hlas svoleni. Dva
zastupitelé se hlasovani zdrzeli. Timto bylo odhlasovano konani festivalu a
podepsani smlouvy do roku 2021. To bylo nasim cilem, ziskat smlouvu na nékolik
let dopredu, abychom nemuseli prochazet timto bojem kazdy rok a méli alespon

po néjaky Cas jistotu, ze se festival bude moci konat.

Po tomto zasedani jsme si mysleli, ze mame vyhrano, ze do mésice podepiSeme
smlouvu s méstem a veskeré pripravy se budou moci naplno rozjet. To jsme se
ovsem mylili. Vyjednavani o podobé smlouvy nebralo konce, nakonec se podafrilo

smlouvu podepsat az na konci brezna 2016.

Do konce brezna jsme tedy neméli jistotu, Ze festival opravdu probéhne a
nemohli se posunout v pripravach, protoze vSichni nasi potencidlni partneri chtéli
mit jistotu, ze festival probéhne na misté, které jim prezentujeme. A timto se

dostavam k jedné z oblasti managementu festivall - k Planovani.
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6.4 Planovani

V kapitole 4.2 jsem v teoretické Casti mluvila o 3 horizontech planovani a dospéla
k nadzoru, ze idealni je planovat festival na 2-3 roky dopredu. Jak je zjevné
z predchozi kapitoly, v pfipadé Soundtracku Podébrady jsme tento postup
absolutné nedodrzeli. Prvni myslenka na festival se zrodila v Iété 2015 a nas
informacni 0. rocnik se uskutecni jen o rok pozdéji, v srpnu 2016. Je pravda, ze
to jesté nebude festival v pravém slova smyslu, presto je pouhy rok na pfipravu
takovéto akce opravdu malo.

Navic pripravy zbrzdilo zdlouhavé vyjednavani s méstem o smilouvé. Celkové
musim pfiznat, Ze festival od pocatku nema zadny jasné dany plan, ktery by
urcoval deadliny pro jednotlivé akce. Myslim, ze kdyby existoval, velmi by nam
to usnadnilo praci. Na druhou stranu je jisté, Ze na zacatku nebyl nikdo schopen
odhadnout, jak dlouho budou jednotlivé kroky trvat, a to i pfes zku&enosti &lend
tymu. Ziskat podporu mésta a kraje, stejné jako daldich partnerd trvd mnohem
déle, nez jsme cekali a vyjednavani s partnery neustale probiha. Jen s nékolik
subjekty jiz jsou uzavfeny smlouvy o spolupraci, u nékterych se k podpisu
pomalu schyluje, v jinych pripadech se smlouvy moznad podafi uzavfit az po
nultém rocniku. PrestoZe si nékdy snazime deadliny nastavit, nasledné je opét
poruSujeme, protoze se bohuZel nedaii je splnit z dlvodQ, které nedokdZeme

ovlivnit.

Letos bychom navic jiz méli mit naplanovan i ro¢nik pfristi, abychom na ném hned
po letoSnim rocniku mohli zacit pracovat, coz je zatim neredlné. Zacatek je
roc¢niky, jiz budeme mit vSe jasnéjsi a vérim, ze se k planovani alespon na 2 roky
dopredu dopracujeme, ale dokazat to takhle hned v Uvodu je témér nadlidsky
ukol. Hlavni chybou bylo naplanovani dvodniho roc¢niku jiz na letosek, z toho ale
ted’ uz nemdzeme couvnout, musime tedy napnout vsechny sily, abychom to

dokazali.

Kvalitni planovani s dostatecnymi casovymi rezervami by v kazdém pripadé

velmi ulehcilo pripravu celého festivalu a mohu ho jediné doporucit.

6.5 Financovani a Partnership
Stejné jako vSechny podobné festivaly bude i Soundtrack Podébrady financovan
ze véech dostupnych zdrojd a bude se drzet zdsady vicezdrojového financovani.

Zasadni bylo ziskat néjakou podporu od meésta Podébrady, coz se nakonec
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povedlo a mésto prispéje do rozpoctu festivalu 1,5 mil. K¢ jiz na letosni nulty
rocnik a 2 mil. K¢ do let nasledujicich. DalSim krokem byla zadost o prispévek a
zastitu Stredoleského kraje. I zde vSe dobre dopadlo a pro letosni rok kraj
prispéje 2 mil. K¢ s prislibem spoluprace do let nasledujicich. Pro rok pfristi se
obratime i na statni instituce jako jsou Ministerstvo kultury nebo Statni fond
kinematografie, pro rok 2016 jiz bohuzel zadosti podat nestihneme. Planované

vyse rozpoctu jsou 5 mil. K& na nulty rocnik a 40 mil. K¢ od prvniho ro¢niku dale.

Do budoucna bychom radi ziskali zahrani¢ni partnery a uchazeli se o penize
z Evropské unie, pro letosni rok bylo samozrejmé pozdé a nebylo dost ¢asu na
ziskdni odpovidajicich partnerl. Vzhledem ktomu, Ze zatim je$té nemame
koncepci na pfristi rok, nebudeme Zadat ani pro rok 2017, ale od druhého rocniku

se nam to snad jiz povede.

Vedle verejnych penéz probihda vyjedndvani s mnoha potencidlnimi partnery ze
soukromého sektoru, kde se vzdy vyjedndavd o podpore jak financni, tak
samozrejmé hmotné. Smlouvy jesté nejsou uzavreny, a proto zde zatim nemohu
uvést jména firem, se kterymi jednani probihaji, ani c¢astky, o kterych se
vyjednava. Oslovili jsme firmy ze vSech moznych oblasti od energetiky a
bankovniho sektoru, pres technologie, stavebnictvi, telekomunikace, automobilky,
vyrobce napoji az po dodavatele mobilnich zachodd nebo sklarny. U téchto
partnert hraje nejvétsi roli, co jim festival mdZe nabidnout, a tim je samozfejmé
hlavné reklama. Proto jsme partnerstvi zacali vyjednavat nejprve s médii, kde
jsme byli celkem Uspé&sni. Mezi medidlnimi partnery festivalu bude Ceska televize,

Cesky rozhlas, Seznam.cz nebo Czech News Center.

Zde bych jesté chtéla zminit, ze vSechny partnery nejprve seznamime s nasim
zamérem, popiSeme, jak bude festival vypadat, a pokud akce jako takova
potencidlniho partnera zaujme, pristupujeme ke kazdému jednotlivé a snazime
se jim nabidnout zplsob jejich prezentace tak, aby zapadl do jejich firemni
strategie. Vzdy prichazime s konkrétni predstavou, jak by se mohl partner na
festivalu podilet. Pokud ale prijde partner se svou vlastni vizi, je-li pro nas
prijatelnd, samoziejmé& se mu prizplsobime. U partnerd, ktefi pfi vyjednavanich
sami navrhuji moznosti je nejvétsi pravdépodobnost Uspéchu jednani. Ti se totiz
opravdu chtéji stat soucasti akce a maji na ni osobni zajem, zkratka se pro ni

nadchnou. Takovi partnefi jsou k nezaplaceni, mohou festival velmi pozvednout.
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V tomto bodé mame tu vyhodu, ze festival stavime tzv. na zelené louce, tedy
Uplné od zakladd a fantazii se tedy zatim meze nekladou. Tim, Ze jeho celkova
forma je zatim jen v hrubych rysech, mlUZeme partnerdm vychazet vstfic a

festival ¢astecné modelovat dle jejich prani.

Se vSemi partnery se opét snazime uzavfit smlouvy o partnerstvi na nékolik let
dopredu, abychom si zajistili jistou ¢ast rozpoctu. Navic je pravdépodobné, ze
béhem prvniho roku nebo dvou teprve zjistime, co funguje a co nikoliv a budeme
moci partnerstvi rozvinout tak, aby pfrineslo co nejvice obéma stranam.
S potésenim musim Fict, ze vétsina firem s touto strategii nema problém, naopak

sami si preji partnerstvi delsSi nez jeden rok.

Tretim zdrojem financovani budou samoziejmé trzby ze vstupného. Letosni nulty
rocnik nevygeneruje témeér Zzadnou trzbu, protoZze ho koncipujeme jako
~pohyblivy billboard". Vzhledem k povaze akce bude vétSina programu zdarma a
vstupenek bude jen omezené mnozstvi. V dalSich letech planujeme v rdmci
doprovodného programu stale spoustu akci zdarma, ale vSechny oficialni udalosti
jiz budou placené. Pravdépodobné bude moznost zakoupit si akreditaci na cely
festival, ale také pouze vstupenky na jednotlivé festivalové dny nebo na
jednotlivé koncerty a udalosti. Vzhledem k poloze Podébrad totiz o¢ekdavame, ze

mnoho navétévnikl si vybere tfeba jen jeden den a vecer se vrati domd.

V ramci hledani moznosti financovani jsme uvazovali i o crowdfundingu, prozatim
jsme se ale rozhodli tohoto zplsobu nevyuZit. Do budoucna bychom radi na
kazdy rok pfipravili jednu velkou akci, na kterou budeme shanét penize timto
zplsobem a dostanou se na ni tedy hlavné ti, ktefi ptisp&ji v kampani. Zatim ale
nemame co dondtorim nabidnout a Usp&&né zvladnout crowdfundigovou kampari
by znamenalo vynaloZeni spousty energie, které je zapotrebi k organizaci
samotného festivalu. Chceme nejprve lidem festival ukdzat a seznamit je s nim.

Teprve potom je pozadat, aby na néj prispéli a pomohli ho udélat jesté lepsim.

6.6 PR a Marketing
Jak jsem jiz zminila vySe, nas produkcni tym postrada specialistu na PR a
Marketing. Chybi ndm kreativni textar, ktery umi dobre napsat tiskové zpravy a
ma kontakty na média, aby se zprava dostala rychle ven. Doted nebyl Uplné
zvlast tfeba, protoZze moc nebylo co komunikovat. Do nedavna jsme nemohli

s jistotou fict, ze festival opravdu bude (viz smlouva s méstem), findlni program
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pro letosSni rok se doladuje pravé ted’ a stejné tak grafické podklady. Tim nerikam,

Ze jsme festival zatim nijak nepropagovali.

Prvnim krokem byla registrace webové domény a zfizeni facebookového a
twitterového profilu. V obou pfipadech jsme =zfidili profily v nékolika riznych
verzich, abychom zabranili tomu, ze nékdo cizi si zalozi profil podobného jména a
bude se snazit vypadat jako oficialni profil festivalu. Neni to totiz nic neobvyklého.
Z vytvotenych profild jsme zvolili jeden, ktery jsme vybrali jako nejvhodnéjsi a
ostatni ponechali neverejné. Na tomto profilu jsme zverejnili zakladni popis
pldanovaného festivalu, datum konani a pravidelné sdilime novinky ze svéta
filmové hudby a multimédii. Jak budou pribyvat materidly k festivalu - grafika,
program, tiskové zpravy, bude Facebook hlavnim komunikacnim kanadlem
smérem  k fanouskdm. N&$ profii mdlZete navétivit na  adrese:

www.facebook.com/soundtrackpodebrady/

Vzhledem k tomu, Ze mnoho nadsencl pro filmovou hudbu je mezi mladymi lidmi,
ktefi Facebook nejvice pouzivaji, miZeme pozorovat zvlastni silu tohoto média.
Nedopatfenim bylo zverejnéno nase pracovni video, jakysi mood trailer, ktery
poustime na jednanich s partnery. Toto video nebylo uréeno verejnosti. Prestoze
jsme chybu rychle napravili, byli jsme svédky neuvéritelné rychlého Sifeni po siti.
Video a tim padem i festival si doslova zili vlastnim Zivotem. Bez jakékoliv akce
z nasi strany toto video obletélo socialni sit a zhlédly ho desitky lidi, které zajima
flmova hudba. Prestoze toto nebylo nasim cilem, téSime se, az této sily

vyuzijeme pro oficialni materialy festivalu.

Jak jsem psala v teoretické ¢asti této prace, je extrémné ddleZité vytvofit pro
festival dobrou grafiku. To si nas tym velmi dobrfe uvédomuje, a proto je proces
jeji tvorby také velmi zdlouhavy. V tuto chvili (duben 2016) bychom jiz méli mit
spusténé webové stranky a vSechny materidly v jednotném havu. Vzhledem
k tomu, Ze jsme ale chtéli mit grafiku co nejlepsi, pozadali jsme rovnou tfi riizné
grafiky o navrhy. Za prvé tvorba grafiky trva, nasledné jsme vzdy vybrali, co se
nam z navrhd libi a zadali jeji rozpracovani. Takto jsme jiz pfed 2 mésici mysleli,
Ze mame grafiku a zakladni logo zvoleny. AZ pfi rozpracovani tohoto loga na
rizné zplsoby uziti vy$lo najevo, Ze toto logo nefunguje podle nadich predstav a
byli jsme opét na zacatku. Nyni se konec¢né dostavame do findle. Mdme zvolené
logo, které funguje v rlznych situacich. Jesté doladit barevn& a snad brzy

budeme moci spustit web a pripravit prvni oficidlni marketingové materidly. Pro
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inspiraci pfiklddam rQzné verze grafickych ndvrhd, které ndm prosly rukama

v priloze €.5. Zakrouzkovana verze vyhrala, barvy se jesté upravuiji.

Pokud by byl letos jiz prvni oficalni roc¢nik festivalu, bylo by pochopitelné na toto
vSe pozdé. Dost mozna zjistime, ze je pozdé i v naSem pripadé. V tuto chvili by
bylo idealni jiz zahajit vlastni marketingovou kampan, coz neni mozné, dokud
materidly nejsou pripravené. I proto jsme ale pro letosni rok zvolili trochu jinou

formu marketingu a vlastné cely nulty rocnik chdpeme jako nas marketing.

Samoziejmé bude muset probéhnout masivnéjsi kampan pred konanim akce,
aby na ni dorazil dostate¢ny pocet lidi, nicméné jak jsem jiz uvedla vyse, celad
akce je jakymsi ,pohyblivym billboardem" a jejim cilem je festival predstavit a
zpUsobit velky WOW efekt, diky kterému naldkdme navstévniky na prvni roénik a
ktery odstartuje pripravovanou celoro¢ni kampan pred prvnim oficidlnim
rocnikem. Druhym cilem je samoziejmé ukdazat, Zze usporadat kvalitni kulturni
akci skutedn& umime a zapUsobit na partnery, ktefi se jesté nerozhodli, abychom

se s nimi dohodli na spolupraci do dalSich let.

Diky domluvenym medidlnim partnerdm, ktefi ndm hodlaji poskytnout velky

prostor vérime, ze i pres pozdni zahajeni kampané budeme v propagaci Uspésni.

6.7 Prace s publikem
Festival je urcéen vSem vékovym kategoriim vcéetné rodin s détmi. Zamérem je
naplnit celé mésto rdznorodym uménim a pFipravit bohaty doprovodny program
zdarma v ulicich mésta, kterého si budou moci uzit i neplatici navstévnici.
Jednotlivé programové sekce festivalu budou pfizplisobeny definovanym cilovym

skupindm, aby si v programu kazdy nasel néco.

Hlavni cilové skupiny jsme si definovali Ctyfi. Prvni skupinu tvori filmovi a
hudebni nadsenci, studenti. Druhou jsou rodiny s détmi. Pro malé déti sekce
pohadek a détskych filml véetn& animovanych, pro teenagery multimedialni
show, hudba k pocitatovym hram a aplikacim, interaktivni prezentace. Treti
skupinu budou tvofit IT specialisté, pro které bychom radi ve spolupraci
s partnery na festivalu interaktivné predstavovali novinky z oboru, které maji
néjaké propojeni s hudbou. Posledni skupinou jsou profesiondlové z oboru,
kterym festival poskytne prostor pro setkavani a samozifejmé se budou na

festivalu udélovat ceny za Uspéchy.
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PFi pldnovani festivalu myslime predevéim na pohodli nasich nav&tévnikd. Chtéli
bychom, aby se na festivalu citili dobre a poskytli jim co nejlepsi servis. Chceme,
abychom vyresSili vSechny mozné problémy jesté dfiv, nez nastanou. Ve
spolupraci s Vladimirem Vizinou pfipravujeme mobilni aplikaci, ktera
navétévniklm pomdZe s orientaci ve mésté, nabidne moZnosti na ubytovani,
stravovani, samozifejmé program a navigaci mezi jednotlivymi misty konani.
Pracujeme na systému odbavovani pfijizd&jicich navstévnikd od parkovani, pres

dopravu po mésté az po prijemny servis na vlastnich akcich.

O svych divacich se toho chceme co nejvice dozvédét, s &imz ndm pomuze pravé
festivalova aplikace. Zaroven uvazujeme o vytvoreni vlastniho ticketingového
systému, ktery budeme také sami spravovat, abychom nepfichézeli o dlleZita
data, kterd se daji takto ziskat a mohli je pouzivat k direct marketingu a ve

formovani predstavy, jak nas typicky divak vypada.

Co se tyka vzdélavani naseho publika, zatim zadny program pripraven nemame.
Nejprve musime své publikum poznat, a to se nam povede az po prvnim rocniku

festivalu a nasledné bychom radi néjaky program zahajili.

6.8 HRM & Leadership
Slozeni produkéniho tymu jsem jiz pospala vyse. Vybér lidi mél inicidtor projektu
Michal Dvorak usnadnén tim, Ze zaklad tymu jiz mél ze svych predchozich
projektl. Vé&dél, ze Jakub Svejda je skvélym vedoucim produkce, zarover je
perfektnim cClovékem pro vyjednavani partnerstvi a s Michalem tvori fungujici
tym. Ja& jsem byla pfizvana jako mlada a energicka sila, kterd ma navic dobré
povédomi a kontakty v oblasti klasické hudby, kterd v zabé&ru plvodniho tymu

ponékud chybéla.

Celkové je nas tym dobre sestaven, ale jak jsme jiz zjistili, je tfreba aby byl jesté
doplnén. V kazdém pripadé jiz zminovanym PR a Marketing manazerem,
dramaturgem a IT specialistou. Tim bude zakladni tym kompletni, tvoren tedy
bude 8 lidmi. Pro letosni rok to bude stacit, uvidime, zda pro dalsSi rocniky

budeme muset pocet lidi jesté rozsifit.

Vsichni c¢lenové tymu musi fungovat samostatné a plnit své ukoly. Nemame
spole¢nou kancelar, kde bychom se kazdy den setkavali, a proto jsme fresili
problémy s komunikaci. To jsme vyFesili produkénimi schiizkami jednou tydné na
celé dopoledne, kde se vsSichni sejdeme, probereme, co se za tyden povedlo a

nepovedlo a rozebereme si Ukoly na dal&i tyden. Ze schizek dé&ldme podrobné
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zapisy, ze kterych vychazime na daldi schlzce. Tento systém se osvédeil,
s blizicim se festivalem ale pravdépodobné budeme potfebovat komunikovat
jesté Castéji. Pro tyto ucely si hodlame tfi mésice pred festivalem pronajmout

kancelar, kde se budeme pravdépodobné schazet castéji.

V prib&hu vlastniho festivalu samoziejmé& budeme muset nabrat spoustu
kratkodobych pracovnikl a externistl tak jako vSechny festivaly. Pfedev&im
budeme velmi peclivé vybirat lidi, ktefi budou v primém kontaktu s navstévniky
jako jsou hostesky, pokladni, uvadécdi, ale také tfeba organizatori parkovist. Nad
vSemi témito lidmi chceme mit pfimou kontrolu a dobre je vybrat, protoze pravée
tito lidé wvytvareji image celého festivalu. SebelepsSi program neprebije
neprijemnou a hloupou uvadécku, se kterou se divak pohada jesté pred vstupem
do hledisté.

Potésilo nds, ze presto, ze se o festivalu jeSté moc nevi, uz se nam sami ozvali
zdjemci o Ucast na festivalu jako dobrovolnici. Jde o filmové nadsence nebo o
studenty filmovych a hudebnich Skol. Pravé se studenty filmovych a hudebnich
Skol bychom chtéli pracovat. Vérime, Zze nas festival je pro tyto lidi zajimavy a
radi vyuziji prilezitosti zucastnit se zblizka takovéto akce. Chceme, aby
dobrovolnici nebo brigadnici byli lidé, kterym se festival libi a bude pro né cCest
byt jeho soucasti. Budou mit tudiz motivaci sami od sebe a nebudou zbytecné

nepfijemni.

AC to bude zdlouhavy proces, vSechny pracovniky budeme vybirat osobné.
S kazdym z nich udélame rozhovor, kde si ovéfime, Zze maji nadseni pro véc a

jsou pro urc¢enou pozici vhodni.

Co se tyka leadershipu, Michal Dvorak umi velmi dobrfe motivovat. Sam je pro
véc nadsen a své nadsSeni umi velmi dobre sdilet. Jak nam festival vznikad pod
rukama, chybi ndm pFfesné vymezeni povinnosti jednotlivych ¢&lend tymu a
vSichni délame vsSechno. Citime, ze je to tfeba zmeénit a rozdélit si povinnosti i
pravomoci jednoznacnéji a ¢asem se nam to snad povede, ale zatim je to trochu

zmatek.

Problém spatfuji ve vedeni schlizek, které nemaji jasn& stanoveny plan a ob¢as
trvaji velmi dlouho, a pritom vyresime malo. Je to trochu tim, ze doted nemél
festival jasnou strukturu a také tim, Ze se resi vSe najednou a na nic neni dost
¢asu. Jakmile bude stanoven program, podepsané smlouvy s partnery a hotova

grafika, zac¢nou byt jednotlivé kroky k Uspésnému festivalu jednodussi.
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Rozhodné je dobre, Ze se pravidelné schazime, coz je nutné pro samotnou
organizaci, ale pomaha to i udrzovat vzajemné dobré vztahy. Pozitivné kvituji
predevsim vétdinou pfijemnou atmosféru na téchto schiizkach, kde se svou praci
nezapominame bavit a obas na oddechnuti popustime uzdu fantazii a spolec¢né
se zasméjeme. Myslim si, ze pozitivni atmosféra a dobré vztahy mezi ¢leny tymu

jsou zakladem uspéchu.

6.9 Hodnoceni
Jakym zplsobem bude probihat hodnoceni zatim nemohu ptedvidat. Od leto$niho
jednodenniho nultého rocniku si slibujeme predevsim zpétnou vazbu na celou
organizaci. Chceme si tzv. mésto ,osahat". Zjistit, kde byly organizacni slabiny,
kde nefungovala doprava, kde bylo malo nebo naopak moc mista, s kym se
spolupracuje dobfe a s kym Spatné. Zda, kde a proc¢ nastal néjaky problém. Bude
to tedy pro nas zkusebni akce, od jejihoz vyhodnoceni se odrazime k pfipravam

na oficidlni zahajovaci roénik, kde se véem nedostatkim pokusime predejit.

Vzhledem k ziskani verejnych dotaci budeme urcité vytvaret zavérecné zpravy,
kde budeme jednotlivé ro¢niky hodnotit a chtéli bychom si také nechat zpracovat

studii ekonomickych dopadl na mé&sto Podébrady.

6.10 Politicka situace
Vzhledem k tésnému hlasovani zastupitelstva mésta bychom radi dolozili
pozitivni dopady na mésto vyge zmifiovanou studii. Zarovefi ndm snad pomUze

pri vyjednavani o pokracovani festivalu po skonceni souc¢asné smlouvy.

Na zastupitelstvu své hlasy festivalu dali predevsim clenové koalice, zatimco
opozice hlasovala proti, krom téch, ktefi se hlasovani zdrzeli. Nase smlouva
uzaviena do roku 2021 skonci az po dalSich volbach do méstského zastupitelstva.
MOzeme tedy o¢ekdvat, Ze se zméni pomér sil v zastupitelstvu i starosta a my
budeme muset byt pripraveni nas festival obhajit pred novymi politiky nebo pred

témi, ktefi hlasovali proti a festival ve mésté nechtéli.

Jde o obrovské riziko, se kterym zkratka musime pocitat. Je klidné mozné, zZe
nam meésto smlouvu neprodlouzi. V takovém pripadé by se festival budto musel
presunout do jiného mésta nebo Uplné skoncit. Pevné doufame, ze se nam podari
za spoluprace s méstem festival organizovat ku prospéchu mésta a Ze se mésto
z festivalem ztotozni. Festival mu zvysi kredibilitu a zaroven ho bude propagovat.
Doufame, Ze se ndm podari vytvorit spojeni a tradici konani festivalu podobné

jako je tomu v Karlovych Varech a mésto samo si bude chtit festival udrzet.
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6.11Zavér pripadové studie
V této studii jsem naprosto objektivné popsala, jak vznikd novy festival, jehoz
cilem je zafadit se po bok nejvétsich a nejprestiznéjsich festivall. Jak je vidét,
prestoze je organizovan zkusenym tymem, neprobihad celd organizace tak, jak

jsem v teoretické ¢asti prace popsala.

Cely produkéni tym si uvédomuje nedostatky a problémy, které nam tim vznikaji,
bohuzel zatim se nam nepodafilo se se vSim vyporadat. Nasim nejvétsSim
nepfitelem je cas. Cely harmonogram mél byt o rok posunut, stanovit konani
nultého roc¢niku na letosni rok bylo Silené rozhodnuti. Festival, ktery ma byt
mezinarodni a prestizni uméleckou zalezitosti vyzaduje dostatek ¢asu na pripravu

a ten jsme si nedali.

Druhym nejvétSim nedostatkem v organizaci, ktery s casem souvisi je
nedostatecné planovani. Neexistuje zadny harmonogram priprav festivalu, stejné
jako ¢asto chybi i pldn organizaénich schlzek. Neexistence planovani bych
oznacila jako nejvétsi problém nasSeho managementu. Plan by se samozrejmé
upravoval a terminy ménily dle prib&hl jednani, ale rozhodn& by ndm pomohl
k prehledu, co jsme zvladli, co ne a na ¢em je potreba jesté vice zapracovat.
Také bychom v pripravach postupovali systematictéji, protoze kdybychom si plan

vytvorili na zacatku, stanovil by nam navaznosti jednotlivych akci.

Ziskat dostatek financi pro poradani festivalu je slozitym Ukolem, ale pokud bude
vétsSina jednani Uspésnych, zda se ze tuhle ¢ast zvladl tym velmi dobre. Velkou
roli samoziejmé hraji zkudenosti a kontakty z projektd prededlych a tim padem

velka kredibilita nds, jako Zadateld.

V oblasti PR a marketingu mame zpozdéni a je to oblast, na kterou nyni vedle
zajisténi programu musime vynalozit nejvétsi usili. Jako zakladnim problémem se
ukazala kvalitni grafika, jejiz vytvoreni zabird mnohem vice Casu, nez jsme
predpokladali. Také byla chyba, Ze jsme na tuto oblast v tymu neméli od zacatku

specialistu, ktery by si pravé casové cely proces hlidal.

Po doplnéni tymu o dalsi tfi osoby bude tym kompletni a velmi dobre sestaven.

Musi probéhnout ujasnéni jednotlivych pozic a jejich povinnosti a kompetenci.

Povazuji za dobré rozhodnuti usporadat nulty ro¢nik jako informacni a zkusSebni.
I presto, Ze mél byt spiSe o rok pozdéji, aby bylo na vSechny pripravy dost Casu,

samotny napad je dobry. Pro verejnost poskytne informace, co se bude dit,
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nastartuje marketingovou kampaf a pokud se povede WOW efekt, tak zpUsobi
predevSim marketing formou word-of-mouth, kterd je nejucinnéjsi. Produkci
naopak poskytne informace, kde jsou problémy, které je potfeba pro oficidlné

¢tyrdenni festival vyresit, aby prvni rocnik probéhl perfektné.

NejvétSim rizikem festivalu v dlouhodobéjSim horizontu je politicka situace ve
meésté. Po skonceni smlouvy se bude festival muset znovu uchazet o podporu

mésta a bude usilovat o prodlouzeni smlouvy, coz se ale nemusi podarit.

Organizace naseho nového festivalu rozhodné neprobiha idedlné a je toho hodné,

co miZeme zlepSovat. V kazdém pripadé se o to pokusime.
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7 Zavér
Ve své magisterské praci jsem se vénovala managementu hudebnich festivall a

tési me, ze jsem mohla propojit teorii s praxi.

V Uvodni c¢asti prace jsem definovala pojem festival, stanovila zakladni oblasti
managementu festivall, teoreticky je rozebrala a za pomoci odborné literatury,
védomosti nabytych na prednaskach a vlastnich zkusenosti jsem predstavila, jak

by ktera oblast méla v idedlnim pripadé vypadat.

V druhé casti jsem se vénovala pripadové studii, kterd srovnavala Mezinarodni
hudebni festival Prazské Jaro a City of London Festival, diky ¢emuz jsem méla
moznost srovnani s organizaci festivalu v zahrani¢i. Tato studie pfinesla
zajimavou informaci o velmi podobné struktufe financovani obou festivald a

odhalila dalsi mensi rozdily.

Ve treti casti prace jsem aplikovala ziskané poznatky z teoretické casti i
z pripadové studie do praxe a zhodnotila pfipravu nového Mezinarodniho
festivalu filmové hudby a multimédii Soundtrack Podébrady, v jehoz
organiza¢nim tymu mam tu cest byt. Tato studie odhalila zasadni nedostatek
v jeho managementu. Chybi jedna ze zakladnich funkci managementu a to je
planovani. Festival je ptipravovan znaéné chaoticky pravé z tohoto ddvodu.
V popisu priprav festivalu jsem byla maximalné uprfimna a odhalila dalsi
nedostatky a problémy se kterymi se potykame. Jejich identifikace je prvnim
krokem ke zlepSeni a mdZe byt varovani pro jiné zakladatele festivall, aby se
téchto chyb mohli vyvarovat. Zaroven ukazuje, ze ani profesionalni tym nezvlada
vSechno perfektné a postupné odhaluje a napravuje své chyby. Je tedy normalni,

e se to stane neprofesionalim.

Priprava festivalu je velmi komplexni zaleZitosti, je tfeba planovat, ridit a
kontrolovat mnoho riznych oblasti a nefunguje-li jedna, mdzZe zni¢it celou akci.
To je na festivalech nejvétsi vyzvou, skloubit vSechny slozky dohromady, aby
spolec¢né tvorily harmonicky celek. Pravé proto hraje tak zasadni roli planovani,

diky kterému je mozné vsechny procesy identifikovat, ridit a kontrolovat.
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9 Prilohy

Priloha €. 1 - Questionnaire for Paul Gudgin, headmasters of City
of London Festival:

What is the main idea of your festival?

The original idea was for the Festival to bring ‘Life and Vitality to the City of

London which was often very quiet during the summer.
Planning

1. In what time horizon do you start planning each festival year?
It is probably in three stages. Some major events (big orchestral concerts
etc) are about 18 months in advance. The main events about 10 - 11
months to allow time to generate sponsors etc and the other events,

especially the free events about 6 — 8 months in advance.

(Additional question: You prepare the biggest events 18 months
ahead. That surprised me a little bit. Isn’t it too late? For example
Prague Spring plans 2-4 years ahead. Didn‘t you experience
problems with booking the orchestra or some artists because of

this short planning period?

In an ideal world we would plan further ahead than that but our funding is
usually on an annual cycle so it is hard to commit too much further ahead
than that. We would often have outline conversations for up to 2 years
ahead but could not rally commit. Some Festivals like the Edinburgh
International Festival which have 3 - 5 year funding commitments can

often plan 2 - 3 years ahead.)

2. Do you use the same model every year or do you plan each year
form the beginning, trying to built it better, more interesting?
There are generally a few regular events that repeat from previous years
but I do like to evolve the event each year adding some new ideas and
elements. The biggest change is obviously when a new Director takes

over and brings in quite a lot of new ideas which are then refined.

66



3.

How do you choose the venues?

Three things, capacity (does it have enough seats for the likely demand),
cost (a big factor in the City of London where costs are really high) but
also interest/aesthetic. As you know I like to find interesting and unusual

venues that have a bit of a story about them.

. How do you cooperate with the city and local organizations?

The City of London Corporation were our main financial supporter, 6 of our
board members were their Councillors. We also worked closely with the
Barbican (provide our box office), plus the other major arts organisations
(Museum of London, Guildhall School of Music etc). We also developed a
close relationship with business and networking organization in the City

such as the Livery Halls and the tourism agency.

HRM & Leadership

5.

How many people are in the team throughout the year?
5 Full Time, 2 Part Time. We have 3 long-term freelancers as well, a
production manager, a learning and participation manager and a

programmer. We then have 3 interns (6 months)

How often do you organize meetings together?
There is a weekly staff meeting for the year-round staff with other
meetings arranged when necessary with the freelancers.

How many people coordinate the festival itself?
In addition to the people mentioned above we have around 5 freelance
event managers, the box office use around 20 people during the Festival,

we have a freelance delivery/staging guy and around 60 volunteers

What management structure does your festival have?
I have attached a chart

How do you motivate your employees?
We are lucky to work in a business where people are generally pretty
motivated anyway but I feel it is important the team know the history,
principals and objectives of the Festival. It is also important that their role
in its delivery is valued. 1 feel it is important to develop a culture where

people can put forward ideas and suggestions.
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10. Do you work with volunteers? If yes, how do you get them and
how do you work with them? How do you reward them?

Yes we have about 60. Many have been with us for a number of years.

We advertise on our site and also through partners (Universities, volunteer

websites etc) plus personal recommendations from existing volunteers.

They get a T-Shirt, access to our events (tickets for at least 2 events in

addition to when they are working) plus two nice parties and a personal

letter of thanks from me.
Marketing & Partnership

11. What marketing tools do you consider as most important?
In terms of direct sales our leaflet is still the most important tool with our
established audience. But the website is growing in importance each year
as is social networking. This is where most of our new audiences are

coming from.

12. Do you work on marketing throughout the year?
Yes, we start marketing events from January. The period before this is

planning and research

13. Do you work with social networks and its marketing tools?
Which?

Twitter (the main one for us) and Facebook. We also use Instagram

14. Do you have a strategy of work with medias?
We work with a PR agency and develop an annual programme and
strategy with them.
15. Do you follow the newest technologies in purpose to use them for
your festival?
Where costs make this possible yes. We did this much more at the Fringe
where technology was a key part of our marketing function
16. How many stable partners do you have and how do you care
about them?
Mizuho Bank (10 years)
BNY mellon (at least 8 years)
Bank of England (at least 8 years)
Bloomberg (3 years)
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Arts Council England at least 10 years

These are the main ones.
Financing

17. What is the proportion of public finance, sponsors and individual
donators?
Around 40% public funding
Around 30% sponsorship
Around 15% Individual donations

Around 15% Ticket sales

18. Do you have a program for donators?
Yes we have a ‘Friends of the Festival’ programme,
19. How do you prepare the budget for future years, when you don’t
know how much money you will get?
We start with the previous years’ budget, look afirst at the items unlikely
to change (core staff costs, premises etc), then we interrogate every
budget line (starting with income) and decide probable outcomes, is
sponsorship likely to increase, what is the likelihood of more public funding
etc. Once income has been decided we then look at expenditure. If they
do not match (ie we are making a loss) the we revisit income. After this

initial process we begin to add more detail to every budget area.

20. Is the uncertainty of public money big problem for you?
Yes, also the timing of decisions is crucial. If a public funder reduces its
support in say December, it is hard to reshape our programme or find
alternative support in such a short time period.

21. Is crowdfunding part of your fundraising?
Not so far

22. How do you get partners and sponsors? Do you have one program

for everyone that you modify or do you prepare individual offers?

Every sponsorship is individually negotiated. We extensively research
potential sponsors before approaching them and try to match our offer

with their interests and strategies.
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Audience

23. What is the structure of your audience?
There are 3 audiences I think. Our ‘traditional’ classical music audience,
many of whom have been with us for some time, our free events audience
then our audience for newer parts of our programme (jazz, comedy,
cabaret, circus etc.)

24. Do you gather, archive and process data about them?
Yes but not enough. As we do not run our own box office we don’t have
great access to our box office data.

25. How do you gather the data?
Surveys and we get a certain amount of data as part of our box office
contract.

26. When you build your program - is the audience interest most

important, or the artistic value?

Yes, I am conscious of finding events that will appeal to our existing
audience but I am also looking to develop new audiences that we know

are in the City but do not yet attend our events.
Politic situation

27. Does politic situation influence your festival?
Yes in terms of funding but also I like to engage with politics through a
debate series I started called ‘Justice, Money. Power’

28. Are highly-ranking politicians VIP guests of your festival?
Many politicians from the City but we do generally get Westminster
politicians at one or two events and we generally have a few as panelists

at our debates.
Evaluation

29. How do you evaluate each year of your festival?
We produce a fairly extensive report for the City of London Corporation
(attached), we have an intensive evaluation day with all the staff and

produce reports for our December board meeting.
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30. In what way does the evaluation influence the planning of the
next year?
It is our main starting point for putting together the following years’
Festival
31. Are you satisfied with your festival? What changes would you like
to make?
A little frustrated I would say. It has great potential and I have left having
not really realized this potential. To do a really successful Festival in the
City needs a significant budget to make enough of an impact. With
diminishing public sector support this will have to come from sponsorship.
This will come in time but it will take much longer than I had at first

anticipated.
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Priloha ¢. 2 - Dotaznik pro reditele Prazského Jara, ing. Romana

Bélora:

Co je hlavni naplni (myslenkou) Vaseho festivalu?

Prehlidka Spickového hudebniho (obcdas i divadelniho tanecniho) uméni
s vyraznym akcentem na Ucast vyznamnych zahrani¢nich osobnosti, soubortd a
orchestrl. Vytvoreni prostoru pro objektivni porovnani Grovné doméci a
mezinarodni hudebni scény. Oslava hudby a pfipominani rozsahlého ceského
hudebniho a kulturniho odkazu ve svétovém kontextu. Mezindrodni soutéz pro

mladé hudebniky.
Planovani

1. V jakém casovém horizontu zacinate planovat jednotlivé rocniky
festivalu?

S predstihem 2-4 let

2. Snazite se pro kazdy rocnik vymyslet néjakou novinku, udélat ho

zajimavéjsi nebo se drzite osvédceného modelu?
Jde o evoluci osvédCeného modelu, ale neni to tak, Zze bychom museli mit
kazdy rok néjakou novinku. Nicméné srovnanim treba po deseti letech Ize
vysledovat fadu podstatnych zmén (Festival R. Firkusného, Vikend komorni
hudby, Debut apod.)

3. Experimentujete nékdy s misty konani jednotlivych koncertti?
Koncerty PJ byly ve vyklizené tovarni hale, rozlicnych pamatkovych objektech,
v replice Shakespearova divadla (bohuzel zni¢ené), na otevrenych
prostranstvich apod., takze ANO.

4. Jak probiha Vase spoluprace s méstem a mistnimi organizacemi?
Praha je jednim ze ¢&tyF zasadnich podporovateld PJ (vicelety grant).
Intenzivni spoluprace s hudebnimi i nehudebnimi institucemi a subjekty
v Praze je tradici (CF, FOK, Na&rodni divadlo, Narodni galerie,
Uméleckopriimyslové muzeum, Cesky rozhlas vcetné SOCR, PKF, Narodni

muzeum, Ceska televize, Dopravni podnik hl.m. Prahy, atd. atd.)
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HRM & Leadership

10.

. Kolik lidi tvori celoroc¢ni tym?

11 osob (prepocteno na celé Uvazky 9)

. Jak casto mate spolecné porady?

V priméru jednou za tyden, podle tématu, nékdy ¢ast&ji

. Kolik lidi se podili na vlastnim festivalu?

Uvedeno vyse, nicméné v dobé festivalu vstupuji do hry navic ¢etni externisté
- tedy zhruba dalSich 30 lidi (tlumocnici a doprovod, Fidici, technické pdédiové

sluzby, tiskové stredisko apod.)

. Jakou ma festival manazerskou strukturu?

Vzhledem k velikosti prevliadad horizontalni systém fizeni. Reditel ma jednu
zastupkyni, kterd ma na starosti Uredni spravu spole¢nosti, komunikaci se
spravni a dozorci radou, Ucetnictvi a finance (2o0soby). Samostatné je
poradatelské oddéleni zahrani¢ni (3 osoby), tuzemska produkce (1 osoba),
PR + Marketing (3 osoby), Soutéz (2 osoby). Pracovni naplné se ale ¢aste¢né
prekryvaji napfi¢ uvedenymi Useky, coz plsobi jako zdanlivé vy$si pocet

v o
zamestnancu.

. Jakym zpdsobem motivujete své zaméstnance?

PéCi o pozitivni atmosféru, neformalnim, ale profesiondlnim pristupem,
solidnimi platy, pripadné odménami. Moznosti podilet se na

Vyuzivate dobrovolnik(i? Pokud ano, jak je ziskavate a jakym
zplisobem s nimi pracujete? Co jim nabizite za odménu?
Uc&ast dobrovolnikd je zatim minimalni, obdobny charakter ma prace mladych
lidi - studentd v tiskovém stfedisku, jejichz prace je honorovéna, nicméné
maji zejména moznost seznamit se se ,zakulisim" festivalu, ziskat praktické
zkuSenosti a navstivit koncerty. Podobné postaveni maji néktefi pracovnici

poradatelské sluzby.

Marketing & Partnership

11.

Co povazujete za nejdilezitéjsi nastroje marketingu?

Péci o etablované dobré jméno festivalu a evolucni rozvijeni jeho tradice.
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12. Pracujete na marketingu celorocné, mate na néj externi agenturu
nebo jsou specialisté zaméstnanci festivalu?
Jde o neustdly proces, ktery je zajisfovan vlastnimi pracovniky. Ucast
externich dodavatell (napf. grafické prace) existuje, ale nejde o predani celé
agendy.

13. Vyuzivate socialnich siti a webu a jejich marketingovych nastroji?
Kterych?
PJ povazuje za zasadni komunikaéni a konec koncl i marketingovy nastroj
(byt zdanlivé konzervativni) klasicky e-mail, o kterém se sice nemluvi jako o
jedné ze socialnich siti, ackoliv mnohé jejich znaky nesporné ma. Ackoliv i e-
mail umoznfiuje masovou komunikaci, zachovava si statut individudlni
komunikace a mnoha lidem se jevi jako privatnéjsi a z hlediska ochrany
soukromi, osobnich informaci a dat jako spolehlivéjSi nez ostatni (pravé)
socialni sité.
PJ samoziejmé& vyuziva Facebook a vSechny rtizné jeho moznosti, které maji
marketingovy charakter a umoznuji zpétné vazby, zejména statistiku.
Do této oblasti také patfi samostatny YouTube kanal, ktery ma kombinovany
charakter audio/video archivu, aktudlniho zpravodajstvi i aviz (pozvanek),
rovnéz pak ucet na Flickru, ktery slouzi PJ jako masové ulozisté fotografii Ci
fotodokumentace pro zajemce i profesionaly.

14. Jakou mate strategii prace s médii?
Zde odkazu na nasi medialni zpravu za rok 2015, kde je vse.
https://www.dropbox.com/s/s2wjg6h2407u5de/P]_medialka_2015_PDF%20
pro%20WEB.pdf?dI=0

15. Sledujete nejnovéjsi technické trendy za acelem jejich vyuziti pro
vas festival?
Snazime se! Jako priklad uvedu vytvareni verze webu a aplikaci pro mobilni
telefony a tablety pro prodej vstupenek a dalsi sdileni informaci o festivalu,
koncertech, programech atd.

16. Kolik mate stalych partnertli a jakym zplisobem se o né starate?
Zde opét odkdzu na medidlni prfipadné vyrocni zpravu, které jsou Vam

k dispozici.
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Financovani

17. Jaky je pomér financi z vefejnych rozpoctdi, sponzorli a
individualnich dara?

35 % sponzofi, 40 vefejné zdroje, 22 % prodej vstupenek, 3 % rGzné dalsi.

18. Mate program pro donatory?

Ano: http://www.festival.cz/cz/jak_nas_podporit

19. Jak pripravujete rozpocty na budouci rocniky, kdyz nevite, kolik
penéz ziskate?

Dramaturgie vychdzi z rozpoltového limitu, ktery je zhruba primérem
minulych let zpfesnénym o kvalifikovany odhad vyvoje financi v daném roce
(tedy s predstihem 1-2 let)

20. Je pro Vas velkym problémem nestalost a nejistota verejnych

financi?
V soucasnosti to neni tak palCivé vzhledem k viceletému grantu hl. m. Prahy
a optimistickému predpokladu, Ze Ministerstvo kultury nesnizi beztak nizky
prispévek své byvalé prispévkové organizaci, kterou samo transformovalo na
0.p.s. s Cetnymi prisliby stabilni podpory.

21. Je crowdfunding soucasti Vaseho fundraisingu?

Zatim ne, ale vazné uvazujeme o jeho aplikaci a na nékteré doprovodné akce
¢i mimoradné koncerty.

22. Jakym zplisobem ziskavate partnery a sponzory? Mate pro vSechny
jednotny program, ktery pripadné modifikujete nebo pripravujete
individualni nabidky?

V principu vychazime z jistého definovaného systému, ktery popisuje
v obecné roviné nalezitosti (poskytnuté prostredky a tomu odpovidajici vycet
sluzeb ze strany festivalu) vSech forem sponsorstvi/partnerstvi a donatorstvi
od malého darce az po generalniho partnera.

Zejména u vétdich podporovatelld je ovéem schematicky popis zptesfiovan

jednanim (Siti na miru).
Publikum

23. Jaka je struktura Vasich navstévnikli? Snazite se s nimi néjak
pracovat? (Vzdélavat, rozsirovat, lakat nové skupiny?)
Zde odkazuji na dfive zaslané prizkumy. Snahu pfipoutat stavajici &i nové
divaky predstavuje i systém donatorstvi (bod 18.), ktery ma charakter

vérnostniho programu, systém vzdélavani pro zajemce o hudbu Rozkvét,
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setkani s ucinkujicimi po koncertech, tematické besedy v ramci ,Pratel
Prazského jara“, moznost nahlédnout do zdakulisi diky zpravodajsko-
publicistickému formatu ,,Echo™ CTv

24. Ziskavate, archivujete a zpracovavate data o Vasich navstévnicich?
Ano, ovéem v pfimé&fené mife dané zakonem o ochrané osobnich Gdaju a
vZzdy se souhlasem dané osoby. DUleZitd je moZznost komunikace (mail,
adresa, ..). Zabyvédme se statistikou ndavsté&vnosti a zvyk(, to ale jen
statisticky bez osobni analyzy.

25. Jakym zplsobem ziskavate data?
Pouze legdlné a se souhlasem (registrace), dale pak analyzou kontrolniho
snimani vstupenek proslych kontrolnim bodem daného salu, pomoci vyzkumu
poradanych na zakladé& nasich pozadavkl odbornymi institucemi.

26. Je pro Vas pri tvorbé programu na prvnim misté zajem publika
nebo umélecka hodnota?
Pochopitelné oboji a neni tfeba tyto dvé hodnoty stavét proti sobé. V zajmu
publika je mit moZnost seznamit se i s neznamymi dily v hodnotném

provedeni. Programovy populismus (zndmé melodie) je cestou do pekla.
Politicka situace

27. Ovliviuje politicka situace Vas festival?
Neprimo ano, nastésti neprimo.
28. Jsou vysoce postaveni politici VIP hosty Vaseho festivalu?

Ob¢as ano, néktefi pravidelng, vétdina vibec.
Hodnoceni

29. Jakym zpiasobem vyhodnocujete jednotlivé rocniky festivalu?
Viz vyrocni a medialni zprava.

30. Jakym zplsobem se vysledky hodnoceni promitnou do planovani
dalsiho roc¢niku?
Vcelku logicky az bandlné receno - osvédcené véci se vylepSuji, omyly a
chyby se neopakuji — hleda se jiné reseni.

31. Jste spokojeni s Vasim festivalem? Jaké pripadné zmény byste radi
provedli?

Ano! Prejeme si vétsi podil nové hudby a upevnéni mezinarodniho povédomi.
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Priloha ¢. 3 - Rozhovor Michala Dvoraka pro tydenik 5plus2

1. Kdy se zrodila myslenka festivalu a ¢im jste se nechali inspirovat

(zahranicni obdobné festivaly)? Proc padla volba pravé na Podébrady?

Myslenka uporadat takovyto festival mne napadla loni v Karlovych Varech po
koncertu skupiny Lucie pred hotelem Thermal, v ramci zahdjeni MFFKV. Zazil
jsme se skupinou Lucie mnoho velkych koncertd i festivall, ale tento koncert byl
opravdu neopakovatelny zazitek. Také moje zkusSenosti s komponovanim
filmové, scénické a divadelni hudby mne jiz dlouho inspiruji timto smérem. Kruh
se uzavrel loni po nasem halovém ceskoslovenském turné s projektem
Vivaldianno - Mésto zrcadel, kde jsme spolupracovali kromé zahranicnich
hudebnikd i s mezinarodnim uméleckym tymem a spoleéné& jsem pfipravili
projekt, ktery letos vyrazi na svétové turné po velkych koncertnich halach. Toto
vSe jsou podnéty, kontakty, impulzy a hybatelé, které ve findle vyustili v
rozhodnuti usporadat takovyto hudebni festival s novou formou. Inspiraci nam
samozrejmeé byly i zahrani¢ni hudebné-filmové festivaly, které vznikaji a tési se
velikému zajmu a oblibé u publika. Také skutecnost, Ze filmova hudba je dle
meého nazoru nejkrasnéjsi hudebni dobrodruzstvi, radi bychom ji uvadéli v
netradi¢nich novych formach, zajimavych prostorach uvnitf i pod Sirym nebem a

zajimavych lokalitach. To je ale asi na delSi povidani :-)

Podébrady jsme vybrali proto, Ze jejich neopakovatelny "génius loci", Labe,
okolni lesy, nejstarsi golfové hristé u nas, bohata filmova a hudebni historie,
infrastruktura, jedna z nejvétsich kolonad, pohodind dostupnost, krasny zamek a
vibec... je to mésto pro takovy festival idedIni. Jsem rad, ze nas v tomto sméru
nékdo nepredbéhl... S kazdou dalSi navstvou Podébrad si tuto skutecnost

uveédomuji silné&ji.

2. Nulty ro¢nik se ma pry konat jiz letos. Mizete uvést termin, misto a
délku trvani? Mély by program festivalu odehrat Cesky narodni
symfonicky orchestr a kapela Lucie nebo jesté nékdo dalSi? Budete

v dalsich rocnicich zvat i zahranic¢ni Gcastniky?

Nulty roc¢nik vnimame spiSe jako propagacni, informacni a testovaci akci.
Uskutecni se v sobotu 27. srpna 2016 a bude trvat pouze jeden den. V jednani je
opravdu velice Uspésny projekt navazujici na "Lucie v opere". Tedy fuzi skupiny
Lucie, kterd v tomto roce oslavi 30. narozeniny a symfonického orchestru. Jaky
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orchestr to bude, to jesté zvazujeme, ale pripravujeme i dalSi uméleckd i
technologicka prekvapeni, vcéetné specidlniho 3D mapingu na zamek a okoli,
interaktivni hudebni cestu z nameésti pres kolonddu k vlakovému nadrazi, ale
predevsim predstaveni nadich predstav a plant jak by mél vypadat prvni roénik v
roce 2017. Na své si prijdou navstévnici ze Sirokého okoli i domaci. Koncert bude
viditelny i slySitelny na obou brezich Labe.

I pro dalsi ro¢niky véetné prvniho v roce 2017 jsem vybrali vzdy konec prazdnin,

respektive posledni vikend v srpnu a tyden tomu prechazejici.

3. Podle pana starosty by se festival mél stat vlajkovou lodi
podébradského kulturniho Zivota. Jak bude zajisténo jeho financovani?

To je samozrejmé i nase prani a doufam, Ze to bude i pro StredocCesky kraj a
celou Ceskou republiku vyznamna mezindrodni, kulturné spolecenska udalost.
Financovani bude rozlozeno, stejné tak jako u obdobnych domécich a
zahranic¢nich akci, mezi soukromy, donatorsky a statni sektor a pripadné domaci
a evropské kulturni fondy. Castecné samoziejmé i ze vstupného a akreditaci.
Chceme vsak dostat filmovou hudbu i do ulic a okoli Podébrad. Klademe duraz na
netradi¢ni formy a zaZitkové provedeni danych titulG. Také bychom radi dali

prostor pribuznym umeleckym muzam, ale to prozradime az pozdé;ji.

4. Zatim se o festivalu moc nevi, hodlate jej néjak propagovat
(pominu-Ili tento chystany clanek)?

Jako velkou propagaci povazujeme prave predevsim
nultou "informacni" jednodenni akci 27. srpna 2016 v porstorach mezi
koupalistém, zamkem, nameéstim a kolonadou. A samoziejmé medialni kampané
tak jak je bézné. Veskeré dil¢i kroky, Uspéchy pri mezinarodnich jednanich s
umélci a interprety, pfipadné dalsi hudebni lahddky a speciality budeme obratem

sdélovat verejnosti.

... tak snad to bude stacit.
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Priloha ¢. 4 - Projektovy zamér Soundtrack Podébrady

Soundtrack Podébrady

MEZINARODNI FESTIVAL FILMOVE HUDBY

Projektovy zamér:

Soundtrack Festival a. s. zastiténd inspiratorem projektu Michalem Dvordakem
(mj. ¢lenem hudebni skupiny Lucie a tvircem projektu Vivaldianno), pfipravuje
mezinadrodni festival kategorie A zaméfeny na hudbu kfilmu a dalSimu
multimedialnimu obsahu, za Ucasti prednich tuzemskych i svétovych osobnosti v
tomto oboru. Jednd se o unikatni festival, prvni svého druhu v Ceské
republice a jeden z prvnich v Evropé. Filmova hudba, ale tfeba i hudba k
pocCitacovym hram a aplikacim, zaziva celosvétovy ,,boom", roste poptavka po
hudebnich projektech propojenych s filmem a jinym multimedidlnim obsahem,
a proto je poradatel presvédcen o idealni dobé pro zalozeni tradice takového

festivalu.

Filmova hudba i jeji formy spojené s multimedialnim obsahem maji velmi Siroky
zabér, umoznujici radu kreativnich podob prezentace a konzumace. V ramci
festivalu bude propojena nejen ziva hudba s obrazem (filmovym nebo jinym), ale
budou také ukazany jeji dalsSi mozné formy - tanecni filmova party,

multimedialni performance, samostatné koncerty a dalsi.

Cilem festivalu je vybudovani festivalové tradice spojené s konkrétnim
méstem, podobné jako je tomu napriklad v Benatkach, Berliné nebo v Karlovych
Varech. Festival bude probihat v Podébradech, které maji dle naseho nazoru
potifebny genius loci a diky tomu Ize na takovémto misté vybudovat exkluzivni
umélecky festival, ktery nejen predstavi vyznamné i nové nadéjné hudebni
tvlrce a interprety, ale pfibliZi je i jejich hudbu Siroké vefejnosti a ozivi tak celé
meésto. Festival bude uréen vSem vékovym kategoriim, vcetné rodin
s détmi a jeho konani mésto prostoupi. K méstu pritdhne vitanou pozornost
nejen ze strany samotnych navstévnikd festivalu, ale i umélcd a obecné pak i
turistl a podnikateld. P¥inosem bude festival jist& i pro obchodni rozvoj mésta a

sluzeb, kdyz v misté vyznamné podpofi spotfebu pfi jeho pripravach a konani.

Mésto Podébrady jiz schvaélilo tento projektovy zamér a v soucasnosti se

pripravuje partnerskd smlouva do roku 2021.
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Festival bude probihat vzdy posledni prodlouzeny vikend v srpnu (zatim
ctvrtek —nedéle). Tak jako kazdy film ma v zavéru titulky doprovazené filmovou
pisni, Soundtrack festival zakonci léto a festivalovou sezénu. Jiz 27. srpna 2016
probéhne 0. ro¢nik festivalu, béhem kterého bude verejnost sezndmena
s celkovym zamérem. Prvni oficialni rocnik festivalu je naplanovan na 24. -
27. srpna 2017.

Spolecnost poradatele je zaklddana specializované za Ucelem pravidelného
poradani festivalu. Jejim celnim predstavitelem je Michal Dvoradk uzce
spolupracujici s profesiondlnim tymem majicim spole¢né zkusSenosti
s realizovanim mnoha obdobnych akci, jako napf. Lucie 2014, Vivaldianno 2015,

Cechomor, Chinaski, svétové kampané Amnesty International a dalsi.
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Priloha €. 5 - Navrhy - logo festivalu Soundtrack Podébrady

PODEBRADY
ST TVOA

INTERMATIOMAL FESTIVAL
OF FILM MUSK
AND MULTIMEDA

SOUNDTRACK
PODEBRA DY

OF FILM MUSIC
AND MULTIMEDIA

SOUNDTRACK
PODEBRADY

INTERMATIONAL FESTIVAL

SOUNDTRACK R
PODEBRADY
2016

INTERNATIOMAL FESTIVAL
OF FILM MUSIC
AND MULTIMEDIA

SOUNDTRACK
PODEBRADY \~‘

INTERNATIONAL FESTIVAL
OF FILM MUSIC
AND MULTIMEDIA

SOUNDTRACK PODEBRADY
2016
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