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Pri hodnoceni prace jsem zohlednila pozadavky podle platného Vynosu rektora AMU ¢.
4/2006 ,,Magisterska prace prekracuje uroven bakalarské prace rozsahem i hloubkou
zpracovani. Ma charakter rozsahlejsi teoretické studie, ktera prinasi novy pohled na
zadany problém nebo je fundovanou analyzou zkoumaného problému a variant jeho
reseni. Vlastni text prace zpravidla nepresahuje 80 stran, minimalni rozsah je 40
stran.™

Praci Zuzany Hajkové jsem dale hodnotila podle nasledujicich kritérii:

1) Pouziti dostupnych zdroji vzhledem k tématu

2) Analyza - organizace, celistvost argumentace, metodologie, uvedeni ptikladQ,
detaill, spravné uvedeni citaci a odkazl na literaturu

3) Prezentace - délka, formalni kritéria, stylistika, jazykova spravnost, odstavce
atd.

Celkové hodnotim praci jako prijatelnou vzhledem k tématu, které povazuji za ne
prilis vhodné zvolené. Tvorba byznys planu je prakticka zalezitost, spiSe nez teoreticky
problém tykajici se kulturniho sektoru. Prace vychazi z realné zkusenosti autorky

s praci v kulturnim sektoru, konkrétné z autorkou definovaného problému nedostatku
strategického planovani v managementu tane&nich soubory a jejich nasledné
schopnosti ziskani silnych partnerd, pfipadné darct, jeZ nutné zavisi na schopnosti
umeét zformulovat a prezentovat srozumitelnou a sebevédomou vizi (str. 5). Jakkoli je
tento problém ceského kulturniho sektoru standardné diskutovan v pracovnim
prostredi, védecka prace by méla obsahovat alespon jeden odkaz na literaturu, ktera
existenci tohoto problému doklada a dava tak silny podnét k hledani variant reseni.
Velmi ocenuji schopnost autorky ziskat souhlas tanecniho souboru k provedeni
pripadové studie a pomé&rné dikladné vypracovany postup pfi pfipravé byznys planu.
Fotografie a ptilohy dokladaji peclivost a dlslednost pfi praci v ,terénu®.

1) Pouziti dostupnych zdrojt vzhledem k tématu
Vyzkumna otazka nebyla presné definovana, Uvod prace zminuje cil, kterym je
.Priblizit metodiky strategického planovani* (str.5), domnivam se, ze cilem
magisterské prace by mélo byt predevsim zodpovézeni vyzkumné otazky, spiSe nez
»Priblizeni* problému, jez predpovida popisnost, spiSe nez intervenci do problému a
nalezeni odpovédi na vyzkumnou otazku. V textu se dale operuje s ovérovanim
hypotézy, zda je metoda strategického planovani Business Model Canvas
aplikovatelna a uzite¢na pro nezavislou tanecni company. Neni vSak jasné vysvétleno,



z jakého dlvodu byla pravé tato metoda vybréna, ¢&i zda vyuziti této metody
predstavuje problém ¢i zasadni otazku tykajici se fungovani tanecniho oboru.

Co se ty¢e dostupnych zdrojl, autorka nevyuzila moznost pracovat s teorii
managementu, do které strategické planovani spada. V teoretické Casti prace/resersi
literatury bych ocekavala diskusi/prezentaci rliznych teorii managementu a pfistupl
ke strategickému planovani a dale diskusi o aplikaci manazerskych teorii
v neziskovém kulturnim sektoru a specificky v tane¢nim oboru. Text pracuje se dvéma
metodami strategického planovani, podle Michaela Kaisera a dale podle Alexandera
Osterwaldera. Text prezentuje detailni popis obou metod, chybi vSak jejich porovnani
a kriticka diskuse nad ob&ma metodami pfipadné zdtvodnéni jejich vybéru. V jedné
ze sekci se cituje tzv. Porterlv model péti sil, jehoZ bliz&i zdGvodnéni a souvislost
s tématem vyzkumu neni zahrnuto.

V teoretické Casti se nachazi pomérné stru¢na sekce definic. Soucasny tanec je
definovan kratce podle dokumentu VIZE TANCE, coz povazuji za praktické reseni
vzhledem k zamereni na ¢eskou tanecni scénu. Zaroven by bylo velmi vhodné zabyvat
se i §ir§im okruhem taneéni teorie a podivat se na definice zahrani¢nich teoretikd.
ZdUvodnéni pouziti terminu ,company", které podle autorky “asi nejlépe vystihuje oba
dva ne uplné presné Ceské ekvivalenty: soubor a uskupeni* (str. 12) neni dostatecné
rozpracovano a chybi vysvétleni, pro¢ jsou ceské ekvivalenty ne Uplné presné.

V rozsahlych Castech textu prace se bézné operuje s oznacenim ,soubor" a stejné je
tomu i v praxi tanecniho oboru. Uzivani terminu ,company" povazuji za anglicismus
v profesnim Zargonu kulturnich manaZer( v oboru sou¢asného tance, nikoli véak za

adekvatni reseni ve formalnim textu magisterské studie.

Teoreticka ¢ast nabizi pomérné detailni a presny popis sedmi vybranych
souborl pUsobicich na ¢eské taneéni scéné. Opodstatnéni této sekce vzhledem
k vyzkumné otazce neni vysvétleno, detaily typu jak Casto a kde soubory zkouseji
(kolikrat denné apod.) povaZuji za zbyte¢né a nepfili§ relevantni ve vztahu k cildm
prace. Popis tanecni scény neobsahuje odkazy na zdroje, napriklad webové stranky
soubord, publikované rozhovory, video rozhovory apod. Formulace ,Stabilné u nds v
tuto chvili funguje sedm company. Abecedné jsou to...(...) Mimo Prahu Zadna
company na podobné urovni nefunguje." (str. 10) je ponékud nepresna. Neni jasné,
co autorka povazuje za ,stabilni fungovani* a ,,podobnou Uroven". Pfi obhajobé bych
uvitala rozvedeni tohoto argumentu. Pro¢ se autorka domniva, ze prave téchto sedm
souborl je vhodné povaZovat za vhodné reprezentanty oboru, jaké kritérium je stavi
na pomyslnou ,UroveR" a pro¢ se rozhodla subjekty pusobici v tane¢nim oboru
abecedné katalogizovat?

V teoretické Casti dale chybi bliZzSi rozebrani tématu, jak se liSi neziskova
organizace od ziskové. Napriklad na str. 18 ,Proces vytvareni byznys planu v
neziskové organizaci je stejny, jako v organizaci ziskové. V té neziskové pouze v
nékterych bodech volime lehce odlisny postup s ohledem na specifické poslani a cile
organizace. Rozdilné bude zacileny napfiklad marketing. Zatimco komercéni sféra cili
na zakaznika, ktery je platcem i odbératelem produktu, neziskova sféra oproti tomu
cili na publikum/klienty a poskytovatele podpory. Odlisné budeme nahlizet také na
strukturu a zdroje financovani." Domnivam se, Ze rozbor argumentu, ze v pripadé
neziskové organizace volime odliSny postup, by mél byt zdsadnim predmétem
teoretické diskuse nad tématem této magisterské prace. Napriklad respektovani
rozdilu v potfebach a hodnotach uspokojovanych komercni sférou a naproti tomu
soucasnym umeénim, je podstatny krok v premysleni o ¢innosti kulturnich organizaci a
jejich strategickém planovani. V teoretické ¢asti bych proto ocekavala adresovani
samotné otazky toho, zda byznys plan ze své ,trzni* podstaty je vhodnym nastrojem
pro management umeéleckého uskupeni, jehoz cilem neni v zadném pripadé
maximalizace zisku (str. 18 ,Firmy se snazi maximalizovat své prijmy, zatimco
neziskové organizace se zaméruji na naplriovani svého poslani."). Vhodné by bylo
pripadné i doplnéni diskuse o tom, odkud pochazi trend tykajici se poslednich nékolika
desetileti - tzv. ,marketization of cultural sector" neboli pozadavek na fungovani
kulturnich organizaci podobnym zptsobem, jakym funguji firmy v komerénim sektoru.
O tomto tématu bych rada hovorila pfi obhajobé prace.



Na str. 19 se objevuje schéma ,Cyklus strategického planovani* s uvedenim
zdroje Australské konzultaéni spole¢nosti pro pldvodni obyvatelstvo,
Indigenouspartners, bez vysvétleni a zdGvodnéni jeho pouziti v praci.

Na str. 40 se nachazeji kliCové otazky teoretické diskuse nad tématem, které
dokazuji pokro¢ilou GUrover premysleni o tématu, bohuZel véak nejsou dikladné&ji
rozebrany v zavéru prace. ,Jak by se ale mél ke svému managementu postavit maly
nezavisly soubor, ktery potfebuje stejnou péci jako bézna firma prodavajici svdj
produkt, ale ma k dispozici velmi omezené prostredky a také personalni zdroje? Jak
prenést teorii, kterou jak budeme predpokladat manazer souboru dobfe zna, na tak
proménlivy organismus, jakym je nezavisla tanecni company? Lze efektivné vyuzit
tuto teorii, aniz bychom svazovali uméleckou tviaréi energii? Je vibec vhodné a
mdZeme i fici vyhodné aplikovat nastroje strategického planovani na maly taneéni
soubor?" Vérim, ze po prozkoumani zahrani¢ni literatury dostupné napriklad skrze
zdroje Narodni knihovny CR mohlo byt piedstaveno nékolik velmi p¥inosnych nazorl
zahrani¢nich odbornikd. Doufam, Ze pti obhajobé prace bude mozné rozvést diskusi na
zakladé téchto otazek.

2) Analyza

Metodologickd ¢ast poskytuje velmi struéné zdlvodnéni pouzitych metod, a to na
str. 42: ,Hypotézu, Ze nastroj “"Bussiness Model Canvas” je vhodny pro pouZiti také v
kulturni neziskové oblasti, konkrétné pro revizi modelu fungovani nezavislé tanecni
company nelze ovérit jinym zplsobem, neZ pfipadovou studii." Zde bohuzel nemohu
souhlasit, domnivam se, ze kvalitativnich metod pro ovéreni této hypotézy existuje
cela fada, napriklad strukturované rozhovory napfi¢ kulturnim sektorem apod.
Metodologie by dale méla obsahovat rozbor tzv. etickych dilemat vyzkumu, a jak
s nimi bylo naloZeno - konkrétné& vysvétleni, jakym zptsobem bylo jednano
z Ucastniky vyzkumu, zda byl obdrzen souhlas k verejné prezentaci dat formou
fotografii a ptiloh, uvedeni jmen G&astnikl v diplomové praci apod. Sekce dale hovofi
o experimentu o jehoZ provedeni nejsou uvedeny zadné dalsi detaily. Metoda
pripadové studie a experimentu se lisi, je tfreba pouzivat pfesnou terminologii.

ZdUvodnéni vybé&ru souboru pro ptipadovou studii je nasleduijici: ,PFi rozhodovani,
které company se vénovat, pro mé hral zasadni roli poZadavek na profesionalni
pristup k produkci, vysoka umélecka uroven a snaha neustale se vyvijet.
Predpokladem pro zahajeni spoluprace byla podminka nevytvaret studii pro studii, ale
snaha o to, aby proces i vystup byl pro company prinosny a vyuzitelny" (str. 42).
Fakt, ze védecka prace méla poslouzit konkrétnimu souboru, pro jeho dalsi ¢innost
nepovazuji za dostate¢né zdlvodnéni magisterské teoretické studie. Na druhou stranu
je pochopitelné, ze souhlas k poskytnuti dat od konkrétniho souboru by bylo
problematické ziskat, pokud by z procesu neplynuly specifické vyhody uplatnitelné
souborem v praxi. Ocenuji otevienost a uprimnost autorky.

Metodologie by dale méla obsahovat detailnéjsi zamysleni nad vybranou metodou,
jejimi vyhodami a nevyhodami pFipadné uvedeni divody, pro¢ nebyly brany v potaz
dalsi metody kvalitativniho ¢i kvantitativniho vyzkumu.

NejzavaznéjsSim nedostatkem metodologické stranky prace povazuji fakt, ze
jedinym zpUsobem ovéfeni hypotézy byla zpé&tna vazba od souboru, se kterym se
pracovalo. Tento nedostatek je vSak otevrené pfiznan, coz doklada cestny pristup
k podani pravdivych informaci, neboli nezbytnou soucast kazdé védecké prace. Béhem
obhajoby bude potfeba prodiskutovat otazku, zda se pozitivni zpétna vazba tykala
specificky BMC, napfiklad se srovnani s jinymi metodami, a nebo spiSe skutecnosti, Zze
se tym 420 People setkal a zamyslel se nad strategickym planovanim nezavisle na
metodé.

Celkové prace obsahuje velké mnozstvi spekulaci zalozenych na subjektivnim
pohledu autorky, které vyplyvaji ze silné praktické zkusenosti s praci v
tanecnim oboru. Je zfejmy pozitivni vztah k manazerskym metoddm a principim
fizeni v ,trznim prostredi", spekulace vSak postradaji oporu v odkazech na zdroje
informaci. Napfr. citace na str. 27 demonstruje silnou pracovni zkusenost autorky,
avsak zaroven se jedna o generalizovani bez uvedeni zdroje tvrzeni: “Fundraising se
¢asto u malych soubor( omezuje na to, Ze se “podaji granty” a viceméné se éeka co z



toho bude. Na vic nezbyvaji kapacity. Dokonce i Zadosti o grant se podavaji na
posledni chvili a neni obvykle k dispozici nikdo, kdo by se jim systematicky vénoval.
Nékdo, kdo by hlidal terminy a pfipravoval Zadosti s dostatecnym predstihem.”

DalsSi podobna spekulace se nachazi na str. 40 ,Verejné zdroje vyclenéné na
kulturu se ztencuji, firmy spise setfi a prace s individualnimi darci stoji hodné usili s
velmi diskutabilnimi vysledky." Domnivam se, Ze tvrzeni tohoto typu, které se bézné
pouziva v praxi neni vhodné zacleriovat do védecké prace bez uvedeni odkazu na
zdroj, data, trendy ve financovani kulturniho sektoru, které by mohly tvrzeni podlozit.

V podobném stylu se nachazi i zavér prace, kde je pouzita citové zabarvena
formulace o ,zoufale chybéjicim spolecném komunikaénim jazyku umélecké sféry
s komercni* (str. 52). Predpoklad, ze ,Clovék z byznysu by pravdépodobné nemél ani
zakladni predstavu o specifikach kulturniho sektoru™ (p. 52) se zaklada na
subjektivnim pohledu autorky a bez uvedeni zdroje jej nedoporucuji uvadét v textu
magisterské prace.

Zavér bych také rada prodiskutovala béhem obhajoby se zvySenou pozornosti
k poslednimu odstavci ,Reseni se nabizi ve vétsim zapojenim lidi z nezdvislé taneéni
scény do dnes jiz fungujicich mezioborovych kreativnich platforem. Napriklad kreativni
primyslova odvétvi jsou dle mého ndzoru hodné oteviend ke sdileni svych zkusenosti.
Dalsim resenim by mohl byt vznik nadace, ktera by podporovala vzdélavani
manaZerskych pracovnikd v kulture a nabizela napriklad také koucink, nebo cenné
know how diky zapojeni expertd z komeréni sféry.”

Na &em se zaklada tvrzeni, Ze kreativni primyslova odvétvi jsou oteviena ke sdileni
svych zkusenosti? Dale, pro¢ by mél byt koucink a vzdélavani manazerskych
pracovnikd predmétem &innosti nadace a ne napriklad konzultaéni agentury &
prispévkové organizace Ministerstva kultury typu Institut Uméni — Divadelni Ustav Ci
NIPOS?

3) Prezentace

Jazykova stranka prace je na primérné Urovni. Stylisticky by se dala vylepsit
eliminovanim ukazovacich zajmen, napr. ,ta tanecni scéna"“, ,ten byznys plan®,
odstran&nim neurditych vyrazt a konstatovani jako napt. ,obé&as", ,vétsinou", “ na
prvni pohled by se mohlo zdat”, a dale citovée zabarven)'/ch slov a hovorovych slovnich
spojeni pouZivanych predevsim v profesni mluvé, napf. “pod hlavickou”, ,solitéfi*, “u
nas” (mysleno v CR), “néjakou instituci”, ,byva"“, ,o soubory se obvykle stara”,
“placovymi produkcnlml” “umélecti séfové”, “zadarmo”, “potencionalni”, “guru
marketingu”, “kral zvratl”, “udélat si rychlou SWOT”, “sdm pan Dostalek” apod.

Drobné preklepy, ¢arky a nedostatky tykajicich se interpunkce:

Str. 9 - Jestli ten trilety plan opravdu maji se mi nepodafrilo ovérit.

Ostatni company mysI|m jen tézko mohou pracovat jasnou dlouhodobou vizi, ¢imz si
uzaviraji cestu k moznym zdrojim financovani.

Princip, kdy planujeme a divdme se na své aktivity zvenci pouze pro splnéni urcitych
formalnich pozadavkl neni pro nds nijak zvlast pfinosny.

Str. 10 - Hypotézu, Ze pouziti tohoto nastroje je pro tanecni soubor vhodné ovérim
zp&tnou vazbou od ¢lenl souboru.

Str. 14 Prazsky komorni balet (1964/2007) byl prvni profesionalnim tanecni
souborem, ktery se u nas pokousel o experimenty s klasickym tancem mimo struktury
velkych divadelnich domd.

Str. 17 - odkaz na referenci €. 6 - citace je nespravné - ,BY TIM BERRY" - autor se
jmenuje Tim Berry

Str. 20 - Porterdim model péti sil;

Str. 21 - neni uveden zdroj u vysvétleni pojmu SWOT analyza

Str. 24 - Predevsim u nezavislého souboru je ale velmi obtizné predvidat jaké budou
vysledky nasi ¢asto experimentalni tvorby, kdy pFijde velka tvirei energie a kdy bude
lepsSi pozvat si napriklad hostujiciho choreografa.

Str. 27 a viceméné se Ceka co z toho bude



Str. 27 V kontextu nezavislé company se nelze priliS odvolavat na zvyseni darcovi
prestize.

Otazka(y) k obhajobé:

1. Formulace ,Stabilné u nas v tuto chvili funguje sedm company. Abecedné jsou
to...(...) Mimo Prahu zadna company na podobné urovni nefunguje." (str. 10) je
ponékud nepresna. Neni jasné, co autorka povazuje za ,stabilni fungovani* a
~podobnou Uroven". Pfi obhajobé bych uvitala rozvedeni tohoto argumentu.
Pro¢ se autorka domnivd, Ze pravé téchto sedm souborl je vhodné povaZovat
za vhodné reprezentanty oboru, jaké kritérium je stavi na pomyslnou ,Uroven"
a pro¢ se rozhodla subjekty plsobici v tane&nim oboru abecedné katalogizovat?

2. V teoretické ¢asti bych olekavala adresovani samotné otazky toho, zda byznys
plan ze své ,trzni" podstaty je vhodnym nastrojem pro management
uméleckého uskupeni, jehoz cilem neni v zadném pripadé maximalizace zisku
(str. 18 ,Firmy se snazi maximalizovat své prijmy, zatimco neziskové
organizace se zaméruji na naplriovani svého poslani.™). Vhodné by bylo
pripadné i doplnéni diskuse o tom, odkud pochazi trend tykajici se poslednich
nékolika desetileti — tzv. ,marketization of cultural sector" neboli pozadavek na
fungovani kulturnich organizaci podobnym zplsobem, jakym funguji firmy
v komerénim sektoru.

3. ,Jak by se ale mél ke svému managementu postavit maly nezavisly soubor,
ktery potfebuje stejnou péci jako béZna firma prodavajici svdj produkt, ale ma
k dispozici velmi omezené prostredky a také personalni zdroje? Jak prenést
teorii, kterou jak budeme predpokladat manazer souboru dobre zna, na tak
proménlivy organismus, jakym je nezavisla tanecni company? Lze efektivné
vyuZit tuto teorii, aniz bychom svazovali uméleckou tviréi energii? Je vibec
vhodné a mizeme i fici vyhodné aplikovat nastroje strategického planovani na
maly tanecni soubor?"

4. Béhem obhajoby bude potreba prodiskutovat otazku, zda se pozitivni zpétna
vazba tykala specificky BMC, napriklad se srovnani s jinymi metodami, a nebo
spiSe skutecCnosti, Ze se tym 420 People setkal a zamyslel se nad strategickym
planovanim nezavisle na metodé.

5. Na ¢em se zaklada tvrzeni, ze kreativni primyslova odvétvi jsou oteviend ke
sdileni svych zkuSenosti? Dale, proC by mél byt koucink a vzdélavani
manazerskych pracovnikd pfedmétem &innosti nadace a ne napftiklad
konzultacni agentury Ci prispévkové organizace Ministerstva kultury typu
Institut Uméni - Divadelni Ustav ¢i NIPOS?

Magisterskou diplomovou praci k obhajobé /doporucuji /
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