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Text posudku:

Ve své praci se diplomantka pustila do nelehkého tématu “segmenatce publika”.
Nelehkého v tom, Ze pro jeho uchopeni musela autorka nejen vysvétlit, ale také
pochopit (a nakonec i v praxi uchopit) pojmy jako rozvoj publika, strategicky plan
organizace a dokonce také kulturni participace. Nejsou to slova v ¢eském divadelnim
prostredi priliS oblibena a pouzivana, o to vic si vazim hloubky takového zpracovani,
které je uvedeno v prvni Casti prace.

V druhé Casti se pak diplomantka vénuje samotnému tématu segmentace
divadelniho publika. Cenné jsou autoréiny zavéry z rozhovorl s predstaviteli britské
agentury Morris Hargreaves Mclntyre. Osobné povazuji zahrani¢ni zkuSennosti za
nejcenéjsi a existuji-li nékde na svéte pravi odbornici na mapovani publika, pak je to
pravé ve Velké Britdnii. V tomto smyslu jsou informace plynouci z ptimych rozhovorQ
doslova k nezaplaceni.

Zajimava je také zavérecna pasaz diplomové prace, ve které diplomantka
popisuje vychodiska a postup tvorby vlastniho modelu segmentace publika. Ten
vychazi z analyzy dotaznikového Setreni, které probéhlo v rémci Noci divadel 2014 a
kterého se Gcastnilo vice jak 800 respondent(! Zpracovani takového mnoZstvi
dotaznikl je véc nelehka.

Rozdéleni publika do charakteristickych skupin pak diplomantka v samém
zavéru prace dopliiuje o typy konkrétnich nastrojli jejich mozného rozvoje. Tim
dokazuje maximalni porozuméni tématu a schopnost jej nejen akademicky zkoumat,
ale téz manazersky uchopit.

Z formalniho hlediska nemam k praci pripominek.

Magisterskou diplomovou praci k obhajobé doporucuji.

Otazka(y) k obhajobé:

Popiste v schematické zkratce vztah rozvoje publika, strategického planovani

organizace a segmentace publika. Co z ¢eho vychazi? Existuje mezi témito cinnostmi
¢asova posloupnost? O jaky druh aktiivt se jedna?

Jak se osobné stavite k dilematu “zajem o naplhovani potreb divaka vs. realizace
umeéleckého poslani”?
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